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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna férslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa
vetenskaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgréansade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Hosten 2015 kom ett stort antal asylsokande till Sverige. For
Stockholms stad innebar situationen en ny utmaning i och med att
staden de kommande aren inte bara ska sorja for bostader for
anvisade utan &ven skapa forutsattningar for en god integration for
alla nyanlanda pa arbetsmarknaden och i samhéllslivet. | denna
rapport studeras vilka faktorer, mekanismer och strukturer som
paverkar nyanlandas etablering och inkludering med sarskilt fokus
pa hur forutsattningarna for olika grupper av nyanlanda ser ut i
Stockholms stad idag. Rapporten behandlar inte fragan om boende
for nyanlanda och inte heller den sarskilda situationen foér grupper
sasom kvotflyktingar och ensamkommande barn. Det pagar redan
ett strategiskt utvecklingsarbete kring boende i staden och
grupperna med sérskilda behov kréver en mer gedigen
genomlysning &n vad som var moéjligt inom ramen for denna
rapport.

Rapporten tar sin utgangspunkt i forskning som konstaterar att
utbildning, sprak, natverk, halsa och diskriminering har stark
paverkan pa nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden. | Sverige
och inte minst i Stockholms stad ar arbetsmarknaden generellt god,
men gapet mellan inrikes foddas och utrikes foddas sysselséttning
ar stort. Sarskilt svar ar situationen for kvinnor, kortutbildade och
vissa grupper av hogutbildade.

Slutsatsen i rapporten &r att omradet ar komplext och innefattar en
mangd olika politik- och samhallsomraden. Arbete och bostad
identifieras som det mest avgdrande for en lyckosam integration,
men kan inte ensamt I6sa utmaningen. Darfor kravs ett
sammanhallet och holistiskt arbete for omradet samt en
organisation, dar det ar tydligt vem som har det 6vergripande
ansvaret for samordning, uppféljning och utvérdering.

Det initiala sociala stodet ar avgoérande for hur snabbt individen
kommer in i samhallet. Darfor ar det viktigt med ett enhetligt och
malgruppsanpassat stod for alla nyanlanda. For att starka
forutsattningar till arbete och samhéllsdeltagande krévs ett
systematiskt hélsofrdmjande arbete i stadens verksamheter. Vidare
behdver vuxenutbildningen individanpassas ytterligare och
arbetsmarknadsanknytningen starkas. Arbetsmarknadsinsatser, till
exempel ett forbattrat matchningsarbete, utdkat stod till arbetsgivare
och ett langsiktigt arbete med insatser for kvinnor med sarskilt
utsatt stallning pa arbetsmarknaden bor prioriteras. Avslutningsvis
kravs en tydligare intern ansvarsfordelning samt ett utvecklat arbete
med kvalitet, uppféljning och omvarldsbevakning inom omradet
samt starkt samverkan med néringslivet och civilsamhallet.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska vandas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullmaktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att foérverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomforande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgarderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljoer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom forvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram fortlopande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

e Uppvéxt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmilj6
e Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktivet ocksa vila pa
vetenskaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta
fram vetenskapliga underlag med forslag till atgarder inom
avgransade fordjupningsomraden som bidrar till att starka den
sociala hallbarheten i Stockholm.
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En viktig del av kommissionens arbete ar ocksa att bidra till Gppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Déarfor
kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

1.2 Arbete och férsdrjning

Mojligheterna till forvarvsarbete med trygga anstéliningsvillkor och
en rimlig inkomst &r en av de viktigaste faktorerna fér manniskors
valbefinnande och sjalvforverkligande. Att kunna forsorja sig sjalv
och sina narstaende ger mojlighet till ett battre liv pa flera satt.
Arbete handlar om arbetsgemenskap, om mojligheten att utvecklas
och kanna att man bidrar till det gemensamma, men ocksa om frihet
och 6kad egenmakt. Att manniskor star utanfor arbetsmarknaden
medfor stora samhéllsekonomiska kostnader och utebliven
tillvaxtpotential. Fér nyanlanda ar mojligheten att fa ett arbete
sarskilt viktigt. Det ar ett satt for individen att komma in i det
svenska samhéllet och bli en del av det nya sociala och kulturella
sammanhanget. For personer med tillfalliga uppehallstillstand &r
arbete ocksa ett krav for att fa permanent uppehallstillstand och
kunna stanna i Sverige.

1.2.1 Nyanlandas etablering och inkludering

Hosten 2015 kom ett stort antal asylsokande till Sverige. Aven om
inflodet av asylsdkande avtagit sedan dess som en foljd av en mer
restriktiv invandringspolitik, finns det lite som tyder pa att
migrationen pa lang sikt minskar i en fortsatt orolig varld. Sverige
har under de senaste decennierna utvecklats till ett av de lander
inom OECD som har hdgst andel utrikes fodda.

For Stockholms stad innebar hosten 2015 borjan pa en ny utmaning.
Fran att framst ha varit en stad dar egenbosatta nyanlanda valt att
bosétta sig, &r kommunen numera dlagd att aven ta emot anvisade
fran Migrationsverkets anlaggningsboenden. Enligt
Migrationsverkets statistik tog Stockholm under 2016 emot totalt 3
793 personer, varav 1 719 personer var kommunanvisade. Den nya
situationen staller krav pa staden att bade erbjuda boendeldsningar
och praktiskt stod at de nya stockholmarna. Det pagar redan i staden
ett utvecklingsarbete kring boendefragan for nyanlanda, varfor vi i
denna rapport enbart summariskt kommer att sammanfatta stadens
insatser.

For en stad som star infor utmaningar pa arbetsmarknaden med
generationsvéxling och en situation dar farre ska forsorja fler, ar ett
tillskott av arbetskraft betydelsefullt. Den 6kade invandringen kan
saledes, om den forvaltas val, bidra till stadens tillvéxt.
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Pa samma satt kan en icke-fungerande etablering av nyanlanda
innebdra stora samhalleliga kostnader i form av utanférskap och
arbetsloshet. Nationalekonomen Ingvar Nilsson har berdknat att om
introduktionstiden pa arbetsmarknaden for en nyanland halverades
skulle det innebara en samhallsvinst pa mellan 1,5 och 3,2 miljoner
kronor per individ, beroende pa den enskildes Iéneniva och baserat
pa okade skatteintakter av olika slag.t

For Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm &r nyanlandas
livsvillkor angeldgna att undersoka. Dels mot bakgrund av de nya
forutsattningar som Stockholms stad star infér nar det géller
mottagandet av kommunanvisade och det langsiktiga arbetet med
samhaélls- och arbetslivsetablering for dessa, dels pa grund av redan
stora socioekonomiska skillnader mellan inrikes och utrikes fodda i
staden. Att staden kommer att kunna spela en storre roll i
etableringsprocessen till foljd av forandrade forutsattningar pa
statlig niva starker fragornas relevans for kommissionen.?

Med utgangspunkt i denna bakgrundsbeskrivning undersoks i
rapporten féljande fragestallningar:

e Vilka faktorer, mekanismer och strukturer paverkar
nyanlandas etablering?

e Hur ser forutsattningarna for en god etablering och
inkludering for olika grupper av nyanlénda ut i Stockholm
idag? Vilka grupper har det sérskilt svart?

e Vilka atgarder bor Stockholms stad vidta for att starka
forutsattningarna for nyanlandas inkludering i samhéllet?

1.2.2 Framtagande av rapporten och metod

Ansvarig for rapportens framtagande &r Shoresh Ibrahim,
utvecklingsledare for utvecklingsomradet Arbete och forsorjning
inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Rapporten
har forfattats av Rebecka Hagman, utvecklingsledare pa
arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad tillsammans med
Shoresh Ibrahim. En arbetsgrupp och en referensgrupp har varit
delaktiga i framtagandet av rapporten.

Arbetsgruppen har lamnat underlag och analysstdd, samt bidragit
till rapportens utformning och innehall. Gruppen har utgjorts av:

! Nilsson, 2016: s 14
2 Forandringarna avser det utokade uppdraget for Delegationen for unga och
nyanlénda i arbete
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e Marita Johansson, Arbetsmarknadsforvaltningen.
Stockholms stad,

e Elizabeth Castaneda-Lindahl, Arbetsmarknadsférvaltningen,
Stockholms stad

Referensgruppen har bidragit med expertstod i sakfragor och
forankring, faktagranskning och synpunkter pa rapportens innehall,
sarskilt avsnittet som behandlar rekommendationer. Gruppen har
bestatt av:

e Karin Eriksson-Bech, arbetsmarknadsforvaltningen,
Stockholms stad

e Agneta Berner, enheten for flyktingsamordning
arbetsmarknadsforvaltningen, Stockholms stad

e Christina Gronberg, socialférvaltningen, Stockholms stad

e Anna Mattsson, Sk&rholmens stadsdelsforvaltning,
Stockholms stad

e Susanne Tengberg, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning,
Stockholm Stad

e Eva Magnusson, Samordningsforbundet Stockholms stad

e Malin Rosén och Niclas Johansson, Arbetsférmedlingen,
marknadsomrade Stockholm

e Majlis Nilsson, Lansstyrelsen Stockholm

Dérutover har forvaltningsledningen vid
arbetsmarknadsforvaltningen givits mojlighet att faktagranska och
ldmna synpunkter i arbetet med rapporten.

| arbetet med rapporten har Eskil Wadensjo, professor i
arbetsmarknadspolitik och Aycan Celikaksoy , forskare vid
Stockholms universitet, engagerats av kommissionen. Wadensjo
och Celikaksoy har sammanstéllt ett vetenskapligt underlag i syfte
att ge en dverblick av den forskning som finns inom omradet
etablering och integration. Forskarnas underlagsrapport aterfinns
som bilaga till rapporten (bilaga 1).

For att fordjupa kunskapen om gruppen hogutbildade utrikes fodda
har statistik fran Statiska Centralbyran (SCB) bestéllts och
analyserats av Sweco. | tidigare kommissionsrapporter har liknande
kunskapsunderlag bestallts avseende kortutbildade i Stockholms
stad och unga stockholmare som varken arbetar eller studerar.
Dessa tre rapporter bidrar sammantaget till att ge en helhetsbild av
gruppen nyanlandas behov. Rapporten om hdgutbildade
utrikesfodda i Stockholms stad aterfinns som bilaga till rapporten
(bilaga 2).
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Vidare har Stockholms stads insatser for nyanlanda sammanstallts,
for att kunna ge en samlad bild av det pagaende arbetet.

Utover detta har ett stort antal av senare ars rapporter och studier
som beror exempelvis integration och arbetsmarknadpolitik
studerats infor framtagandet av rapporten.

En viktig del i processen har dessutom varit intervjuer och
workshops med aktorer inom olika sektorer som arbetar med fragor
som ror nyanlédnda. Syftet har varit att insamla en bredd av
perspektiv pa utmaningar och férslag pa atgarder som skapar battre
forutsattningar for nyanlanda att etablera sig pa arbetsmarknaden
och i samhéllslivet.

1.2.3 Rapportens disposition

| rapportens forsta kapitel redovisas rapportens fragestallningar och
avgransningar. Har redogors ocksa for viktiga kunskapsunderlag
och processen for framtagandet av rapporten. | det andra kapitlet
ges en kort beskrivning av den globala migrationens paverkan pa
Sverige och Stockholm. Darefter gors i kapitel tre en 6vergripande
genomgang av den svenska asyl- och etableringsprocessen, foljt av
en redogorelse av etableringsreformens resultat i kapitel fyra. | detta
kapitel riktas sarskilt fokus mot kvinnor samt hur forutsattningarna
for integration forandrats i Sverige under senare ar. | kapitel fem
beskrivs arbetsmarknaden i Stockholms stad for utrikes fodda med
fokus pa kortutbildade, ungdomar och hogutbildade. Darefter
beskrivs i kapitel sex de faktorer som forsvarar etableringen pa
arbetsmarknaden for utrikes fodda. Kapitel sju fokuserar pa arbetet
med flyktingmottagande och integration i Stockholms stad. Forutom
stadens organisation beskrivs insatser och samverkan med externa
aktorer. | kapitel atta redovisas en sammanfattande diskussion
utifran tidigare kapitel, och i det avslutande kapitlet lamnas forslag
pa rekommendationer och atgarder for att starka och utveckla
stadens arbete med etablering och inkludering av nyanlénda i
arbetsliv och samhalle.

1.2.4 Avgransningar och definitioner
Fragan om nyanlandas etablering och inkludering &r komplex och

berér manga samhéallsomraden. Rapporten kan darfor svarligen
behandla alla for omradet relevanta fragestallningar.

Nagra fragor som saledes &r av betydelse agnas darfor i rapporten
mindre uppmarksamhet. Eftersom det redan pagar ett strategiskt
utvecklingsarbete kring boende i staden, beskrivs stadens insatser i
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boendefragor for nyanlanda enbart summariskt. Utover att kort
beskriva arbetssituationen for ensamkommande unga nyanlanda
fordjupar sig rapporten inte i den sarskilt utsatta situationen for
ensamkommande barn. Rapporten behandlar heller inte fragor som
ror nyanlanda barns skolgang eller nyanlanda ungdomars generella
etablering pa arbetsmarknaden da detta ar fragor som tidigare har
behandlats av kommissionen i rapporterna En skola dar alla ska
lyckas®, Den larande skolan4, samt Dold potential — hinder och
majligheter for unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknadens.

En fordjupad analys av situationen for andra sérskilt utsatta grupper,
sasom kvotflyktingar, nyanlanda med funktionsnedsattningar och
nyanlanda HBTQ-personer, ryms heller inte i denna rapport.
Kommissionen vill dock framhava betydelsen av att utveckla sadan
fordjupad kunskap och beakta olika gruppers utsatthet i de insatser
som riktas mot nyanlanda. Nar det géller unga med
funktionsnedsattningar har kommissionen tittat sarskilt pa denna
grupp i rapporten Dold potential — hinder och mojligheter for unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden.

Fokus for rapporten &r nyanlanda, men dven situationen for utrikes
fodda pa arbetsmarknaden beskrivs i rapporten for att ge en bild av
strukturella forutsattningar for nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden.

For att underlatta lasningen beskrivs nedan ett antal definitioner av
aterkommande begrepp i rapporten. Vissa av begreppen anvands av
olika aktorer pa olika satt och nedanstaende definitioner avser
begreppens anvandning i denna rapport.

e Flykting: Enligt FN:s Flyktingkonvention® &r en flykting en
person som flytt sitt land i valgrundad fruktan for forfoljelse
pa grund av ras, religion, tillhorighet till en viss
samhéllsgrupp eller politisk samhdérighet och som befinner
sig utanfor det land vari hen ar medborgare och som pa
tidigare namnd fruktan inte kan eller vill atervanda till.

3 En skola dér alla ska lyckas, 2016

4 Den larande skolan, 2016

5 Dold potential - hinder och méjligheter for unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknaden, 2016

& Flyktingkonventionen definierar vem som &r flykting och vilka rattigheter denna
person har. Konventionen skrevs under 1951 och kompletterades med ett
protokoll 1967.
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Asylsokande: En utldndsk medborgare som tagit sig till
Sverige och begért skydd mot forfoljelse, men som dnnu inte
fatt sin ansokan slutligt provad av Migrationsverket
och/eller migrationsdomstol.

Skyddsbehovande: Skyddsbehévande delas in i tva grupper
— alternativt skyddsbehdvande och dvriga skyddsbehdvande.
Enligt svensk lag kan &ven personer som inte klassas som
flyktingar behéva skydd och darfor fa uppehallstillstand i
Sverige. Alternativt skyddsbehdvande &r personer som
riskerar att straffas med ddden eller utséttas for tortyr eller
annan omansklig behandling eller en civilperson som l6per
stor risk att skadas pa grund av vapnad konflikt. Ovriga
skyddshehévande &r personer som behéver skydd pa grund
av yttre eller inre vapnad konflikt eller kdnner valgrundad
fruktan att utsattas for allvarliga évergrepp pa grund av
andra svara motsattningar i hemlandet eller inte kan
atervanda till sitt hemland pa grund av miljokatastrof.

Kvotflykting: En kvotflykting ar en person som har flytt
fran sitt land och som har blivit utvald av FN:s flyktingorgan
UNHCR for att fa flytta till ett annat land. Kvotflyktingar
erhaller uppehallstillstand redan innan resan till det nya
landet. For kvotflyktingar till Sverige organiseras och
betalas resan av Migrationsverket. Sverige har tagit emot
kvotflyktingar sedan 1950. Den svenska flyktingkvoten ska
bidra till att I6sa utdragna flyktingsituationer som riskerar att
bli permanenta och erbjuda skydd snabbt till personer i
utsatta lagen.

Nyanland: Med nyanlénd avses personer fédda utanfor
EU/EES som inte befunnit sig i Sverige i mer an 36 manader
efter att ha fatt uppehallstillstand. Definitionen anvéands
bland annat av Arbetsférmedlingen och ar den som staden
foljer gallande insatser inom vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsats. | fragan om stadens faktiska ansvar
vad géller boende fér kommunanvisade samt erséttning i
form av statsbidrag avses dock personer som inte befunnit
sig i Sverige mer an 24 manader efter att ha fatt
uppehallstillstand. Denna rapport bygger pa underlag och
data fran en rad olika kéllor som i sin tur anvander sig av
olika definitioner av begreppet nyanland. Det saknas en
gangse och vedertagen definition av begreppet. | flera av de
diagram som kommissionen presenterar i rapporten utgar
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statistiken istallet fran “vistelsetid 0-3 &t som definition av
huruvida en person &ar nyanland.

e Ensamkommande barn: En person under 18 ar som
kommer till Sverige utan medfdljande foralder eller annan
legal vardnadshavare for att ansoka om asyl.

¢ Anvisad (kommunanvisad): En nyanland som
Migrationsverket hjalper med ett boende i en kommun.
Personen blir ddrmed folkbokférd i kommunen.

e Egenbosatt: En person som under asyltiden eller i samband
med uppehallstillstand skaffar sig en egen adress.

e Utrikes fodd: En person som ar folkbokférd, men inte fodd
I Sverige, med foraldrar som inte dr fodda i Sverige och som
heller inte &r adopterad.

e Etablerad: En vuxen person ar etablerad nér den har
introducerats i samhallet tillrackligt for att kunna forsta och
gora sig forstadd, ha tillgang till sociala ssmmanhang och
kunna gora val for utbildning och arbete. Den etablerade
personen ska vara i utbildning eller arbete alternativt
arbetsmarknadsatgard eller rehabilitering, med en egen
héllbar forsorjning som mal.’

e Inkludering: I denna rapport avses med inkludering
individens upplevelse av att vara en del av ett samhélle och
ett socialt sammanhang, med lika rattigheter och mojligheter
till en god levnadsstandard som Gvriga.

e Integration: | denna rapport avses med integration den
process genom vilken en samhéllsgemenskap formas av
individer med olika bakgrund och identiteter. Integration
handlar om att olika grupper i samhéllet mots, accepterar
och har ett utbyte med varandra.

" Med inspiration fran Uppsala Kommun, Kommunstyrelsen (2016). Mottagande
av nyanlanda och asyls6kande i Uppsala kommun — handlingsplan for strategiskt
forbattringsarbete.
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2. Den globala migrationens
paverkan pa Sverige och
Stockholm

Idag &r fler &n 65 miljoner manniskor pa flykt varlden dver — det
hogsta antalet sedan andra varldskriget. Halften av dessa &r barn.®
For manga manniskor ar migration en mojlighet till ett battre liv.
For det mottagande landet innebar 6kad invandring bade
majligheter och utmaningar.

Under 2015 sokte drygt 2,45 miljoner manniskor asyl i 174 lander.
Det stora antalet flyktingar beror framst pa kriget i Syrien, men
aven pa fortsatta flyttstrommar fran Afghanistan, Somalia och
Sydsudan. Idag befinner sig allt fler kvinnor och barn pa flykt, inte
minst for att aterforenas med sina man och fader som tidigare
lamnat sina hemlander.®

De europeiska landerna tog emot mer &n 1,2 miljoner
asylansokningar 2015. I relation till befolkningsmangd var Sverige
det land som tog emot flest asylstkande — 163 000.%° Sedan dess har
antalet asylsokande kraftigt sjunkit. 2016 kom knappt 29 000
personer, vilket ar i niva med siffrorna aren 2009-2010. Detta &r i
forsta hand ett resultat av forandrade regelverk.

| det har kapitlet beskrivs trenden med 6kad global migration,
Sveriges migrationshistoria och den sedan hosten 2015 forandrade
situationen for Stockholms stad.

2.2 Skiftande forutsattningar for etablering i Sverige

Sverige har lange varit ett land till vilket manniskor har flyttat for
att arbeta, studera eller soka skydd fran krig och konflikter.
Invandringen borjade véxa i omfattning efter andra varldskriget. Da
var ekonomin god och merparten av invandrarna kom till Sverige
som arbetskraftsinvandrare fran 6vriga Norden och Europa. |
genomsnitt invandrade runt 30 000 personer till Sverige varje ar
fram till slutet av 1960-talet och manga av dem stannade bara en
kort tid i Sveriget. Den svenska industrins framgangar finansierade
dagens moderna valfardsstat. Detta hade inte varit mojligt utan den

8 UNHCR, Global Trends, 2017, s

® Migrationsinfo 2016

10 1pid 2016

11 Delmi, 2015:3, s 3; DS 2013:2, s 116
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omfattande arbetskraftsinvandringen och under den har tiden var
sysselséttningen hogre bland utrikes fodda &n bland inrikes fodda.*?

Under 1970-talet férsdmrades ekonomin och installningen till
arbetskraftsinvandring. Arbetsmarknadsprévning inférdes och bara
om den utlandska arbetskraften behévdes gavs uppehallstillstand.
Istallet tog Sverige emot allt fler skyddsbehdvande fran
Latinamerika, Mellandstern och Afrika. Sysselsattningen bland den
utrikes fodda befolkningen minskade. Detta forstarktes ytterligare
under 1990-talet da manga skyddsbehdvande kom till landet
samtidigt som det var lagkonjunktur och den allméanna
arbetslosheten var hog. En sérskilt stor grupp av skyddsbehdvande
kom fran det sonderfallande Jugoslavien i borjan av 1990-talet. |
genomsnitt var denna grupp béttre utbildad &n de
arbetskraftsinvandrare som kommit till Sverige tidigare. Trots detta
vaxte under 1990-talet skillnaderna i sysselsattning mellan inrikes
och utrikes fodda.®

De formella mojligheterna for utrikes fodda att delta pa
arbetsmarknaden anses vara goda i Sverige i relation till andra
lander. Har finns ett utvecklat skydd mot diskriminering och god
tillgang till utbildning som é&r viktiga forutsattningar for utrikes
fodda att komma i arbete.* Nér sysselsattningen bland utrikes fodda
I Sverige jamfors med den i andra EU-l&nder &r den hogre én
genomsnittet. Om man istallet jamfor skillnader i
sysselsattningsgrad mellan inrikes och utrikes fodda personer sa har
Sverige den nast storsta skillnaden i hela EU och det ar sérskilt
gruppen nyanlanda som har svart att etablera sig i Sverige jamfort
med i évriga EU."®

Det rader ingen brist pa forklaringsfaktorer till sysselsattningsgapet
pa den svenska arbetsmarknaden. En frekvent forekommande
forklaring ar att Sverige i jamforelse med andra EU-lander tar emot
en storre andel skyddsbehdvande och deras anhdriga och en mindre
andel arbetskraftsinvandrare. Forskning har konstaterat att
skyddsbehdvande och deras anhdriga har storre svarigheter pa
arbetsmarknaden an arbetskraftsinvandrare.*¢

Aven goda kunskaper i vardlandets sprak har visat sig ha stor
betydelse for mojligheterna till etablering pa arbetsmarknaden. |
Storbritannien och Frankrike bestar till exempel en stor andel av de

12DS 2013:2,5113

13 Delmi, 2015:3, s 3; DS 2013:2, 117-118
14RIR 2015:17, s 28; RIR 2014:11, s 41

15 Delmi, 2015:3, s 6-8

16 Wadensjo och Celikaksoy, 2017, s 15
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utrikes fodda av personer fran landernas tidigare kolonier som har
relevanta sprakkunskaper innan de anlander. Det galler inte
méanniskor som invandrar till Sverige.Y’

En annan forklaring &r skillnaden i kvinnors sysselséttning. Under
2013 hade utrikes fodda kvinnor 17 procentenheter lagre
sysselsattningsgrad an inrikes fodda kvinnor. Det beror inte pa att
utrikes fodda kvinnor har en sarskilt 1ag sysselsattning i Sverige,
utan pa att sysselsattningsgraden bland inrikes fodda kvinnor &r
mycket hog i ett internationellt perspektiv.:®

En ytterligare forklaring till situationen i Sverige handlar om
strukturen pa den svenska arbetsmarknaden. Sverige har haft en
lagre andel okvalificerade arbeten i jamforelse med andra EU-
lander. Aven den svenska arbetsrattens starka skydd for fast
anstallda med langa anstéllningstider har lyfts fram som en
forklaringsfaktor.'®

2.3. Stockholm — en migrationens stad

Stockholm &r en av de fem snabbast vaxande regionerna i Europa.
Idag har Stockholms stad nastan 950 000 invanare, varav 24 procent
ar utrikes fodda. FoOr riket som helhet & motsvarande andel 17
procent.

Stockholm har historiskt varit en plats dit manga
arbetskraftsinvandrare sokt sig. Av de som fick arbetstillstand i
Sverige ar 2016 kom mer &n halften till Stockholms lan. Andelen
var sarskilt stor bland dem som kom till yrken med krav pa
fordjupad hogskolekompetens. Det ar en tydlig illustration av hur
stark arbetsmarknaden &r i Stockholmsregionen.?

Sedan 2016 tar Stockholms stad emot kommunanvisade nyanlanda
fran Migrationsverkets anlaggningsboenden. Under 2016 kom
sammantaget 3 793 nyanlanda personer med uppehallstillstand till
Stockholm, varav cirka 40 procent var kvinnor och 60 procent var
man. Av dessa tog staden emot totalt 1 716 personer pa anvisning,
av vilka 63 personer var kvotflyktingar. Resterande antal var
egenbosatta och ensamkommande barn (383 stycken).

Migrationsverkets prognoser har varit osakra bade vad galler antalet
anvisade, nér i tiden de anlander till kommunerna och hur

17 Delmi, 2015:3, s 53; DS 2013:2, s 135
18 DS 2013:2, s 139; Delmi, 2015:3,s 7
1% Delmi, 2015:3, s 55

20 Wadensjo och Celikaksoy, 2017, s 9
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fordelningen mellan ensamhushall och familjer ser ut. Osékerheten
har medfort svarigheter for kommuner att gora en langsiktig och
hallbar planering for mottagandet.

Karta 1: Fordelning av anvisade nyanldnda i Stockholms stad 20162

2016

I 0c-2000
[ sori000
- 201-500
[ o200

Kalla: Stockholms stad

Stockholmsregionen har visat sig vara den region dar nyanléanda har
haft lattast att komma i arbete till f6ljd av en generellt gynnsam
arbetsmarknad. Nar Sveriges kommuner och landsting (SKL) har
jamfort hur val Sveriges kommuner lyckats med gruppens
etablering pa arbetsmarknaden visar det sig dock att Stockholms
stad underpresterat i relation till hur hdg arbetslésheten ar bland
svenskfodda i kommunen, hur lange flyktingarna har bott i landet
och vilken utbildningsniva de har.22

21 Kartan bygger pa definition av nyanlanda som inte befunnit sig i Sverige mer
an 24 manader efter att ha fatt uppehallstillstand.

22 Nyckeltal for integration, SKL; https://www.dagenssamhalle.se/nyhet/haer-far-
flyktingar-jobb-trots-oddsen-32883
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3. Etablering av nyanlanda — vem
ansvarar for vad?

Den asylsokandes vég in i Sverige & komplex och kantad av en
méngd kontakter med olika myndigheter och aktorer. | detta kapitel
ges en kortfattad och grundldggande introduktion till hur den
svenska asyl- och etableringsprocessen ser ut.

3.1 Asylperioden

Den forsta myndighetskontakten asylsokande har &r ofta med
Polisen som ansvarar for grans- och 1D-kontroller. Polisen hanvisar
dem som vill sdka asyl till Migrationsverket dar ansokningar
registreras.?

Figur 1. Den asylstkandes vag in i Sverige

Personen
bositter
sig i Sverige.

Asylutredning

Den s6kande, eventuelit med std av ett
offentligt bitrade, berattar varfor han soker
skydd i Sverige.

sigi Sverige.

Kalla: Overgripande riktlinjer for flyktingmottagandet i Stockholms stad,
2015, bil.1

De asylstkande skrivs in i Migrationsverkets mottagningssystem i
vantan pa beslut. Migrationsverket ansvarar for att préva och
besluta om asylanstkan och utser ett juridiskt ombud till den
asylsokande. Da ansokan registreras bor manga tillfalligt i
Migrationsverkets ankomstboenden. Under asylperioden bor de
asylsokande darefter antingen i eget boende eller i
anlaggningsboende som Migrationsverket tillhandahaller.

Asylstkande som saknar pengar kan ansdka om ekonomiskt stod
fran Migrationsverket, sa kallad dagersattning, som ska técka
kostnader for sjukvard, medicin, tandvard, klader, skor etc. Réatten

22 MUCEF, 2016,s 8
24 MUCEF, 2016, s 8-9; RIR 2015:17, s 46
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till stod upphor nar uppehallstillstand ges eller nar ett beslut om
avvisning eller utvisning har borjat galla. Asyltidens langd varierar
beroende pa méangden arenden och Migrationsverkets kapacitet.
Den har dver tid varierat mellan tre manader och tva ar 2. Sedan
hosten 2015 behandlar Migrationsverket manga arenden och langa
handlaggningstider leder till att de som ar beréknade att anvisas till
kommuner inte gor det i enlighet med Migrationsverkets planering.
Planeringsforutsattningar forsvaras darmed for kommunerna.

Alla asylsokande erbjuds en halsounderstkning av landstingen for
att upptacka smittfarliga sjukdomar och utreda
individens behov av vard.%

Fran och med 2017 ansvarar Migrationsverket for att anvisa dem
som beviljats uppehallstillstand och saknar eget boende till en
mottagande kommun.?” Tidigare var detta ett uppdrag som delades
med Arbetsformedlingen som idag istallet tar 6ver ansvaret fran
Migrationsverket att kartlagga nyanldndas kompetens redan under
asylperioden. Under 2017 utvecklar Arbetsférmedlingen ett digitalt
kartlaggningsverktyg for kompetens.

Sedan mars 2016 &r alla kommuner skyldiga att ta emot
nyanlanda.?® Lansstyrelserna har sedan dess i uppdrag att arbeta for
att starka och framja kommunernas beredskap och kapacitet och att
besluta om kommuntal®. Sedan 2017 har lansstyrelserna dessutom
overtagit ansvaret fran Migrationsverket att samordna och
organisera sa kallade tidiga insatser for asylsokande och de med
uppehallstillstand som bor kvar pa anlaggningsboende i vantan pa
kommunplacering. Syftet med insatserna ar att paskynda
etableringsprocessen och gora vantan pa beslut mer meningsfull.
Insatserna omfattar studier i svenska, samhallsinformation och
andra etableringsframjande insatser. Dessa arrangeras ofta av
organisationer, studieférbund, folkhdgskolor, landsting/regioner och
kommuner.%

Regeringen gav under 2015 i uppdrag till
Arbetsmarknadsdepartementet att genomféra en éversyn av
mottagande och bosattning av asylstkande och nyanlanda.

% Migrationsinfo, s 44

% MUCF, Samla kraft, 2016, s 9

27 https://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Om-personer-med-
uppehallstillstand/Fragor-och-svar-om-bosattning.html

282016:38 och i enlighet med definitionen av nyanlanda som inte befunnit sig i
Sverige mer 4n 24 manader efter att ha fatt uppehallstillstand.

2 Kommuntal avser fordelningen av bosattningar for nyanlanda i kommuner

30 www.lansstyrelsen.se
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Utredaren ska foresla atgarder for att skapa ett sammanhallet system
for mottagande och bosattning av asylsokande och nyanlanda.
Atgarderna ska framja en snabb etablering i arbets- och
samhallslivet for de personer som beviljas uppehallstillstand och
stodja en effektiv och rattssaker asylprocess. Utredaren ska ocksa
foresla forbattringar av systemet for statlig ersattning till kommuner
och landsting.’* Uppdraget ska ha slutredovisats i oktober 2017.

3.2. Efter uppenhallstillstand och i etablering

Efter beviljat uppehallstillstand ingar de flesta nyanlanda i det sa
kallade etableringsuppdraget. Etableringsuppdraget bygger pa en
rattighetslagstiftning dar de som omfattas av uppdraget har rétt till
en etableringsplan vars syfte ar att paskynda den nyanlandes
etablering pa arbetsmarknaden. Planen ska utformas av
Arbetsférmedlingen tillsammans med den nyanlénde och i
samverkan med berérda kommuner, myndigheter, foretag och
organisationer.

Etableringsuppdragets malgrupp &ar nyanlanda i aldern 20-64 ar som
beviljats uppehallstillstand som flykting, kvotflykting,
skyddsbehdvande eller som anhdrig till ndgon av dessa. Aven
nyanlanda som fyllt 18 men inte 20 nar uppehallstillstand beviljas
och som saknar foréldrar i Sverige ingar.*

Under 2016 deltog totalt 93 530 personer i etableringsuppdraget i
hela landet. Av dessa var 41 procent kvinnor och 59 procent méan.
Enbart 52 927 personer hade en etableringsplan.s* | maj 2017 ingick
3932 personer i etableringsuppdraget i Stockholms stad. Av dessa
var 40 procent kvinnor och 60 procent mén.

31 Dir. 2015:107
32 MUCF, Unga nyanlandas etablering, 2016, s 20
33 Snabbspar och stickspar, 2017, s 24
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Figur 1. Etableringsprocessen efter beviljat uppehallstillstand
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Kalla: Overgripande riktlinjer for flyktingmottagandet i Stockholms stad,
2015, bil.1

Etableringsplanen ska omfatta heltidsaktiviteter om 40 timmar per
vecka och ska forutom svenska for invandrare (sfi) och
samhallsorientering innehalla arbetsforberedande insatser,
vuxenutbildning och andra aktiviteter som kommuner, landsting och
idéburna organisationer erbjuder. Dessa aktiviteter kan vara
exempelvis studieforberedande eller rehabiliterande insatser,
validering, praktik, fritids- och sociala aktiviteter.3*

I utformningen av etableringsplanen ska hansyn tas till deltagarens
familjesituation och halsa. Planen kan omfatta aktiviteter pa deltid
pa grund av foraldraledighet, sjukdom eller funktionsnedséttning,
men om individen inte kan delta i aktiviteter om minst 25 procent
av en heltid upphor rétten till en etableringsplan.
Arbetsformedlingen beslutar om rétten till etableringsersattning,
vilken dar individuell och kraver att den nyanlénde deltar i
etableringsinsatserna.®

¥ RIR 2014:11,s 60
¥ RIR 2014:11,5 60
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| normalfallet skrivs den nyanlande ut fran etableringsuppdraget
efter tva ar. Planen upphor aven att galla om den nyanlande arbetat
heltid under minst sex manader, paborjat en hogskoleutbildning
eller utan godtagbart skal avvisat erbjudet arbete. Ddrmed upphor
ocksa etableringsersattningen och den nyanlande omfattas inte
langre av etableringslagen.®

Efter avslutad etableringsperiod har personen ratt att vara inskriven
som arbetssokande pa Arbetsférmedlingen och ta del av
myndighetens generella insatser. De som ar under 25 ar anvisas till
jobbgarantin for ungdomar och far ratt att uppbéra
utvecklingsersattning eller aktivitetsstod under hogst 15 manader,
innan de anvisas till jobb- och utvecklingsgarantin och déarefter till
kommunens forsorjningsstod. De som ar 6ver 25 ar anvisas till
jobb- och utvecklingsgarantin som beréttigar till aktivitetsstod
under 450 dagar.®” Under 2017 har Delegationen fér unga och
nyanlanda i arbete ldmnat ett forslag till regeringen om att avveckla
jobbgarantin for ungdomar, vilket i sa fall kan innebara forandringar
for malgruppen.

Sedan 2014 samverkar Forsékringskassan, Arbetsformedlingen,
Migrationsverket, Pensionsmyndigheten och Skatteverket
tillsammans med Sveriges Kommuner och Landsting i projektet
Motesplatser och information. Projektet syftar till att férenkla den
nyanlandes initiala etableringsprocess genom att individen far traffa
alla myndigheter vid ett tillfalle pa ett och samma stalle. Tanken ar
att Motesplatsen ska ge den nyanlanda trygghet och kontroll Gver
sin egen situation samt att korta stegen i den initiala
etableringsprocessen fran 3-4 veckor till 4 timmar. Under 2017
oppnar de forsta tva Motesplatserna i Stockholms lan.s

3.3. Kommunernas roll i och efter etableringen
Kommunerna har en central roll i mottagandet och etableringen av
nyanlanda. De ansvarar for att tillhandahalla etableringsinsatser
sasom praktiskt stod i samband med bosattning,
samhallsorientering, vuxenutbildning inklusive svenskundervisning,
sérskilda introduktionsinsatser inom forskola, skola och fritids,
kompletterande forsorjningsstod vid behov, boende for dem som
anvisas till kommunen, boende och omsorg for ensamkommande

3% MUCF, Unga nyanlandas etablering 2016: sid 20-21

37 Utgangspunkter for lokala 6verenskommelser om nyanlandas etablering, AF,
hosten 2016:
Bhttps://www.forsakringskassan.se/!ut/p/z0/04_Sj9CPykssyOxPLMnMzOvMACfl]
ypNzrQoSSzJUDY0dVQ2S8_NKUVNKIINVDQgKUouLoVRuakpKak5iXkpgH
IAKVIfQ3MDQWFS_INtREQCftwGG/
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barn och gode mén till ensamkommande med uppehallstillstand.
Gode mannens uppdrag 4r att vara i vardnadshavares och
formyndares stélle. Det innebér att den gode mannen har ratt och
skyldighet att bestamma i alla fragor som ror barnets personliga,
ekonomiska och réttsliga angeldgenheter. De ensamkommande
barnen placeras ofta i familjehem eller hem for vard och boende
(HVB). Den mottagande kommunens ansvar for barnet kvarstar
aven efter erhallande av uppehallstillstand. Kommunerna ansvarar
aven for forsorjning och insatser for de som inte har
etableringserséattning.®

Sammanfattningsvis gar att konstatera att den svenska asyl- och
etableringsprocessen &r komplex och omfattar en rad
samhallsaktorer. Staden har ett ansvar att ge stod till nyanléanda for
att kunna orientera sig i stadens organisation och i det svenska
samhadllet. | kapitel 6 redovisas Stockholms stads organisation och
insatser vad géller nyanlandas etablering och inkludering.

MUCF, Samla kraft, 2016:s s 25, Governo,Véagar mot en sammanhallen
etablering, 2016, s 15; Forordning (2010:1122) om statlig ersattning for insatser
for vissa utlanningar
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4. Etableringsreformen — resultat
och framtid

| det har kapitlet undersoker vi etableringsreformens resultat, med
ett sarskilt fokus pa kvinnor. Effekterna av arbetsmarknadsinsatser
for nyanlanda beskrivs tillsammans med integrationens nya
forutsattningar.

4.1. Etableringsuppdraget — statens ansvar sedan 2011
Malet for den svenska integrationspolitiken &r lika rattigheter,
skyldigheter och mdgjligheter for alla, oavsett etnisk eller kulturell
bakgrund. Integrationspolitiken &r ocksa en del i regeringens arbete
for okat utbud och efterfragan pa arbetskraft, forbattrad matchning
pa arbetsmarknaden samt fler och véxande foretag.
Integrationspolitikens mal ska nas genom generella insatser till hela
befolkningen, som kan kompletteras med riktade insatser for att
stodja och underlatta nyanlandas etablering under de forsta aren i
Sverige.*

Fram till december 2010 hade kommunerna ansvaret for nyanlandas
etablering. Det innebar att de var alagda att upprétta ett
introduktionsprogram fér dem som bosatt sig i kommunen och for
detta fick kommunerna erséttning av staten. Programmen skiljde sig
fran kommun till kommun, men omfattade vanligen en genomgang
av den nyanlandes situation, inskrivning pa sfi, samhéllsinformation
och ibland insatser fran Arbetsférmedlingen, utbildningsanordnare
och frivilligorganisationer. Migrationsverket hjélpte till med bostad
vid behov. Sammantaget bedémdes etableringen av nyanlanda inte
som nationellt likvardig.

Den 1 december 2010 reformerades mottagandet av nyanldnda
invandrare genom inférandet av Lag (2010:197) om
etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare. Darmed
dvertog staten det samordnande ansvaret fran kommunerna i
etableringsuppdraget. Reformen innebar framst en férandrad
ansvarsfordelning mellan stat och kommuner med syfte att starka
likvérdigheten 6ver landet. Arbetsformedlingen fick det
Overgripande ansvaret att samordna insatserna samt att
tillhandahalla arbetsmarknadsrelaterade insatser. Ansvaret for
insatserna fordelades mellan olika statliga myndigheter samt landets
kommuner.#

“RIR 2014:11,s 23
41 Delmi, 2015, s 36-37; Ds 2016:35,s 94
42 RIR 2014:11, s 24; MUCF, Unga nyanlandas etablering, 2016, s 19
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Avsikten med reformen var att underlatta och paskynda nyanlandas
etablering i arbets- och samhallslivet, béttre ta tillvara individernas
kompetens, sétta arbete i fokus for insatserna, ge forutsattningar for
Okad egenmakt och egenforsorjning samt att underlatta samarbetet
mellan berérda myndigheter. Syftet var ocksa att skapa tydligare
incitament for etablering pa arbetsmarknaden genom att villkora
den nyanlandes erséttning med aktivt deltagande i
etableringsinsatser.*

4.2. Hur har etableringsreformen fungerat?
Etableringsreformen har varit foremal for utvarderingar av
Statskontoret 2012, Riksrevisionen 2014 och 2015 och Stockholms
Universitet 2015. Sammanfattningsvis har det konstaterats att
reformen forbéattrat samarbetet mellan staten och kommunerna* och
att arbetsmarknadsperspektivet starkts, dock inte i den utstrackning
som regeringen hade forvantat sig.* Istallet identifierades langa
handlaggningstider, bristande anpassningar till malgruppens
forutsattningar och bristfallig samordning mellan myndigheter som
utmaningar.*

Dessutom konstaterades att den statliga styrningen i
bosattningsfragan inte hade fungerat, att de arbetsforberedande
insatserna manga ganger inte var anpassade till de nyanlandas
forutsattningar och att det tog lang tid for nyanlanda att etablera sig
pa den reguljara arbetsmarknaden.

Studien fran Stockholms Universitet drog dven slutsatsen att
etableringsreformen inte hade dkat sannolikheten for jobb, utan
snarare haft liknande effekter som de tidigare kommunala
integrationsatgarderna vad galler sysselsattning respektive
I6nenivaer och deltagande i reguljar utbildning.*

En fraga som sarskilt lyftes av Riksrevisionen 2015 var det otydliga
ansvaret for det sa kallade sociala stodet. Ett aktivt deltagande i
etableringsinsatser forutsatter att individen har tillrécklig psykisk
och fysisk formaga att delta. En livssituation med bostad,
barnomsorg och en ordnad ekonomi &r viktiga faktorer for att
individen ska ha mojlighet att fokusera pa de arbetsforberedande

43 Ds 2016:35, s 41; RIR 2014:11, s 23

44 Delmi, 2015:3 sid 38

4 MUCF, Unga nyanlandas etablering 2016: sid 21-22
46 Delmi, Kunskapsoversikt 2015: sid 38

4TRIR 2015:17

48 Andersson Joona et al, 2015:3
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insatserna. For att tillgodose de behov som manga nyanlanda har
vad galler dessa fragor behovs ett socialt stod.

Inom ramen for etableringsreformen infordes sa kallade
Etableringslotsar i december 2010. Lotsarna var tankta att fungera
som en lank mellan den nyanléande och det svenska samhéllet.
Forutom komplicerade upphandlingsforfaranden, visade sig
satsningen pa lotsar ha stora kvalitetsbrister. Tjansten avslutades
darfor under varen 2015. Kritiken till trots hade lotsarna erbjudit ett
uppskattat socialt stod och efter nedldggningen blev ansvaret for det
sociala stodet aterigen mindre tydligt.*

Regeringen har framhallit att kommunen har ett ansvar att vagleda i
enskilda fragor av social och praktisk karaktar.® Samtidigt uppger
manga kommuner att det &r otydligt vad som egentligen menas med
socialt stod och vad kommunen egentligen &r dlagd att géra.5* Idag
far kommunerna ersattning for varje nyanland i upp till 24 manader.
Ersattningen 0kade kraftigt under 2016 i syfte att just starka det
sociala stodet. Ersattningen som idag uppgar till cirka 125 000 kr
per person ska bland annat tdcka det initiala stodet i samband med
bosattningen samt insatser som underléattar etableringen.

4.3. Arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda

4.3.1. Statliga arbetsmarknadsinsatser

| Sverige har staten ansvar for arbetsmarknadspolitiken. Det &r
riksdag och regering som beslutar om mal, inriktning och fordelar
resurser. Arbetsférmedlingen omsatter malen i praktiken.52 Staten
har de senaste decennierna levererat en rad olika insatser for att
starka nyanlandas situation pa den svenska arbetsmarknaden. Det
handlar om atgarder for att starka humankapitalet (validering och
beddmning av utldndska kunskaper, kompletterande utbildningar
samt atgarder for att starka kvalitén inom sfi), starka natverk och
kontakter (etableringslotsar, arbetsplatsintroduktion, arbetspraktik,
forstarkt arbetsformedling och coaching samt stdd och végledning
till utrikes foddas foretagande), sénka trosklarna till
arbetsmarknaden med l6nesubventioner (anstallningsstod,
instegsjobb, nystartsjobb och sénkta arbetsgivaravgifter for unga)

4 RIR: 2015:17, sid 92-93

%0 Ds 2015:26

51 Oversyn av flyktingmottagandet i Stockholms stad — rapport delprojekt 4
”Socialt stod till nyanlédnda”, 2017, s 4

%2 |FAU, 2017:7,S 3
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samt bekampa diskriminering (skarpning av diskrimineringslagarna,
lokala diskrimineringshyraer och en diskrimineringsombudsman).s?

Arbetslivsforskningen har visat att formedlingsinsatser sasom
radgivning och matchningsaktiviteter generellt sett har en positiv
inverkan pa de arbetssokandes sysselsattningschanser.s Praktik
verkar pa kort sikt leda till jobb i storre utstrackning &n
arbetsmarknadsutbildning. Pa langre sikt leder dock utbildning till
bade hogre sysselsattning och hdgre inkomst.® Malgruppsanpassad
arbetsmarknadsutbildning verkar vara mer effektivt for grupper med
svag stallning pa arbetsmarknaden. Effekterna av praktik &r battre
for hogutbildade &n for dvriga, samt genomsnittliga for
utomeuropeiskt fodda. Forskningen har funnit att praktikdeltagande
kan ge positiva effekter, sasom en 6kning av framtida
arbetsinkomster och minskad andel som uppbér forsdrjningsstéd
efter avslutad praktik, sa lange de ar kopplade till specifika
arbetsuppgifter eller sarskild kompetens.

Studier som sérskilt analyserar effekterna av
arbetsmarknadsatgarder riktade till utrikesfodda &r fa. En av de
atgarder som har utvérderats ar projektet Arbetsplatsintroduktion
for vissa invandrare (SIN) som startade 2003. Programmet inneholl
intensifierad matchningshjélp och okat stod fran handlaggare.
Utvarderingen konstaterade att fler deltagare fick praktik och 6kade
sina mojligheter till anstallning.®’

Subventionerade anstéllningsformer, det vill sdga att arbetsgivaren
kompenseras for hela eller delar av I6nekostnaden genom
ekonomiskt stdd eller skatterabatter, finns idag i tolv olika former
och majoriteten av dem har tillkommit under den senaste
tioarsperioden. Under 2007 infordes instegsjobb och nystartsjobb
som sdrskilda insatser for nyanlanda.s

Riksrevisionen konstaterar i sin granskning att instegs- och
nystartsjobben lett till att nyanldanda kommit narmare
arbetsmarknaden. Men granskningen visar ocksa att det finns
problem och risker med stddens utformning. Det handlar bland
annat om att sprakinlarningen far en mindre framtradande
betydelse, men ocksa att anstallningarna skapas i ett fatal branscher
dar chanserna till ordinarie jobb & mindre. Stora privata

53 Delmi, 2015:3, s 27-52

54 Institutet for framtidsstudier, 2014, s 20
5% Forslund, 2016. s 34

56 Institutet for framtidsstudier, 2014, s 20
5 1bid, s 21

%8 RiR 2013:17
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arbetsgivare samt staten och landstingen har hittills anstallt fa
nyanldnda med instegsjobb.%® Regeringen har tillsatt en utredning
inom Arbetsmarknadsdepartementet for att se 6ver och harmonisera
de subventionerade anstéllningarna. Uppdraget ska ha redovisats
senast den 31 augusti 2017.%°

Regeringens satsning pa snabbspar inrattades 2015 och ar ett satt att
skapa snabbare vagar in pa arbetsmarknaden for nyanlénda
arbetssokande som har erfarenhet eller utbildning inom ett
bristyrke. Arbetsférmedlingen ansvarar for att samordna och
genomfora de snabbspar som arbetsgivarorganisationer och
fackforbund kommit 6verens om. Snabbsparen syftar till att erbjuda
praktik, spraktraning och utbildning i en sammanhallen process och
malet &r att korta tiden fran ankomst till arbete, se till att nyanlanda
matchas mot rétt jobb och sakerstalla kompetensforsorjning for de
branscher i vilka det rader arbetskraftsbrist. Den som deltar i ett
snabbspar far etableringsersattning eller aktivitetsstod. Idag finns
snabbspar inom 13 branscher samt for foretagare. Branscherna
omfattar allt ifran kockar och lastbilsforare till legitimationsyrken
inom sjukvérden, larare och byggingenjorer. An sé lange har ingen
storre utvardering gjorts av satsningen. Konjunkturradet har
konstaterat att snabbsparen sannolikt &r en lovande vag att ga, men
att de inte verkar ha fungerat optimalt hittills. En delférklaring kan
vara att Arbetsformedlingen haft utmaningar i att identifiera
lampliga deltagare och genomfora upphandlingar for de
branschvalideringsmodeller som anvénds.s:

4.3.2. Kommunala arbetsmarknadsinsatser

Parallellt med Arbetsférmedlingens verksamhet har det vuxit fram
kommunala arbetsmarknadsinsatser, ofta for personer som uppbar
ekonomiskt bistdnd. Ar 2015 bedrev 94 procent av Sveriges
kommuner séarskilda arbetsmarknadsinsatser som totalt omfattade
cirka 83 000 personer. Syftet har framst varit att 6ka chanserna till
anstéllning och egenfdorsérjning for personer i forsorjningsstod
samt att sanka kommunernas kostnader fér ekonomiskt bistand.
Enligt SKL &r motiven till kommunernas insatser att arbetsloshet &r
kostsamt for kommunerna, att de statliga atgarderna inte nar alla

%9 RIR: 2013:17: Ett steg in och en ny start — hur fungerar subventionerade
anstéllningar for nyanlédnda?, http://www.riksrevisionen.se/sv/OM-
RIKSREVISIONEN/Pressrum1/Nyheter1/2013/Instegsjobb-och-nystartsjobb-ger-
nyanlanda-battre-jobbmojligheter/

80 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2016/11/de-subventionerade-
anstallningarna-ska-ses-over/

61 Konjunkturradet, Atgérder fér en inkluderande arbetsmarknad, 2017: 181



30 (103)

arbetssokande och inte har tillracklig effekt, samt att kommunala
initiativ kan underlatta kompetensforsorjning.s

Lagstiftningen som reglerar kommunernas arbete &r vag och att
bedriva insatser ar frivilligt for kommunerna. Det leder till att
insatsernas omfattning och inriktning samt kraven som stalls pa
deltagarna varierar.®®* Kunskapen om effekter av de kommunala
insatserna ar fortfarande sma da det saknas forskning pa omradet.
Det har dven visat sig finnas brister i kommunernas uppféljning och
utvardering av de egna arbetsmarknadspolitiska atgarderna.s
Stockholms stad erbjuder en méangd olika arbetsmarknadsinsatser,
men eftersom Arbetsférmedlingen genom etableringsuppdraget har
ansvar for nyanlanda har staden efter 2010 haft fa insatser specifikt
for nyanlanda. Se en mer detaljerad beskrivning av stadens insatser
i kapitel 7.

4.4. Kvinnor har missgynnats i etableringen

Att nyanldnda kommer i sysselsattning &r nodvandigt for att den
enskilda individen ska bli ekonomiskt sjalvstandig och fa makt dver
sitt eget liv, samt en forutsattning for att vara valfardssystem ska
kunna upprétthallas.s

Utrikes fodda och nyanlanda kvinnor har patagligt lagre
arbetskraftsdeltagande och sdémre arbetsvillkor och ekonomi &n
andra grupper i samhallet. Sarskilt langt fran arbetsmarknaden star
utomeuropeiskt fodda kvinnor med kort eller ingen utbildning.
Sysselsattningsgraden for utrikes fodda kvinnor i Sverige ar 64
procent, vilket kan jamfdéras med 73 procent for utrikes fédda man,
84 procent for inrikes fodda kvinnor och 86 procent for inrikes
fodda man. Efter tio ar i Sverige hade drygt hélften av de kvinnor
som ar 2000 kom som skyddsbehdvande eller anhdriga fortfarande
inte kommit i arbete.%

Riksrevisionen har konstaterat att etableringsreformen inte okat
forutsattningarna for kvinnors deltagande i arbetsmarknadsrelate-
rade insatser i nagon storre utstrackning.s’

I Stockholms stad var i maj 2017 21 procent av kvinnorna
respektive 40 procent av mannen i etableringsuppdraget i arbete

8 IFAU, 2017:7,S 3

8 IFAU, 2017:7,S 3

8 Institutet for framtidsstudier, Framgangsfaktorer for effektiva
arbetsmarknadsatgarder, 2014, s 21

8 SOU 2012:69, s 57

%Snabbspar och stickspar, 2017, s 8-9

5 RiR 2015:17, s 12
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eller studier 90 dagar efter avslutad etableringsplan. Av dessa
befann sig nagot fler kvinnor (55 procent) 4n man (48 procent) i
arbetsmarknadspolitiska program och 11 procent av kvinnorna
jamfort med 4 procent av ménnen tillhorde kategorin “6vriga
avaktualiserade fran Arbetsférmedlingen”. Dir ingér tidigare
inskrivna som av ké&nd eller okand anledning valt att inte langre ha
kontakt med Arbetsformedlingen.s?

4.4.1. Genomgaende konsskillnader i etableringsprocessen

Nyanlanda man skriver genomgaende in sig snabbare pa
Arbetsférmedlingen an kvinnor. Méan paborjar dessutom sfi
snabbare, medan kvinnor i storre utstrackning studerar nagra ar efter
invandringen. Man avbryter sina etableringsinsatser for arbete och
kvinnor i hogre grad for barnafédande, sjukdom eller pa grund av
ogiltig franvaro. Nyanlanda kvinnor ar generellt
underrepresenterade i arbetsmarknadspolitiska program och
insatser. Konsfordelningen bland deltagarna i subventionerade
anstallningar ar ojamn och man far i storre utstrackning
anstallningsstdd, medan kvinnor i hogre grad anvisas till
rehabilitering och arbetsfoérberedande utbildningar. Majoriteten av
deltagarna i instegsjobben 2016 var mén (77 procent) och detsamma
galler for nystartsjobben (78 procent) och snabbsparen (69 procent).
Det ar en lagre andel kvinnor &n man som far ett arbete efter att
etableringsuppdraget avslutats - 90 dagar efter etableringsplanen
avslutats hade 15 procent av kvinnorna och 36 procent av mannen
ett arbete.®

Konsskillnaderna ar dven aterkommande bland unga i
etableringsuppdraget. En storre andel unga mén deltar i
arbetsmarknadsutbildning, har arbetspraktik eller prova pa-plats
samt arbetar under sin tid i etableringsuppdraget. Unga kvinnor &r i
hogre grad forhindrade att delta i insatser pa grund av
foraldraledighet eller sjukdom. Dessutom deltar unga kvinnor i
lagre grad &n unga maén i arbetsférberedande insatser,
samhallsorientering och utbildning i svenska.™

Anledningen till skillnaderna star att finna i bade individuella och
strukturella forklaringar. Kvinnors mojligheter att delta i
etableringen paverkas bland annat av ohalsa, familjesituation samt
utbildnings- och yrkesbakgrund, men ocksa av vilka typer av

8 Arbetsformedlingen, Stockholm, maj 2017

89 Snabbspar och stickspar, 2017, s 8-9, 37;

SOU 2012:69, 169, 171, 184, 264

" MUCEF, 2016, s 36-40, 42; Snabbspar och stickspar, 2017,, s 27
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insatser som erbjuds, myndighetens bemotande,
foraldraforsakringens utformning samt diskriminering bland
arbetsgivare.”* Wadensjo anger att en bidragande forklaring kan
vara att kvinnor i en del grupper av migranter har betydligt mer
ansvar for hushallsarbetet, inte minst vardnaden om familjens barn,
an vad som &r vanligt i familjer med svensk bakgrund. Det kan
ocksa finnas betydligt storre skillnader i manligt och kvinnligt
arbetskraftsdeltagande i de lander som de nyanlanda kommer ifran,
vilket i sin tur kan paverka kvinnornas arbetskraftsdeltagande aven
nar de kommit till Sverige. Att stodet som myndigheter och
kommuner erbjuder skiljer sig at kan vara annu en forklaring.”

Den storre andelen mén inom nystartsjobben beror sannolikt pa att
dessa framst finns inom mansdominerade branscher. Att mén &ven
ar i majoritet inom traditionellt kvinnodominerade yrken och
sektorer tyder dock pa att matchningen inte fungerar. De subventio-
nerade anstéllningarna bedoms, om de anvands pa ratt satt och vid
ratt tidpunkt, vara de insatser dar deltagare har storst chans att fa
jobb. Att farre kvinnor tar del av dessa innebéar darfor att nyanlanda
kvinnor inte ges samma majlighet till etablering pa
arbetsmarknaden.™

4.4.2. Konsstereotypa attityder paverkar bemotandet

| ett delbetdnkande till utredningen Forman och falla — nyanlandas
uttag av foraldrapenning, konstateras att utrikes fodda kvinnor och
méan som soker arbete vérderar ett jobb mycket hdgt och att de soker
arbete mer intensivt dn inrikes fodda for att 6ka chanserna att fa ett
arbete. Ingen skillnad framkommer mellan konen. Det har daremot
visat sig finnas kdnsstereotypa attityder hos handlaggare som mater
nyanlanda och att kvinnor och man tenderar att hanvisas till
konsstereotypa insatser och yrken.”

Arbetsformedlingen har framhallit att en av de storsta utmaningarna
i etableringsuppdraget &r att sakerstalla att bade kvinnor och mén
far tillgang till insatser med god kvalitet. Utifran det har riksdagen
beslutat att ratten till féraldrapenning for foraldrar som kommer till
Sverige med barn anpassas efter barnets alder. Tidigare har
foraldrarna fatt tillgang till lika manga foraldrapenningdagar som
om barnet vore nyfétt. Lagen som av regeringen beskrivs som ett

" RIR: 2015:17, sid 111-112
2 \Wadensjo, 2017, s 16-17
3 RiR 2015:17, s 112; Snabbspéar och stickspéar, 2017, s 39

™ S0OU 2012:69, s 194-195, 265-266,
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steg for en béttre etablering pa arbetsmarknaden for utrikesfodda
kvinnor tradde i kraft 1 juli 2017.7

Arbetsformedlingen fick i januari 2017 uppdraget att ta fram en
handlingsplan for att 6ka andelen utrikes fédda kvinnor som arbetar
eller studerar. Uppdraget ska sarskilt fokusera pa kvinnor med kort
eller ingen utbildningsbakgrund.”

Aven Stockholms stad har uppmarksammat fragan om jamstalldhet
pa arbetsmarknaden och har under flera ar genomfort sarskilda
satsningar for kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden.
Insatserna beskrivs i kapitel 7. Det har dessutom inom
arbetsmarknadsnamndens arbetsmarknadsinsatser visat sig finnas
skillnader mellan konen, da kvinnor inte kommer ut i sysselsattning
i samma utstrackning som man. Orsakerna till detta &r annu inte
analyserade, men namnden har pabdrjat ett arbete for att bland
annat starka medarbetarnas kunskaper om genus och jamstalldhet.

4.5. Fran etableringsuppdrag till etableringsprogram

| oktober 2016 lamnade Arbetsmarknadsdepartementet en
promemoria som foreslar att etableringsuppdraget fran och med den
1 januari 2018 ska erséattas av ett arbetsmarknadspolitiskt program
kallat etableringsprogrammet. Utgangspunkten ar att
etableringsverksamheten lattare ska kunna anpassas efter &ndrade
forutsattningar samt att gora regelverket mer likt 6vrig reglering
inom arbetsmarknadspolitiken.”

Tanken &r att etableringsprogrammet ska fungera som ett
paraplyprogram dar den nyanlénde ska kunna ta del av alla insatser
som ar nddvandiga for dennes etablering i arbets- och samhaéllslivet.
Programmet foreslas omfatta nyanlanda i aldern 20-64 ar och
etableringsplanen foreslas ersattas med en indivudell handlingsplan
liknande den som 6vriga arbetssokande har idag. Réattigheten till en
etableringsplan tas bort och ersétts med ett system som galler for
ovriga arbetssdkande, det vill sdga anvisning till ett
arbetsmarknadspolitiskt program. | promemorian foreslas dven
okade mojligheter att delta i etableringsinsatser pa deltid, till
exempel vid foraldraledighet. Forandringarna innebar 6kade krav pa

75 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/ny-lag-foreslar-
begransningar-i-foraldrapenningen-for-foraldrar-som-kommer-till-sverige-med-
barn/

76 Snabbspar och stickspar, 2017, s 35

DS 2016:35
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nyanlanda och att ratten till etableringserséttning blir villkorad av
ett aktivt deltagande i insatserna.”

Promemorian behandlar aven fragan om tidsbegransade
uppehallstillstand. Under de kommande aren bedoms huvuddelen av
malgruppen for etableringsuppdraget ha tidsbegransade
uppehallstillstand. Manga kommer att ansoka om fortsatt
uppehallstillstand och risken &r stor att provningen av ett fortsatt
tillstand inte alltid blir klart innan giltighetstiden har 16pt ut. For att
undvika forskjutning av individernas arbetsmarknadsetablering och
egenfdrsorjning samt att kostnader Gverfors fran staten till
kommunerna, &r forslaget att nyanlanda invandrare med
tidsbegransade uppehallstillstand &ven i fortsattningen och under
tiden for prévningen av ett fortsatt uppehallstsillstand omfattas av
statens ansvar for etableringsinsatser och individersattning.™

Forutom forslaget pa etableringsprogram, pagar det dven andra
forandringar pa statlig niva vad galler nyanlanda. Bland annat har
Delegationen for Unga och nyanlanda i arbete fatt ett utokat
uppdrag att tillsammans med kommunerna snabba pa nyanlandas
etablering. Dessutom flaggade regeringen under sommaren 2017 for
att utbildningsplikt for nyanlanda som anlander senare i livet och
som saknar grundskoleutbildning ska ses Gver.

4.6. Nya forutsattningar for integration i Sverige

Hosten 2015 fick flykting- och integrationsfragan en framskjuten
plats pa den politiska dagordningen bade i Sverige och i Gvriga
Europa. Situationen medforde att den svenska regeringen inforde ett
antal regelandringar som ledde till ett minskat inflode av
asylsokande till Sverige. Sedan dess har flera politiska partier
presenterat forslag om hur invandringen ska hallas pa en balanserad
niva samt hur integrationen och etableringen av nyanlénda ska
kunna fungera béttre.

I attitydundersokningar har Sverige visat sig vara ett av Europas
mest invandringspositiva lander. Svenskarna har &ven blivit mer
positiva till invandring éver tid. | den senaste SOM-
undersokningen® som presenterades varen 2017 marks dock ett
trendbrott som innebar att fler svenskar idag ar mer negativt
installda till en generds flyktingpolitik.

8 MUCF, Unga nyanlandas etablering 2016: sid 20-21, DS 2016:35 s 49-50

9 DS 2016:35, s 99

80 SOM-institutet vid Goteborgs universitet genomfor varje ar den nationella
SOM-undersokningen med syfte att forsta hur samhallsutvecklingen paverkar
svenska folkets attityder och beteeenden. Undersokningen fokuserar pa tre teman
— samhalle, opinion och massmedier
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Parallellt med den 6kande invandringen har invandringskritiska
partier runt om i Europa vuxit i popularitet och retoriken kring
invandring har hardnat. I Delmis studie om hatbrott fran 2016
konstateras att migrationsfragan blottlagt en polarisering i Europa
och Nordamerika och att det pa flera hall finns en tendens att utmala
invandring och mangkultur som hot mot samhaéllet, vilket bland
annat tycks ha samband med ett 6kat antal hatbrott.®

Samtidigt ar opinionen delad. Under senare ar har manga manniskor
engagerat sig for nyanléandas inkludering och kulmen for
civilsamhéllets engagemang intraffade i samband med den kraftigt
Okade flyktinginvandringen hosten 2015. Privatpersoner i natverk
och etablerade organisationer mobiliserade da manniskor till stod
for de asylsokande. | takt med att inflodet av asylsokande reducerats
har a&ven engagemanget minskat, men en stor grupp manniskor
lagger fortsatt tid och resurser pa att skapa en meningsfull tillvaro
for de, inte minst ensamkommande barn och unga, som véantar pa
eller precis har fatt sitt uppehallstillstand.

Flyktingsituationen hosten 2015 har foranlett flera nya lagar och
forordningar som paverkar mottagandet av nyanlanda. Den nya
bosattningslagen (2016:38) innebar for Stockholms stad att den
tidigare frivilliga 6verenskommelsen med L&nsstyrelsen om
mottagande har upphort och att det numera ar obligatoriskt att ta
emot nyanlanda for bosattning. Lagen syftar till att skapa en jamn
fordelning av nyanlanda éver landet och att kommuner med
jamforelsevis god arbetsmarknad, stor befolkning, lagt mottagande
och forhallandevis fa asylsokande ska ta emot fler nyanlanda.® I juli
2017 aviserade Migrationsverket att de kommer att direktanvisa
nyanlanda till de cirka 20 kommuner som &nnu inte tagit emot
anvisade enligt 2016 ars kommuntal.

Lagen om tillfalliga uppehallstillstand (2016:752) ska galla i tre ar
och innebér att den som &r i behov av skydd som huvudregel far ett
tillfalligt uppehallstillstind som férlangs om personen fortfarande
har skyddsskal nar uppehallstillstandet gar ut. Uppehallstillstandet
kan darefter bli permanent om den s6kande varaktigt kan forsorja
sig sjalv och anhdriga som soker uppehallstillstand. For den som
annu inte fyllt 25 ar kravs dessutom att individen ska ha slutfort en
gymnasieutbildning eller motsvarande. For flyktingar beviljas
uppehallstillstand som stracker sig 6ver tre ar och for 6vriga
skyddsbehdvande 13 manader. For individer som inlamnat ansokan

8 Delmi, 2017:12
82 |_ansstyrelsen, Nyanlanda i Stockholm, 2016 s 18
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om asyl efter den 24 november 2015 kommer anhériga som regel
inte att kunna aterférenas med sin familj i Sverige.s3

Lagforslaget om tillfalliga uppehalistillstand fick kritik av flera
remissinstanser som ansag att forslaget skulle ga emot beprovad
forskning om framgangsrik etablering och integration av nyanlanda.
Remissinstanser menade bland annat att det finns en risk att lagen
kan leda till att nyanlanda, istéllet for att komplettera och validera
sin utbildning, vilket hade gynnat individen och den svenska
arbetsmarknaden pa lang sikt, kommer att prioritera att snabbt fa ett
arbete. Okade kostnader for ohalsa hos malgruppen var en annan av
remissinstansernas farhagor.84 Férutom boséattningslagen och lagen
om tillfalliga uppehallstillstand presenteras det kontinuerligt nya
lagforslag som pa olika satt paverkar forutsattningarna for
nyanlandas etablering och integration.

8 Lansstyrelsen, Nyanlanda i Sthim 2016 s 18, Migrationsinfo, 2016, s 47-48
8 Se bland annat remissvar fran SKL, Arbetsférmedlingen och Svenska kyrkan
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5. Utrikes fodda pa Stockholms
arbetsmarknad

Stockholm har en stark arbetsmarknad med lagre arbetsloshet och
hogre sysselsattning samt hogre inkomstnivaer an 6vriga regioner i
Sverige. Stockholms invanare har ocksa en generellt hogre
utbildningsniva for att mota efterfragan fran ett kunskapsintensivt
néringsliv med hog specialiseringsgrad. Samtidigt finns stora
skillnader mellan olika stadsdelar och grupper avseende utbildning,
sysselsattning och inkomst. En grupp med sémre anknytning till
arbetsmarknaden &n genomsnittet &r utrikes foédda.®

| det hér kapitlet beskrivs arbetsmarknaden for utrikes fodda i
Stockholm. Sarskilt fokus riktas mot situationen for utrikes fodda
med kort utbildning, inklusive situationen for unga som
kommissionen studerat i tidigare rapporter samt gruppen
hdgutbildade utrikes fodda.

5.1. Utrikes foddas sysselsattning

Den svenska ekonomin ar god och arbetsmarknaden é&r stark,
séarskilt i Stockholmsregionen. Arbetslosheten bland inrikes fodda i
aldrarna 25-54 ar betraktas som mycket Iag i Sverige och
sysselsattningsgraden fér samma grupp ar hogst bland samtliga
lander i EU. Efterfragan pa arbetskraft ar hog och sysselsattningen
stiger — inte minst bland utrikes fodda. Detta beror pa att gruppen
utrikes fodda i yrkesaktiva aldrar har vuxit. Sysselsattningen har
framst Okat bland dem som har en gymnasial eller eftergymnasial
utbildning.®

Utrikes fodda personer utgor en allt viktigare resurs pa
arbetsmarknaden. Ar 2000 utgjorde de 14 procent av befolkningen i
arbetsfor &lder. Ar 2013 hade andelen vuxit till 20 procent och 2030
berdknas den vara drygt 25 procent. Detta géller dven for
Stockholms lan dar andelen inrikes fodda i aldrarna 15-64 ar sjonk
patagligt 2007-2015.8

8 Skillnadernas Stockholm, 2015, s 43
8 Arbetsformedlingen, Perspektiv pa etableringsuppdraget, 2017, s 5
87 Delmi, 2015:3, s 17
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Diagram 1. Befolkningsokningar i aldrarna 15-64 ar, Stockholms lan och
riket, 2002- 2015

—
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Kalla: Arbetsférmedlingen

Samtidigt som sysselsattningen bland utrikes fodda 6kar ar
arbetslosheten i gruppen hog. Utrikes foédda har i genomsnitt lagre
sysselséttning, hogre arbetsldshet, otryggare anstéllningar och lagre
inkomster an inrikes fodda. Lonegapet &r som storst for nyanléanda
personer, men det kvarstar aven efter 30 ar i Sverige. Risken att
hamna i fattigdom &r dubbelt sa stor bland utrikes fodda personer
jamfort med inrikes fodda. En mojlig forklaring till inrikes foddas
hogre inkomster ar gruppernas olika alderssammansattning. Utrikes
fodda ar dessutom dverrepresenterade bland de med tidsbegrénsad
anstéallning samt bland anstéllda i bemanningsforetag. En stor andel
utrikes fédda med utbildning arbetar heller inte inom yrken som de
ar utbildade for.®

Sysselsattningsgraden okar i takt med vistelsetiden i Sverige, men
olika mycket beroende pa faktorer som utbildningsniva och
invandringsskal. Skyddsbehdvande &r i forvarvsarbete i mindre
utstrackning &n ovriga utrikes fodda. Det galler framst i riket som
helhet. Skillnaden i Stockholms stad &r inte lika stor.®

Av de ménniskor som kommer till Sverige &r det de som hamnar i
Stockholms lan som har lattast att fa jobb. En studie som
genomforts av Lansstyrelsen i Stockholms Ian tillsammans med
SCB visar att 54 procent av de som bosatt sig i Stockholms lan var
sysselsatta efter nio ar i landet, vilket &r tio procentenheter hogre &n
for resten av landet. Kvinnor har dock svarare an man att hitta
sysselséttning. | Stockholms 1an saknade mer &n varannan kvinna
sysselsattning nio ar efter ankomsten till Sverige.*°

8 Delmi, 2015:3, s 10-12, 15; Petersson, 2011, s 13
8 Wadensjo och Celikaksoy, 2017, s 13
9 Skillnadernas Stockholm, 2015, s 45
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| Stockholms stad forefaller forutsattningarna for utrikes fodda att
fa ett arbete vara battre om man bor i en del av staden dar
sysselséttningsgraden &r hogre i allménhet. Av de utrikes fédda som
bor i Rinkeby-Kista ar sysselsattningsgraden efter att ha vistats i
Sverige tio ar eller mer cirka 60 procent. Motsvarande siffra for hela
staden &r 72 procent och for bosatta p& Kungshomen 81 procent.®*

Det &r viktigt att ha i atanke att de stockholmare som flyttat till
staden fran ett annat land i dag utgor en betydande och oersattlig del
av arbetskraften — mer én var femte sysselsatt stockholmare ar fodd
utanfor riket. Inom branscher som hotell- och restaurang,
transporter samt vard och omsorg ar andelen sysselsatta med
utlandsk bakgrund omkring 30-40 procent.®?

Utbildning har stor betydelse for mdjligheten att etablera sig pa
arbetsmarknaden 1 Stockholm. Diagrammet nedan visar
utbildningnivan for utrikes fodda och for befolkningen i stort i
Stockholms stad.

Diagram 2. Procentuell fordelning av utbildningsniva for befolkningen och
utrikes fodda 25-64 ar i Stockholm, 2014

Befolkningen totalt
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37% 31%
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Eftergymnasial < 3 ar
8% 0 m Eftergymnasial 3-ar
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1 Uppgift saknas

29%

15%

Kélla: Sweco, Stockholms hogutbildade pa arbetsmarknaden, 2017,
sid 10

9 bid, s 44
92 1phid, s 44
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Den storsta skillnaden vad géller utbildning &r att andelen med kort
utbildning och andelen som saknar uppgift ar storre bland utrikes
fodda 4n inrikes fodda.

Risken for langvarig arbetsloshet dr betydligt storre for de som &r
kortutbildade. For dessa finns allt farre jobb att soka. I nedanstaende
diagram redovisas utbildningsnivan for nyanlidnda i Stockholms lén.
De lila cirklarna visar pa den ungefarliga efterfragan pa Stockholms
arbetsmarknad av personer med olika utbildningsbakgrund. Storst
arbetsmojligheter finns for de med eftergymnasial utbildning. For
personer med hogst forgymnasial utbildning ar ddremot
arbetstillfillena f4.%

Diagram 3. Nyanlandas utbildningsniva i Stockholms l&an, mars 201794
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Kalla: Arbetsformedlingen

| foljande avsnitt fordjupas beskrivningen av utrikes foddas
etablering utifran utbildningsbakgrund.

5.2. Arbetsmarknaden for kortutbildade i Stockholm

I Stockholms lan har personer med hogst forgymnasial utbildning
hogst arbetsloshetsniva (17 procent). Det ar narmare tre ganger sa
hog arbetsloshet som for dem med gymnasial utbildning.
Bakgrunden till detta kan vara att det finns en storre andel jobb med

9 Sweco, Stockholms hdgutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s 10
% Diagrammet bygger pa defintion av nyanlanda som inte befunnit sig i Sverige
mer dn 36 manader efter att ha fatt uppehallstillstand.
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krav pa teoretisk specialistkompetens i Stockholm an i riket som
helhet.*

Kommissionen har tidigare beskrivit situationen for kortutbildade
pa arbetsmarknaden i Stockholms stad.®® Omkring 10 procent av
stadens befolkning mellan 20-64 ar var kortutbildad 2015. Det
motsvarar 57 000 personer. Cirka 3 procent av befolkningen i
samma aldersintervall saknade ocksa uppgifter om utbildningsniva.
Manga av dessa kan vara nyanlanda som inte har hunnit registrera
eller validera sin utbildning.®” Andelen kortutbildade i Stockholms
stad ar nagot lagre i jamforelse med saval riket som med Malméo
och Goteborg.*

| diagrammet nedan framgar att andelen utrikes fodda av stadens
befolkning 20-64 ar var 28 procent 2014. Bland personer med kort
utbildning var dock 48 procent i samma aldersintervall utrikes
fodda. Utrikes fodda ar saledes starkt dverrepresenterade bland
kortutbildade, men ocksa bland de for vilka uppgift om utbildning
saknas.®

Diagram 4. Procentuell fordelning av inrikes och utrikes fodda uppdelat pa
utbildningsniva 20-64 ar, 2014

Befolkningen 72% -
Kortutbildade 52% _
Lagst gymnasieuthildning 76% -

Uppgift saknas  11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Inrikes fodda m Utrikes fodda

Kélla: Allas ratt till kunskap, 2015, s 7

Som framgar i diagrammet ovan sa ar majoriteten av de med
uppgift saknas personer med vistelsetid 0-3 ar. Det kan tyda pa att

% Allas ratt till kunskap, 2015, s 23

% Allas ratt till kunskap, 2015

97 Sweco, Kortutbildade i Stockholms stad, 2015, s 5-6

% Allas rétt till kunskap, 2015, s 19

9 En forklaring till det kan vara att dessa siffror representerar nyanlanda som inte
har hunnit registrera eller validera sin uthildningsniva
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kartlaggning och validering av nyanlandas utbildning inte sker
tillrackligt snabbt.

Diagram 5. Procentuell fordelning av vistelsetider uppdelat pa
utbildningsniva for personer 20-64 ar

Kortutbildade i 13% . 63%
Lagst
gymnasieutbildning - L . S

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m0-3&r " 4-64&r m7-9&r 10 areller mer

Kalla: Sweco, Kortutbildade i Stockholms Stad, 2015 s 9

Diagram 6 visar bakgrund uppdelat pa fodelseland for kortutbildade
personer i aldrarna 20-64 ar. Tabellen nedan visar att av de utrikes
fodda kortutbildade personerna kommer majoriteten fran ett land
utanfor Europa.i®

Diagram 6. Andel av kortutbildade 20-64 ar efter fodelseland

52%

@ sverige Norden @ Ovriga Europa @ Ovriga varlden

Kéalla: Sweco, Kortutbildade i Stockholms Stad, 2015 s 9

I Stockholms stad &r kortutbildade personer i hég grad
koncentrerade till socioekonomiskt svaga stadsdelar, vilket framgar

100 |hid, s 8
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av foljande karta. Aven etableringsgraden pé arbetsmarknaden for
kortutbildade varierar mellan stadens olika delar. De tre
stadsdelsomraden med lagst etableringsgrad for kortutbildade ar
Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta och Skarholmen. Etableringsgraden
bland kortutbildade &r som lagst i de omraden dar koncentrationen
av kortutbildade &r som storst.1o

Karta 2. Andelen kortutbildade i befolkningen 20-64 ar per stadsdel

Andel kortubildade
i befolkningen 20-64 ar

I 200%-3%68% @)
B 120%- 199% (21)
B s0% - 19%  (22)
40%-79%  (58)
09%-39%  (20)
data saknas @)

Kalla: Sweco, Kortuthildade i Stockholms stad, 2015, s 25

Bland kortutbildade med en utbildning kortare an 9 ar aterfinns
ingen skillnad i etableringsgrad mellan inrikes fodda och utrikes
fodda, knappt 40 procent ar etablerade pd arbetsmarknaden i bada
grupperna. Bland personer med forgymnasial utbildning pa 9 ar
skiljer sig dock etableringsgraden mellan inrikes fodda och utrikes
fodda pa sa satt att inrikes fodda ar etablerade i storre
utstrackning.10

101 Sweco, Kortutbildade i Stockholms stad, 2015, s 25
102 |hid, s 18
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Diagram 7. Etableringsgrad for kortutbildade 20-64 ar efter utbildning och
bakgrund, 2014
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Kalla: Sweco, Kortuthildade i Stockholms stad, 2015. s 18

Det finns ett starkt samband mellan vistelsetid i Sverige och risken
for arbetsloshet bland kortutbildade. Av kortutbildade med en
vistelsetid pa 3 ar eller mindre var 61 procent inskrivna pa
Arbetsformedlingen minst en dag, vilket kan jamféras med 26
procent for de med en vistelsetid om 10 ar eller mer. Kortutbildade
utrikes fédda med langre vistelsetid i Sverige har dock fortfarande
nagot hogre arbetsloshetstal i jamforelse med kortutbildade fodda i
Sverige.

Diagram 8. Arbetsloshet bland kortutbildade 20-64 ar efter vistelsetid i
Sverige, 2014
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Kalla: Sweco, Kortutbildade i Stockholms stad, 2015, s 21

Kortutbildade ar i hogre grad verksamma i branscher sasom
byggverksamhet, vard och omsorg, handel, samt hotell och
restaurang. Bade handel och byggverksamhet har redovisat en stark
tillvéxt de senaste ar. Dessa branscher ar samtidigt
konjukturkansliga och kortutbildade riskerar darfor att drabbas
relativt sett hardare nar dagens starka konjuntur viker, 3

5.3.1 Arbetsmarknaden for unga utrikes fédda i Stockholm

En grupp som inkluderas i gruppen kortutbildade ar unga utrikes
fodda som varken &r i studier eller arbete. Generellt har utrikes
fodda i nagot lagre grad tratt in pa arbetsmarknaden vid 30 ars alder
jamfort med inrikes fodda.x* Detta kan i hog grad bero pa att utrikes
fodda i mindre utstrackning fullféljer gymnasieskolan. Framférallt
ar situationen bekymmersam for personer som invandrat i aldern
17-23 ar, &ven om en hogre andel i denna grupp ar etablerade i
Stockholms stad jamfort med riket. 1 Stockholms stad har ungefar
70 procent av de som invandrat i aldrarna 17-23 ar tratt in pa
arbetsmarknaden vid 30 ars alder. Fér personer med svensk
bakgrund i samma aldersgrupp ar motsvarande andel 90 procent. %

Knappt hélften av alla personer 16-29 ar i Stockholms stad som
varken arbetar eller studerar (UVAS) ar utrikes fodda. Det innebar
att 20 procent av samtliga utrikes fodda i aldern 16-29 ar
klassificeras som UVAS, att jamfora med 7 procent bland inrikes

104 Intradet definieras som det forsta aret da en individ har en arsinkomst som
overstiger halva medianinkomsten for en 45-aring.
195 Dold potential, 2015, s 26
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fodda i samma aldersintervall. Av utrikes fodda UVAS &r tva
tredjedelar fodda utanfor Europa.

Att elever med utldndsk bakgrund i betydligt lagre grad har
slutbetyg fran gymnasiet kan vara en av forklaringarna till deras
lagre etableringsgrad pa arbetsmarknaden. Vid 23 ars alder saknade
nastan 50 procent av alla utrikes fodda 1980-talister i Stockholms
stad fullstandiga gymnasiebetyg. Av de i samma alderkohort som
kom till Sverige mellan 17 och 23 ars alder ar det samtidigt farre an
tio procent som vid 23 ars alder klarat gymnasiet med fullstandiga
betyg.1°7

For unga i gymnasiealdern som nyligen anlant till Sverige erbjuds
sprakintroduktion som gymnasieprogram. Uthildningens fokus &r
studier i svenska och syftet ar att eleverna ska kunna ga vidare till
andra program inom gymnasieskolan eller till annan

utbildning. Hur lang tid en elev ska genomga sprakintroduktion
avgors utifran respektive elevs individuella forutsattningar och mal.
Det &r en mycket liten andel elever som efter sprakintroduktionen
har fullfoljt ett nationellt program inom gymnasieskolan. Beroende
pa nar personen kommer till Sverige &r tiden i manga fall knapp for
att fullfélja en gymnasieutbildning.:e

Av eleverna som borjade sprakintroduktion hosten 2011 hade
endast nio procent avslutat ett nationellt program i gymnasieskolan
med gymnasieexamen eller studiebevis fyra ar efter

studiestarten.1®® Sammantaget tyder detta pa att det ar svart for en
ung person som kommit till Sverige i gymnasiealdern att bade hinna
lara sig svenska och fullfélja en gymnasieutbildning pa fyra ar.

En annan grupp unga som forskningen har studerat ndrmare och
som &r intressant att belysa da antalet har okat kraftigt sedan 2015
ar ensamkommande barn och ungdomar. Av det totala antalet
asylsokande 2015 var néstan 22 procent ensamkommande barn och
unga. De som kommer som ensamkommande till Sverige &r i regel
skyddsbehdvande eller flyktingar.

Wadensjo och Celikaksoy konstaterar att ensamkommande ar
sysselsatta i hogre grad &n de vars foraldrar har folkbokforts
tidigare, samtidigt eller senare. Det géller tydligast for flickorna.
Det kan finnas flera mojliga forklaringar till detta. De som inte

106 1bid, s 27

197 Forslund, 2016, sid 14-15
108 Dold potential, 2015, s 28
109 gprakintroduktion, 2016, s 6
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aterforenas med sina fordldrar kan i olika avseende vara en
selekterad grupp av mer sjélvstandiga personer. De kan fa hjalp av
fosterfamiljer i integration eller sa ar de mer ekonomiskt pressade
att arbeta for att kunna forsorja sig sjalva och kanske ocksa bidra till
forsorjningen av familjemedlemmar i hemlandet.°
Ensamkommande bosatta i Stockholms 1&n &r i betydligt hdgre grad
sysselsatta och har hogre inkomster an i 6vriga lan. Skillnaderna ar
storre for pojkar an for flickor.**

Tilltrédet till arbetsmarknaden &r viktigt for ensamkommande, inte
minst for att de forlorar det sarskilda sociala stéd de tidigare varit
berattigade till nér de blivit vuxna. Nationellt sett &r
ensamkommande unga kvinnor betydligt oftare &n unga man varken
i utbildning eller i arbete. Fa av de som kommit som
ensamkommande har arbeten som kréver hogre utbildning.
Ensamkommande unga man i aldern 18-27 ar ar framst anstéllda
inom traditionella arbetaryrken sasom hantverksarbete inom
byggverksamhet, tillverkning, process- och maskinoperatorsarbete
och transportarbete, medan kvinnorna i samma alder i hogre
utstrackning &r sysselsatta inom service-, omsorgs- och
forsaljningsarbete. 1t

Aven om ensamkommande i storre utstrackning ar etablerade pa
arbetsmarknaden &n de ungdomar vars foraldrar har folkbokforts
antingen tidigare, samtidigt eller senare an barnet, ar de saledes
etablerade inom lagkvalificerade yrken som ar konjukturkansliga,
och faktum kvarstar att en liten andel har fullstandiga
gymnasiebetyg.

5.3. Arbetsmarknaden for hégutbildade i Stockholm
Hogutbildade ar en grupp som generellt sett har en stark stallning pa
arbetsmarknaden med hog sysselsattning, 1ag arbetsloshet och en
stor andel arbetande inom hogkvalificerade yrken. Det finns dock
undergrupper av hogutbildade som har en svagare stallning pa
arbetsmarknaden an vad som kan forvantas givet utbildningsniva.
Har spelar ursprung, vistelsetid i Sverige samt fodelseregion en stor
roll.xs

| Stockholms stad var 2014 39 % av befolkningen i aldrarna 25-64
ar hogutbildade. Andelen hogutbildade var hogre bland inrikes
fodda (43 procent) an bland utrikes fodda (31 procent). Totalt sett

110 Wadensjo och Celikaksoy, 2015, s 10

11 |bid, s 16

112 Wadensjo och Celikaksoy, 2015, s 19

113 Sweco, Stockholms hdgutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s 43
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var det bland de hogutbildade vanligast med utbildning inom
samhéllsvetenskap, juridik, handel och administration foljt av
teknik och tillverkning. Hogutbildade med korta vistelsetider har
oftare utbildning inom naturvetenskap, matematik och data samt
teknik och tillverkning.t

Samma ar hade 87 % av alla hogutbildade i Stockholms stad i
aldrarna 25-64 ar forvarvsinkomst som huvudsaklig inkomstkalla.
Storst skillnad var bland hogutbildade inrikes fédda (91 procent)
och bland utrikesfodda med vistelsetid kortare an ett ar (55
procent). Andelen forvérvsarbetande bland utrikes fodda 6kar dock
i takt med vistelsetiden och nar efter 10 ar nivaer jamforbara med
inrikes fodda.s

Matchningen mellan utbildning och yrkesmaéssiga
kvalifikationskrav ar generellt betydligt samre for utrikes fédda &n
for inrikes fodda och tenderar inte att forbéattras i takt med langre
vistelsetid.*¢ For utrikes fédda hogutbildade med langre vistelsetid
an 20 ar ar fortfarande andelen i lagre kvalificerade yrken och gj
forvarvsarbetande hogre &n for inrikes fodda.

Diagram 9. Hogutbildade i hog- och lagkvalificerade yrken efter vistelsetid
2014

0% 20% 40% 60% 80% 100%

<1ér 21% 5% 68%
1-3 &r 39% [ 16% | 45%
4-6 3r 43% [ 20% | 37%
7-9 &r 48% [ 23% | 29%

10-19 &r 58% B 0%
20- &r 71% A 15%

Ej invandrat 83% B s
Hogkvalificerat yrke m | agre kvalificerat yrke

Ej forvérvsarbetande

Kalla: Sweco, Stockholms hogutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s 30

Hogutbildade kvinnor med korta vistelsetider saknar oftare
forvarvsarbete &nh man och de kvinnor som férvérvsarbetar gor det
mer séllan i hogkvalificerade yrken i jamforelse med man med

114 1bid, s 20
115 1bid, s 4, 20
118 1hid, s 29
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samma vistelsetid, vilket troligen forklaras av att nyanlanda kvinnor
i storre utstrackning forvantas ta ett omvardnadsansvar. Y’

Diagram 10. Hogutbildade i 1dg- och hogkvalificerade yrken efter
fédelseregion 2014

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Central/Ost-/Sydafrika I——5Y— 28% 27%
EU-lander (EU28) gy 13% 24%
Mellandstern NS 19% 30%
Nordafrika 29N 31% 40%
Nordamerika IEEEEEEEEENG2Yc 8% 30%
Oceaninen och Antarktis IIEEEEENENGT N 14% 25%
Syd- och cental Amerika IEEEEEENS2EEEEEE 24% 24%
Vastafrika IEN30%cmmmm 37% 33%
Ovriga Europa mmmmmamsgysmmmmmmnn 17% 25%
Ovriga lander i Asien IEEEENZAYGEEEE  20% 36%

Sverige NNV 9% 8%

m Hogkvalificerat yrke  Lagre kvalificerat yrke m Ej forvarvsarbetande

Kalla: Sweco, Stockholms hogutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s 30

Vid en fordjupad analys av matchningen for personer fran olika
fodelseregioner med beaktande av kon finns flera intressanta
monster. Hogutbildade fran Nordafrika och Vastafrika har svarast
att etablera sig i hogkvalificerat yrke, dven vid langre
vistelsetider.¢ Bland kvinnor fran Nordafrika och Vastafrika med
vistelsetider pa 10 ar eller mer arbetar 47 procent i hogkvalificerade
yrken. Motsvarande andel bland méannen fran samma regioner ar 40
procent. Detta betyder att matchningen for kvinnor, till skillnad fran
den for mén, forbattras med langre vistelsetid.

Det visar sig ocksa att fodelseregion har en paverkan pa inkomst.
Det &r vanligare att hogutbildade som flyttat till Sverige fran
Oceanien, Nordamerika eller Europa har hogre forvarvsinkomster
jamfort med 6vriga fodelseregioner. Samtidigt ar det vanligare att
personer fodda i Nordafrika och Gvriga Asien star helt utan
forvarvsinkomst. Den framsta forklaringen till inkomstfordelningen
kan vara att skélen till invandring ar olika. Till skillnad fran
flyktinginvandring och anhdriginvandring ar
arbetskraftsinvandringen till Sverige inte slumpartad vilket i sig
innebé&r hogre inkomster for personer som invandrar av detta skal.
Dessa personer &r dessutom matchade innan invandringen.

U7 1bid s 4
118 1hid, s 33
119 1hid, s 24
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Diagram 11. Inkomstférdelning for hogutbildade 25-64 ar efter
fodelseregion 2014

Vastafrika IN23%W 13% WA7%W 20% NI6%M 10%

Nordafrika IIN28% W 14% F14%0 22% 2%l 9%

Mellandstern [N229%60 12% 11% 20% WNI8%M 17%

Syd- och cental Amerika FI6%M 15% 4% 23% II8%M 15%
Central/Ost-/Sydafrika 8% 15% WNI5%N 23% 7% M 13%
Ovriga lander i Asien IIN27% W 14% M2% 18% WI4%M 14%

Ovriga Europa INI8%M 11% 1% 20% W20%M 19%

EU-lander (EU28) II7%M 11%/11% 18% WNI9% M  25%

=0 kr
1 kr -119,9 tkr
120,0-239,9 tkr
240,0-359,9 tkr
m360,0-479,9 tkr

Nordamerika WN22%ml 13% 10% 16% WISY%N  24% 480,0- tkr
Oceaninen och Antarktis [IIO%W 9% 9% 18% WM20%W  26%
0% 50% 100%

Kalla: Sweco, Stockholms hdgutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s. 24

En matchningsanalys éver Stockholms stads stadsdelsomraden visar
pa stora geografiska skillnader. Hélften av alla hogutbildade i
Rinkeby-Kista och Skarholmen arbetade 2014 i ett hogkvalificerat
yrke medan motsvarande andel var omkring 80 procent for
stadsdelsomradena i Stockholms innerstad, Bromma, Alvsjo och
Hégersten-Liljeholmen.'? Dessa resultat hanger samman med en
overrepresentation av utrikes fodda fran vissa fodelseregioner i de
mer socioekonomiskt utsatta omradena

Diagram 12. Hogutbildade utrikes fodda i lag- och hogkvalificerade yrken
efter stadsdelsomrade 2014

Rinkeby-Kista 40% A% 35%
Spanga-Tensta 42% [— (v — 31%
Hasselby-Vallingby 46% R o1}/ B— 25%
Bromma 63% 14% | 23%
Kungsholmen 70% s 21%
Norrmalm 66% 8% 25%
Ostermalm 53% 8% 39%
Sédermalm 66% s 22%
Enskede-Arsta-Vantor 48% C25% 27%
Skarpnack 55% C20% 1 25%
Farsta 47% 726% 27%
Alvsjo 66% Ve 19%
Hégersten-Liljeholmen 66% ISV 19%
Skérholmen 35% 33% 31%
Hela staden 56% C18% 1 27%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hogre kvalificerat yrke m L&gre kvalificerat yrke Ej forvarvsarbetande

Kalla: Kalla: Sweco, Stockholms hégutbildade pa arbetsmarknaden, 2017,
s.38

120 1hid, s 44
121 1bid, s 44
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Hog utbildningsniva ar i sig inte nog for att mojliggora etablering
pa arbetsmarknaden for utrikes fodda, visar en forskaroversikt kring
strukturella hinder pa arbetsmarknaden som Sweco tagit fram varen
2017. Hogutbildade utrikes foddas etablering pa arbetsmarknaden
hindras av sprakliga barriarer, begransade kontaktnat och
diskriminering.t?

Sammantaget finns det en outnyttjad potential av hogkvalificerad
arbetskraft i Stockholm som inte tas tillvara, och det géller framst
utrikes fodda fran Nordafrika och Asien. Relativt manga
hogutbildade utrikes fodda &r helt utan arbete eller inkomst.
Hogutbildade kvinnor med korta vistelsetider fran krigsdrabbade
regioner forvarvsarbetar i 1ag utstrackning och ar samre matchade
pa arbetsmarknaden. Méan har ofta en béttre etablering och
matchning initialt an kvinnor, men fér personer fran Nordafrika,
Vastafrika och Mellanéstern ar andelen hogutbildade méan som
arbetar i hogkvalificerade yrken Iag trots lang vistelsetid i
Sverige.'’®

122 Sweco, Stockholms hdgutbildade pa arbetsmarknaden, 2017, s 33
123 Tihajev, 2016, s 4-5
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6. Forklaringsfaktorer till
utanforskap pa Stockholms
arbetsmarknad

Som konstaterats finns betydande utmaningar nér det galler utrikes
fodda och nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden. Skillnaden i
sysselséttning mellan inrikes och utrikes fodda ar i Sverige den
storsta inom EU. Den svenska arbetsmarknaden har genomgatt
strukturella forandringar de senaste decennierna. Industrisektorn har
minskat i storlek, servicesektorn vuxit och lagkvalificerade jobb har
ersatts av hogkvalificerade. Dessutom praglas arbetsmarknaden
idag i hogre grad av kommunikationsteknologi och interpersonell
kommunikation. Det har i sin tur 6kat kraven pa informell
kompetens sasom sprakkunnighet, sociala fardigheter och kulturell
forstaelse. Samtidigt har inte kraven pa formell kompetens som
utbildning minskat.’2* Transformationen ar sarskilt tydlig pa
Stockholms kunskapsintensiva och specialiserade arbetsmarknad.

Forklaringsfaktorerna till svarigheterna pa arbetsmarknaden for
utrikes fodda och nyanlanda som beskrivs i detta kapitel galler saval
for Stockholm som for riket i stort. Som noterats tidigare har
Stockholm en stark arbetsmarknad med lagre arbetsloshet och hogre
sysselsattning samt hogre inkomstnivaer an Gvriga regioner i
Sverige. Stockholms invanare har ocksa en generellt hogre
utbildningsniva som mater efterfragan fran ett kunskapsintensivt
naringsliv med hog specialiseringsgrad. Det gor att utmaningarna
som nyanlénda och utrikes fodda moter i kontakten med
arbetsmarknaden &r av en sérskild karaktar i Stockholm. Hér &r
kraven pa utbildning hogre och personliga natverk mer avgorande,
da konkurrensen om arbetskraften &r stor.

6.1. Humankapital

Med humankapital avses ménniskors utbildning, fardigheter,
kompetenser samt hdlsa. Det humankapital som en individ byggt
upp i sitt hemland minskar ofta i varde i samband med ankomst till
Sverige och behdver successivt byggas upp igen. Det beror pa att
tidigare arbetslivserfarenhet och utbildning inte alltid ar direkt
overforbara till svenska forhallanden. Generellt gar att siga att
utrikes foddas begransade svenska humankapital, det vill séga kort
erfarenhet av svensk arbetsmarknad, sémre kunskaper i svenska och

124 Tibajev, 2016, s 4-5
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i vissa fall lagre utbildning, paverkar deras mojligheter att fa ett
arbete.'?

| den sa kallade AKKA-utredningen lyfts bland annat att
varderingsmassiga skillnader kan innebéra att flyttfaktorn ar storre
vid invandring till Sverige &n till andra l&nder. Sverige &r ett, i
relation till andra l&nder, varderingsmassigt avvikande land som
praglas av sekuldra och individualistiska varderingar. Sverige hor
aven till de lander i véarlden som ar mest jamstéllda, vilket kan
innebdra att nyanlanda behover forhalla sig till ett nytt synstt pa
kvinnors och méns roller i samhéllet.*

6.2. Sprak

Bade svenska och internationella studier visar att kunskaper i
landets sprak ar en av de faktorer som har storst betydelse for hur
nyanlanda klarar sig pa arbetsmarknaden. Studier visar dven att
Sverige i jamfdrelse med dvriga studerade lander &r det land dér
gapet i sprakfardighet mellan inrikes och utrikes fodda &r som
storst.*?’

Studier tyder pa att en stor andel av de utrikes fodda har bristande
kunskaper i svenska och att battre sprakkunskaper skulle forbéattra
deras chanser pa arbetsmarknaden. En studie pa svenska data
mellan 1993 och 2003 visade att utrikes foddas sannolikhet att fa
jobb 6kade med 10 procent och att I16nen fér akademiker 6kade med
30 procent om de hade bra kunskaper i svenska. Det har ocksa visat
sig att personer som avslutat sin sfi har signifikant stérre chans till
arbete och hogre 16n an de som inte gjort det. Sambandet mellan
avslutad sfi och 16n avtog dock efter tio ar.:2s

Det forefaller ocksa vara sa att konsuppdelningen pa
arbetsmarknaden innebdr att kunskaper i svenska ar olika viktigt for
méan och kvinnor. Man forefaller i storre utstrackning an kvinnor
kunna fa arbete trots bristande kunskaper i svenska, vilket eventuellt
kan forklaras av att mans och kvinnors traditionella
arbetsmarknader stéller olika krav pa sprakkunskaper. Det har dven
visat sig att effekterna av avslutad sfi &r storre fér kvinnor an for
man samtidigt som kvinnor oftare pabdrijar sfi en langre tid efter
ankomst till Sverige an man, vilket kan ha negativa effekter pa
kvinnors mojligheter till etablering.'?

125 Bilaga 4 till LU2011, s 272

126 SOU 2012:69

127 Konjunkturrédet, Atgérder for en inkluderande arbetsmarknad, 2017, s 155
128 Delmi, 2015:3, s 20

129 ESF-radet, Omvarldsanalys

av etablering och integration pa arbetsmarknaden, 2016, s 19-20
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6.3. Utbildning

Kraven pa utbildning pa arbetsmarknaden har okat de senaste
artiondena och sannolikheten att fa ett arbete och hogre 16n dkar
med utbildningsniva. Forskning visar att utbildning forbattrar
forutsattningar for utrikes fodda. Effekten av formell utbildning pa
sysselséttning och inkomster har visat sig vara mer positiv for
utrikes foddas chanser pa arbetsmarknaden an for inrikes fodda,
sarskilt om utbildningen atminstone delvis & genomford i Sverige
samt om den &r yrkesinriktad. Den generella utbildningsnivan ar
nagot lagre bland utrikes fodda &n bland inrikes fodda och den
storsta skillnaden mellan grupperna finns bland dem med gymnasial
utbildning.!%

Samtidigt som utbildningsnivan har héjts bland nyanlanda de
senaste aren har skillnaderna mellan olika grupper okat. Framfor allt
finns det manga med mycket kort utbildning bland kvinnor fran
afrikanska lander. Aven nar inrikes och utrikes fodda har ungefar
samma utbildningsniva, minskar utbildningens vérde vid flytten till
ett nytt land. Utlandska utbildningar kan behéva kompletteras om
kraven pa innehallet i samma typ av utbildning ar hogre i Sverige,
vilket kan senarelédgga arbetsmarknadsintrddet. Som tidigare
beskrivits i kapitel 5 arbetar utrikes fodda med hogre utbildning
oftare i yrken som de &r 6verkvalificerade for, vilket innebar att
deras utbildning inte ger samma avkastning i form av 16n. Detta
tycks aven galla nér utbildningen ar genomford i Sverige.'3!

Den mest grundlaggande formen av utbildning fér nyanlanda ar
vuxenutbildning inklusive svenska for invandrare (sfi). Sfi &r en
kvalificerad sprakutbildning i svenska for invandrare som syftar till
att ge vuxna personer med annat modersmal an svenska
grundlaggande kunskaper i svenska spraket. Ratt till sfi har den som
ar bosatt i landet, fran och med andra kalenderhalvaret det ar hen
fyller 16 ar. Personen ska ocksa sakna de grundlaggande kunskaper
i svenska spraket som uthildningen syftar till att ge. Utbildningen
ska ge sprakliga redskap for kommunikation och ett aktivt
deltagande i samhalls- och arbetslivet. Kurserna &r inte jamforbara
med grund- eller gymnasieskolans kurser i svenska som andrasprak,
eftersom kursplanen ar utformad utifran en annan grund och ett
annat perspektiv for att mota den vuxna eleven.

Malet for vuxenutbildningen ar att vuxna ska stodjas och stimuleras
i sitt larande samt ges mojlighet att utveckla kunskaper och
kompetens i syfte att stérka sin stéllning i arbets- och samhallslivet

130 petersson, 2011, s 20; Delmi 2015:3, s 20
131 petersson, 2011, s 20
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samt for att framja sin personliga utveckling. Over tid har
malgruppen inom vuxenutbildningen forandrats och idag ar
eleverna pa grundlaggande niva i huvudsak utrikes fodda som aldrig
har studerat i svensk grundskola. Det har foranlett att forskningen
ifrdgsatt huruvida vuxenutbildningen &r organiserad pa ett optimalt
satt for att mota dagens malgrupp.:

Den ambition om en organisation med stor flexibilitet och storre
individanpassning som vaxte fram under kunskapslyftet' ar
mojligen inte optimal for den malgrupp som vuxenutbildningen har
idag. Till exempel paverkar det nuvarande kontinuerliga intaget
inom sfi inte alltid elevernas larande positivt.'** FOr kortutbildade
kan det finnas ett storre behov av struktur med kontinuerligt larar-
och/eller sprakstod, men &dven ett storre behov av att befinna sig i ett
socialt sammanhang som framjar relationer och stéd mellan elever.
Inom yrkesutbildningarna ar studierna i hogre grad organiserade i
kollektiva former och dessa utbildningar har farre avhopp an de mer
teoretiska kurserna.'s

Studier indikerar att de som deltagit i sfi lyckas nagot béttre pa
arbetsmarknaden an de som inte har deltagit. Samtidigt finns
indikationer pa att manga arbetsgivare ar tveksamma till om sfi ger
tillrackliga sprakkunskaper.: En generell missuppfattning ar att
elever som slutfort sin sfi-utbildning &r ”fardiga” med sin utbildning
i svenska spraket. Sprakinlarning ar dock individuellt, och dven om
man fullfoljt sin sfi-utbildning kommer sprakkunskaperna att
variera. Sfi har dven Kritiserats for att elever inte sallan tenderar att
avbryta sina studier. Alla avbrott fran sfi ska emellertid inte
betraktas som negativa eftersom det kan handla om att individen
gatt vidare till ett arbete eller blivit anvisad annan insats av
Arbetsférmedlingen. Om den begrénsade forskningen om svensk
vuxenutbildning hade starkts kunde effekter av sfi battre beldggas
och missuppfattningar bemotas.

132 Fejes, 2015,s 26

133 Kunskapslyftet var den storsta statliga satsning som gjorts pd vuxenutbildning
och vuxnas larande. Syftet var att 6ka antalet heltidsstuderande och att genom
bildning och utbildning lyfta Sveriges tillvaxt. Projektet inleddes den 1 juli 1997
och pagick till och med 2002. Satsningen vande sig i forsta hand till vuxna
arbetslosa som saknade tredrig gymnasiekompetens och de studerande kunde fa
ett sérskilt utbildningsbidrag, motsvarande a-kassa.

134 Fejes, 2015,s 26

135 Allas ratt till kunskap, 2015, s 40

136 |bid, s 178
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6.4. Validering

Bristande svenskkunskaper och osékerhet hos arbetsgivare om
kvalifikationer forvarvade i ursprungslandet ar tva av de framsta
utmaningarna for manga nyanlanda.’* Mot bakgrund av
utbildningens positiva effekt pa sannolikheten att fa ett arbete, och
det faktum att manga utrikes fodda ar 6verkvalificerade for sina
arbetsuppgifter, star det klart att en viktig atgard ar validering av
kompetens som forvarvats utanfor Sverige.

Validering, som handlar om att identifiera, bedéma och
dokumentera tidigare larande oavsett var det har forvérvats, ar en
nyckel till arbetsmarknaden for nyanlédnda. Validering har varit
foremal for ett flertal statliga utredningar och i november 2015
tillsatte regeringen en nationell delegation som ska f6lja, stodja och
driva pa ett samordnat utvecklingsarbete inom valideringsomradet
pa den nationella och regionala nivan.

Det ar flera aktorer som pa olika sétt arbetar med validering av reell
kompetens inom bade utbildningssystemet och for
arbetsmarknaden. Validering for arbetsmarknaden sker av
Arbetsformedlingen, branschorganisationer och behdériga
myndigheter nér det galler reglerade yrken. Arbetsférmedlingen
fungerar i huvudsak som bestéllarorganisation av validering fran
externa utforare. | etableringsplanen for nyanlanda kan validering
inga som en del. Inom utbildningssystemet sker validering for
samtliga skolformer inom vuxenutbildningen. Universitets- och
hogskoleradet bedomer utlandsk gymnasieutbildning,
yrkeshogskoleutbildning och akademisk utbildning. Validering for
tillgodoraknande och behdrighet kan ocksa ske inom
yrkeshogskoleutbildningar och hogskoleutbildningar. Det finns
aven mojlighet till validering inom studieforbund och pa
folkhogskolor.1#

Kommunens uppdrag inom validering &r att validera gentemot
kursplaner och kursinnehall inom vuxenutbildningen. Detta gors
bland annat for att eleverna ska kunna korta sina studier genom att
inte l&sa delar de redan har motsvarande kunskaper inom. Fokus ar
pa matematik, svenska och engelska samt yrkesamnen.
Valideringen gors pa svenska. Infor sfi-studier gors kartlaggning
och validering av elevers kunskaper i svenska for att kunna placera
eleverna pa ratt niva.»

137 Konjunkturradet, s 177

138 petersson, 2011, s 21

138 Djr. 2015:120

140 Allas ratt till kunskap, 2015, s 39
141 1bid, s 38, 39
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For kommunen finns utmaningar inom omradet gallande bland
annat information till kortutbildade om mojligheterna till validering,
men dven bristande férutsattningar att validera mot vissa
yrkesamnen. Stockholms stad har genomfért flera utredningar kring
validering. I budget for 2017 finns ett uppdrag om att utreda
majligheten att utdka valideringen inom ramen for det kommunala
ansvaret.*2 Aven pa statlig niva prioriteras fragan genom
valideringsdelegationen som tillsattes 2015 och som planeras fortga
till 2019.14

Forskning har identifierat ett antal utmaningar som ror validering.
Det handlar bland annat om att kunskap utanfér de omraden som
validering sker inom riskerar att férminskas, men ocksa om att
kunskap som inte ”passar in” i en svensk kontext inte erkanns.
Validering kraver dessutom ofta tolk och oprecis versattning kan
resultera i svarigheter att validera ett yrkeskunnande.

6.5 Ohélsa

Merparten av manniskor pa flykt méter psykiska och fysiska
pafrestningar innan, under och efter sjalva flykten pa grund av krig,
konflikter eller annan hotbild. Att Idmna landet kan kréva betydande
ekonomiska resurser, varfor migranter kan behdva skuldsatta sig for
att kunna bekosta flykten, som ofta innebér materiella och
personliga forluster och separation fran familjemedlemmar.x

Flyktingar kan tvingas vistas langre perioder i ett tredje land, inte
séllan i flyktinglager under svara forhallanden. Overgrepp pa
minderariga och kvinnor &r vanliga nér flykten ar langvarig. Att
komma fram till vardlandet och stka asyl innebar ofta en forsta
period av lattnad och optimism. Darefter foljer for manga en lang,
osaker och oviss vantan pa uppehallstillstand.x

Ankomsten till Sverige betyder for manga ytterligare pafrestningar,
sasom en splittrad familjesituation, oro och radsla for framtiden och
tillfalliga och osakra boendelGsningar. Pafrestande omstandigheter
som brist pa sammanhang och kontroll 6ver sitt liv, problem med
integration och ekonomisk osékerhet kan orsaka storre psykiskt
lidande &n det som upplevts innan migrationen. Bland annat kan

142 Stockholms stads budget for 2017

143 http://www.valideringsdelegation.se/pa-gang/delegationen-overlamnar-
nationell-strategi-till-regeringen/

144 Allas ratt till kunskap, 2015, s 38

145 1konen, 2015, s 12-13

146 gocialstyrelsen — Pyskisk ohalsa hos asylsokande och nyanlanda migranter,
2015,s 8
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kanslan av brist pa egenmakt, samt sprakliga och sociala
begransningar i det nya samhaéllet vara kallor till nedstdmdhet och
Or0.147

Olika former av psykisk ohélsa ar vanligt férekommande.
Forskning har visat att 20-30 procent av de asylsokande och
flyktingar som kommer till Sverige berdknas lida av psykisk ohélsa.
Socialstyrelsen konstaterar att den psykiska ohdlsan kan forsdémras
efter nagra ars vistelse i Sverige. Okningen kan bero pa
stressfaktorer sasom osakerhet kring om man far stanna i Sverige,
att aterforeningen av familjen drojer, arbetsloshet och utanforskap
eller sen debut av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).4

Kvinnor pa flykt I6per storre risk &n méan att drabbas av ohalsa.
Kvinnor har ofta det storsta ansvaret for barn och sjuka i familjen,
men har pa samma gang ofta samre tillgang till resurser.
Familjevald forekommer i storre utstrackning i traumatiserade
grupper och drabbar sarskilt kvinnor. Det férekommer att
asylsokande kvinnor utnyttjas och utsatts for 6vergrepp under
flykten och under asyltiden nar de vistas pa forlaggningar.2

Barnombudsmannen konstaterar i sin rapport om nyanlanda barns
halsa’s att svara minnen fran flykt och hemland, oro for familjen,
ensamhet, ovisshet och rédsla infor framtiden och eventuellt
asylavslag, flyttar och uppbrott, skolbyten samt trangboddhet och
syssloldshet under asylprocessen bidrar till psykisk ohdlsa
Ensamkommande barns psykiska ohélsa har sarskilt
uppmarksammats under varen 2017. En del av de ensamkommande
som anlant till Sverige innan sin 18-arsdag befaras utvisas i
samband med att de blir myndiga. N&r 18-arsdagen infaller forlorar
de sin gode man och kontakt pa socialforvaltningen samt maste
flytta till ett nytt boende for asylsokande vuxna, vilket kan bli var
som helst i landet. Det innebar for manga att den lilla trygghet som
byggts upp raseras. Under varen 2017 har flera fall av sjalvmord
bland ensamkommande barn intraffat. | juli 2017 foreslog
regeringen ett tillfalligt kommunbidrag for att ensamkommande

147 |konen, 2015, s 12-13

148 Socialstyrelsen, 2015, s 13 (PTSD 4r ett angesttillstand till foljd av en
chockartad upplevelse som har framkallat intensiva skréckreaktioner. PTSD &r en
psykiatrisk storning som kan leda till social funktionsnedséttning med
arbetsoférmaga eller psykiskt lidande som inte bara pverkar individen utan dven
familjen och omgivningen.)

149 gocialstyrelsen - Pyskisk ohalsa hos asylsékande och nyanlanda migranter,
2015,s11

150 Barnombudsmannen, Nyanlanda barns halsa - Delrapport i
Barnombudsmannens arstema, 2017


https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument-for-nedladdning/publikationer/rapport-nyanlanda-barns-halsa.pdf
https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument-for-nedladdning/publikationer/rapport-nyanlanda-barns-halsa.pdf
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ungdomar ska kunna bo kvar i kommunen dven efter att de blivit 18
ar, till exempel for att avsluta pagaende studier.

Ohaélsa kan ha en betydande paverkan pa individens etablering och
inkludering i det nya samhallet. En studie av etableringsuppdraget
vittnar om att mellan en tredjedel och halften av deltagarna upplever
det svart att folja etableringsplanen och delta i insatser pa grund av
fysisk eller psykisk ohéalsa. Det ar svart for de som oroar sig for
barn, familj och framtid att koncentrera sig pa exempelvis sfi-
undervisningen.s

Forskning har visat att utrikes fodda personer generellt har samre
sjalvuppskattad halsa an inrikes foédda. Utrikes fodda ar i hogre grad
relativt fattiga, har ett storre behov av forsorjningsstdd och &r i
storre utstrackning drabbade av langtidsarbetsloshet, ekonomiska
svarigheter, upplevda hot om vald, trangboddhet och upplevd
ensamhet. Orsakerna till detta forefaller vara en kombination av
svagare arbetsmarknadsanknytning och vélfardssystemens
utformning. Langre vistelsetid och hogre utbildning har dock visat
sig ha ett samband med en l&gre férekomst av relativ fattigdom, ett
lagre nyttjande av forsorjningsstdd och farre vélfardsproblem i
stort.*s2 Sarskilt utrikes fodda kvinnor uppvisar sémre halsotal och
lever under svarare levnadsvillkor dn befolkningen i stort. Upplevda
trauman, avsaknad av sociala natverk, vald i hemmet, ojamn
fordelning av obetalt hemarbete och diskriminering pa grund av kon
och etnicitet har betydelse for gruppens hélsosituation.s?

6.6. Natverk

Undersokningar har visat att mellan en och tva tredjedelar av alla
jobb tillsatts via informella kontakter och att sociala natverk darmed
har stor betydelse i rekryteringsprocesser. Genom personliga
kontakter kan arbetssokande fa information om lediga arbeten och
arbetsgivare om potentiella arbetstagare. Sociala natverk paverkar
I6ner och att fa ratt jobb i forhallande till kompetens. Dessutom har
det visat sig att inrikes fodda som fatt sina jobb via informella
kontakter har hogre 16n an de som fatt sina jobb via formella
kontakter, medan det omvénda galler for utrikes fédda. '

Langtidsutredningen fran 2011 bekréaftar att en av de viktigaste
orsakerna till utrikes foddas svaga stéllning pa arbetsmarknaden &r

151 RIR 2014:11, s 62

152 Tibajev, 2016, s 16-17

153 SOU 2012:69, 224

154 Konjunkturradet, 2017, s 61; Delmi, 2015:3 s 23
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skillnaden i tillgangen till informella nétverk. | utredningen
konstateras &ven att natverken hos inrikes fédda utgors av personer
med mer kvalifikationer an natverken hos personer fodda i icke-
vasterlandska lander. %5

En plats dar sociala kontakter knyts ar bostadsomradet. Nyanlanda
bor oftare i socioekonomiskt svagare omraden vilket rimligtvis
hindrar deras tillgang till produktiva sociala natverk. Det saknas
idag konsensus inom forskningen om sa kallade grannskapseffekter
— det vill sédga vilken betydelse det faktum att manga nyanlanda
personer bor i socioekonomiskt svaga bostadsomraden har for deras
arbetssituation. Det kan & ena sidan vara en férdel att bo néra andra
personer fran samma etniska grupp som kan bista med kontakter
och stod. A andra sidan kan det vara en nackdel om manga i en
persons umgangeskrets sjalva har en svag stéllning pa
arbetsmarknaden. Det forefaller dock vara fordelaktigt att bo néra
personer med samma etniska bakgrund om dessa ar etablerade pa
arbetsmarknaden. s

Forutom de kontakter som knyts i det egna bostadsomradet kan
arbetsrelevanta natverk byggas pa olika satt genom till exempel
studie- och arbetsrelationer och deltagande i féreningsliv. Manga
civilsamhéllesorganisationer arbetar aktivt for att bygga sociala
natverk for personer med utlandsk bakgrund, bland annat genom
yrkesinriktade mentorskapsprogram eller genom motesplatser dér
etablerade personer kan mota nyanlanda.’

6.7. Diskriminering

Det finns i forskningen stark evidens for forekomsten av
diskriminering av utrikes fodda.**® Samtidigt ar forekomsten av
diskriminering svarbeforskad. Den vanligast forekommande och
mest tillforlitliga metoden har visat sig vara att genomfora
faltexperiment.®®® Studier med fiktiva arbetsansokningar har visat att
arbetssokande med svenskklingande namn far ungefar 50 procent
fler positiva svar fran arbetsgivare dn sokande med arabiskt
klingande namn och att andelen utrikes fodda som far komma pa
anstallningsintervju 6kar med anonyma ansokningsprocesser.
Vidare indikerar studier att arbetssokande som bytt sina

155 Bilaga 4 till LU2011, s 299

156 petersson, 2011, s 23; Konjunkturradet, 2017, s 156-157

157 Axfoundation, Varfor ska vi 6ppna dérren? - Sammanfattning av forskning
och litteratur kring betydelsen av natverk for integration och rekrytering, ur
samhallets, individens och foretagens perspektiv, 2015

158 petersson, 2011, s 33

159 Konjunkturradet, 2017, s 150, 160
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utlandsklingande namn till svenskklingande far hogre
arbetsinkomster.16

Diskriminering verkar enligt forskningen sla olika hart mot olika
grupper och har visat sig vara storst for personer inom
lagkvalificerade yrken, sarskilt for utrikes fodda méan i manligt
dominerande yrken.

Det har dven visat sig att religios tillhdrighet kan ha negativ
paverkan i samband med rekrytering.262 Fall hos
diskrimineringsombudsmannen samt andra studier har visat att
kombinationen av religion och kon medfor utsatthet for
diskriminering pa arbetsmarknaden. 63

160 petersson, 2011, s 34; Delmi, 2015:3, s 25

161 Tibajev, 2016, s 13

162 T en experimentell studie av arbetsgivares “16nebetalningsvilja” for

personer med olika bakgrund, religion etc. studerades hur mycket lagre 16n som
krévdes for att olika grupper skulle bli anstéllda i relation till den 16n som sattes
for en svenskfodd. Har framkom t.ex. att religios tillhdrighet uppfattades som mer
“negativt” dn fodelseland i sig. En muslimsk arbetssékande behdvde sdnka sin 16n
med 17 procent for att ha samma chans att bli anstélld som en kristen. En person
fodd utanfor Norden behdvde sénka sin 16n med 16 procent. (Omvérldsanalys av
etablering och integration pa arbetsmarknaden, Svenske ESF-radet, 2016, s 21)
163 Omvarldsanalys av etablering och integration pa arbetsmarknaden, Svenska
ESF-radet, 2016, s 21-22
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7. Organisation och insatser for
nyanlandai Stockholms stad

| foljande kapitel beskrivs hur Stockholms stad organiserat sig i
fragor som ror integration, inklusive mottagandet av nyanlanda,
samt vilka insatser som staden idag erbjuder gruppen.

7.1. Organisation och styrning

7.1.1. Mottagandet av nyanlanda i Stockholms stad innan
etableringsreformen

Méngden nyanlanda med uppehallstillstand som bosatt sig i
Stockholm, vilka grupper som kommit samt formerna for stadens
mottagande har varierat sedan kommunerna fick ansvar for
flyktingmottagandet i borjan av 1990-talet. Aterkommande for
stadens insatser har dock varit utmaningen med en pressad
bostadsmarknad liksom inriktningen pa arbete och egen forsorjning.

I Stockholms stad hade invandrarndmnden ansvar for mottagandet
1990 foljt av arbetsmarknads- och utbildningsndmnden och dérefter
integrationsnamnden. Ar 2004 lades integrationsndmnden ner och
flyktingmottagandet decentraliserades till stadsdelsndmnderna, som
bland annat fick ansvaret for den davarande samhallsinformationen.
Flera stadsdelsnamnder valde att ga samman och gemensamt
organisera mottagandet.

Under kriget i det forna Jugoslavien kom manga flyktingar fran
Balkan till Stockholm. Da méjliggjorde staden mottagandet genom
organiserade gruppinsatser som inleddes pa Migrationsverkets
forlaggning med information och inskrivningar i skola, barnomsorg
och andra insatser. Darefter flyttade personerna in i
genomgangsbostader tillhandahallna av Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm (SHIS). Handl&ggningen av de nyanlédnda skedde
inledningsvis vid det som kallades for ”Vilkomsthuset™ ddr stadens
flyktingsekreterare, ekonomihandlaggare samt representaner fran sfi
och Arbetsférmedlingen fanns.

I samband med inforandet av etableringsreformen ar 2011
avvecklade staden, i likhet med manga andra kommuner, sitt arbete
med mottagandet av nyanlanda. Darmed férsvann ocksa en del av
det institutionella minnet, kunskapen och kompetensen i fragan.
Trots att ansvaret for mottagandet flyttades till Arbetsformedlingen,
sa arbetade staden fortfarande med malgruppen genom sina
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ordinarie verksamheter. Samordningen av stadens integrations- och
flyktingfragor landade pa den nyinréattade arbetsmarknadsnamnden,
som tog med sig ansvaret fran den tidigare social- och
arbetsmarknadsnamnden.

7.1.2. Stadens styrning i arbetet med nyanléanda idag

Idag tar arbetet med asyls6kande och nyanlanda sin utgangspunkt i
Vision 2040 — Ett Stockholm for alla. | visionen framgar att den som
kommer till Stockholm fran ett annat land ska fa en snabb
introduktion och att staden ska samarbeta med féreningar och
arbetsliv for att stodja etableringen pa arbetsmarknaden. Enligt
visionen &r en 6ppen och valkomnande stad, fri fran diskriminering
och trygg for alla, en grundforutséttning for etableringen. 64

| Stockholms stads budget for 2017 anges att “den som kommer till
Stockholm fran ett annat land ska fa en snabb introduktion dar
staden samarbetar med foreningar och arbetsliv for att manniskor
ska ldra sig ett nytt sprak, en ny kultur och hitta ett nytt arbete.
Mottagandet av nyanlédnda ska syfta till jamlikhet, arbete och
delaktighet.6s

Ansvaret for samordning och uppf6éljning av stadens
integrationsarbete och kommunaévergripande flyktingfragor har
fortsatt sedan etableringsreformen legat pa arbetsmarknadsnamnden
via enheten for flyktingsamordning. Enligt verksamhetsplanen
ansvarar namnden for det dvergripande samarbetet med
Arbetsférmedlingen, som bland annat innefattar den lokala
overenskommelsen och samverkan kring Dua. Namnden ansvarar
aven for sfi och annan vuxenutbildning, den regiongemensamma
samhallsorienteringen, avtalet med landstinget om
hélsokommunikation, vissa arbetsmarknadsinsater for nyanlanda
och samordning av stadsdelsnamndernas atersokning av statsbidrag
for vissa flyktingar.16®

Stadsledningskontoret fick, till foljd av den férdndrade situationen i
staden, i uppdrag i budget for 2016 att genomfdra en 6versyn for att
sakerstalla en andamalsenlig organisation, process, resursfordelning
och uppfoljning av flyktingmottagandet samt att utreda hur
samordningen av stadens arbete med integrations- och
flyktingfragor kan utvecklas och organiseras for att pa basta satt
skapa forutsattningar for ett bra mottagande och etablering av

164 Dnr 156-607/2016

165 Stockholms stads budget for 2017
166 Arbetsmarknadsnamndens verksamhetsplan 2017
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nyanlanda flyktingar. Detta skulle nas genom att definiera fragor
géllande flyktingmottagandet i behov av utveckling och/eller
utredning, ta fram system for uppféljning och utvérdering av
mottagande och etablering av nyanlénda flyktingar samt att utveckla
och tydliggdra samverkan med andra berérda myndigheter.¢”

De prioriterade fragorna var 1) langsiktig och hallbar finansiering,
2) boendeplanering och framtida organisation for boendeforsorjning
for nyanlanda, 3) inventering av utbudet av icke lagstadgade
insatser for nyanlanda barn och ungdomar, 4) definition och
utformning av det sociala stodet, 5) nyanldnda familjer som soker
akut hjalp med boende, 6) samverkan mellan utbildningsndmnd och
arbetsmarknadsnamnd om nyanlanda ungdomar i gymnasieskolan
och 7) kartlaggning av digitala verktyg i arbetet med nyanlénda.*e

I 6versynens slutrapport konstateras att arbetsmarknadsnamnden har
ett fortsatt samordnande ansvar for stadens integrationsarbete och
kommunaovergripande flyktingfragor. Detta samtidigt som
kommunstyrelsen enligt 2017 ars budget samordnar stadens arbete
med integrations- och flyktingfragor samt har ett Gvergripande
ansvar for att stadens mottagande bestar av hallbara I6sningar pa
kort och lang sikt som inte skapar ytterligare skillnader i staden.6°

Infor Gversynen skrevs ett arende om nyanlénda fram (Dnr 156-
607/2016) som behandlades i kommunfullméktige i september
2016. Arendet ledde till att kommunfullméktige fattade ett antal
beslut, bland annat att exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsndmnden, stadsdelsnd@mnderna, socialndmnden samt
trafiknamnden ska bista i utbyggnaden av modulhus och andra
boenden for nyanlénda, att n&mnderas budgetar justeras for 6kade
kostnader med finansiering genom bland annat utdkade generella
statshidrag och att socialndmnden, arbetsmarknadsna@mnden och
stadsdelsnamnderna i samarbete med kommunstyrelsen ska
definiera och utforma ett likartat socialt stod for nyanléanda, med
sarskilt fokus pa barnperspektivet.

Utéver kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden har &ven
andra ndmnder delansvar for stadens arbete med nyanlénda.
Socialndmnden har ansvar for det initiala mottagandet av
kommunanvisade och ensamkommande barn samt ansvar for
évergripande fragor avseende ekonomiskt bistand som beror

167 Qversyn av flyktingmottagandet i Stockholms stad, Slutrapport 2016

168 1bid
169 1bid
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nyanlanda i behov av ekonomiskt stéd. Namnden har avtal med
stadens bostadssociala resurs Stiftelsen Hotellhem i Stockholm
(SHIS) om att ta fram lampliga bostader samt ge initialt boendestéd
och nddvandig samhéllsinformation.

Stadsdelsndmnerna har det faktiska ansvaret for de
ensamkommande barnen samt mottagning och integration av
flyktingar och invandrare dér detta inte ankommer pa annan namnd.
Deras generella arbete med nyanlanda skiljer sig inte fran det som
erbjuds andra invanare i stadsdelsomradet och omfattar bland annat
forsorjningsstod i den man behov inte kan tillgodoses med
etableringsersattning via Arbetsférmedlingen, forsorjningsstod for
familjeaterforeningar till ensamkommande, LSS och socialpsykiatri,
aldreomsorg och akut stod i form av tillfalligt boende for
egenbosatta. Statsbidrag fordelas till stadsdelsndmnderna for
malgruppen flyktingar och skyddsbehdvande med upphallstillstand.

Utbildningsnamnden ansvarar for nyanlanda barns skolgang i
grundskola och gymnasium samt for stadsévergripande uppféljning
av stadens forskoleverksamhet. Ndmndens planering av skolplatser
for nyanlanda elever berérs bland annat av hur staden anvisar
boenden inom det organiserade mottagandet av flyktingar i staden.

Overférmyndarnizmnden ansvarar for att rekrytera, utbilda och
arvodera gode man och sarskilt forordnade vardnadshavare for
asylsokande ensamkommande flyktingbarn i samverkan med
Migrationsverket.

Under senvaren 2017 far kommunerna storre mojligheter att ta en
mer aktiv roll i etableringen av nyanlédnda. Detta genom ett utokat
uppdrag till Delegationen for unga och nyanlanda till arbete att
framja samverkan mellan berdrda akt6rer som har betydelse for
nyanléndas mojligheter att etablera sig i arbetslivet.!”® Stockholms
stad har beviljats medel fran Dua for att tillsammans med
Arbetsformedlingen utarbeta en 6verenskommelse om samverkan
kring nyanlanda med utgangspunkt fran Duas nya modell for
samverkan. Ansvarig for arbetet ar Arbetsférmedlingen och
arbetsmarknadsndmnden i Stockholms stad.

Utifran radande ansvarsférdelning i arbetet med integration och
mottagande av nyanl&nda, finns det i och med detta ett behov av att
sékerstélla tydlighet i styrning och samordning av stadens arbete.

170 Djr 2017:20
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7.1.2 Statlig ersattning till staden fér nyanlanda

Kommuner har réatt till sarskild statlig ersattning for vissa kostnader
for personer som har ansokt om eller beviljats uppehallstillstand.
Det &r Migrationsverket som beslutar om och betalar ut
statsbidragen. En del av ersattningarna betalas ut utan ansékan och
en del behéver kommuner ansoka om. Alla kommuner far en
grundersattning varje ar. Utover detta far staden schablonerséattning
for varje mottagen person med uppehallstillstand som betalas ut
under en tvaarsperiod. Beloppet varierar beroende pa alder och nar
personen togs emot i kommunen. Schablonbeloppet ska tdcka
kostnader for etableringsinsatser som till exempel mottagande och
praktisk hjélp vid boséattning, sérskilda introduktionsinsatser eller
merkostnader i skola, férskola, fritidshem och barnomsorg med
mera, utbildning i svenska for invandrare, samhallsorientering, tolk,
andra kommunala insatser for att underlatta etablering i samhéllet
samt vissa kostnader for ekonomiskt bistand och administration.

Kommunen far dessutom erséttning for initiala kostnader for
ekonomiskt bistand som kan uppsta innan den forsta
etableringserséttningen beviljas av Arbetsférmedlingen. Kommuner
kan ocksa ansoka om erséttning for vissa kostnader de har for
personer som fatt uppehallstillstand, till exempel for stéd och hjalp i
boendet, varaktig halso- och sjukvard samt for kostnader for éldre,
sjuka och funktionshindrade.

Det ar flera namnder som ér inblandade i arbetet med atersékning
av statshidrag. Arbetsmarknadsnamnden har sedan nagra ar tillbaka
det samordnande ansvaret for statsbidragen samt har sedan 1 juli
2017 Overtagit ansvaret for statsbidrag for asylsékande och
ensamkommande flyktingbarn som tidigare innehafts av
Socialnamnden. Utbildningsnamnden ansvarar for all atersokning
av statshidrag for asylsokande elever i grund- och gymnasieskola
och dverformyndarndmnden for kostnader avseende arvode och
ersattning for utgifter for gode man. Stadsdelsndmnderna kan
atersoka bidrag for ensamkommande barn samt for utgifter som ror
bland annat aldreomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedsattning, socialpsykiatri, bostadsanpassning och
forskola.

Hosten 2015 genomfordes en revision av stadens hantering av
statsbidragen och i denna framkom vissa brister. Bland annat
pekade revisionen pa otydligheter i rutiner vad géller rapportering
och atersokning, vilket innebar en risk att staden inte atersoker de
medel staden har rétt till. Dessutom saknades en samlad bild av hur
stora statsbidrag Stockholms stad tar emot. Inte heller pa
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kostnadssidan finns ndgon samlad bild och det saknas direktiv for
hanteringen av budget- samt prognosarbete avseende statsbidragen.
Samverkan mellan forvaltningar avseende atersokning ar mycket
begransad.*™

Ett nytt ersattningssystem for mottagandet av ensamkommande
barn och unga tradde i kraft den 1 juli 2017. Inriktningen ar att
forenkla regelverket, minska administration och forbattra
planeringsforutsattningar.t’? Ett arbete med att analysera
ekonomiska effekter av det nya erséttningssystemet for staden har
paborjats. Eftersom det nya ersattningssystemet kan ge ekonomiska
konsekvenser for staden ar det viktigt att sakerstalla att den
ersattning som staden har rétt till atersoks.

7.2. Initialt stéd i samband med boséattning

Mottagandet av kommunanvisade och kvotflyktingar organiseras i
regel initialt av socialndmnden i samverkan med berérda
myndigheter och namnder. Utgangspunkten &r att alla nyanlanda
ska borja i etableringen sa snart som majligt efter inflyttning.

Som en foljd av den nya boséttningslagen fick socialndmnden i
uppdrag i budget for 2016 att utveckla etableringskontoret Intro
Stockholm. Intro Stockholm har som uppgift att férmedla boende
och prova rétten till ekonomiskt stod tills dess att nyanlanda har
kommit in i Arbetsférmedlingens etableringsinsatser. Intro
Stockholm erbjuder savél en organiserad
bostadsformedlingsadministration samt ekonomiskt och socialt stod
i syfte att oka majligheterna att fa stadigvarande boséattning och
uppna sjalvforsorjning.

Det sociala stodet innebar att samhallsvagledare har telefonkontakt
med nyanlanda redan pa Migrationsverkets ankomstboenden.
Dérefter arrangerar de gruppinformation infér ansokan om
ekonomiskt bistand och erbjuder 6ppen radgivning bade pa Intro
Stockholm och pa boendeanlaggningarna. Antalet besok pa Intro
Stockholm har varit omfattande och radgivningen har berort fragor
som Overklagan av beslut, hjalp med att boka l&kartider, hjalp att
tyda myndighetsbeslut, betala rakningar, upprétta bankkonto,
information om socialférsakringsformaner, bostadsférmedling och
Arbetsformedlingens etableringsprogram med mera.*’

11 KPMG: Rapport, Stockholms stad — Genomlysning av rutiner kring hantering
av atersékning av statshidrag vid mottagande av nyanlanda

172 Ensamkommande flyktingbarn, nr 7, 2016: s19
173 \verksamhetsherattelse, Intro Stockholm, 2016
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Enheten har ocksa utarbetat ett nara samarbete med
Arbetsformedlingens etableringsenhet for att ytterligare paskynda
individernas registrering i etableringsinsatser, vilket sker inom 48
timmar fran inflyttning.1"

Egenbosatta nyanlanda med behov av std och insatser ska vanda
sig till stadsdelsndmnden dér de bor. Forutsattningarna i varje
stadsdelsndmnd &r olika och resulterar darfor i ett varierat
serviceutbud. I staden finns sedan etableringslagstiftningens
ikrafttradande 2010 en hallning baserad pa
“normaliseringsprincipen”. Det innebér att nyanlanda kan soka stéd
pa samma satt som andra kommuninvanare inom ramen for
socialtjansten och de kontaktcenter eller medborgarkontor som
finns.1™

I en rapport om Overgripande riktlinjer for flyktingmottagande i
Stockholms stad framkommer att personal vid
stadsdelsforvaltningarna upplever behov av en samlad och levande
kunskapsresurs i fragor som ror flyktingar och skyddsbehdvande.
Rapporten konstaterar att en for staden gemensam kunskapsresurs
som hanterar omvarldsbevakning och regelverk skulle kunna bidra
till att utveckla sétt att arbeta med nyanlanda. Denna skulle ocksa
kunna erbjuda en arena for erfarenhetsutbyte som framjar en
gemensam syn och ett helhetsperspektiv pa arbetet med nyanlanda.
En sadan kunskapsresurs skulle ocksa kunna framja mojligheter till
langsiktig och forskningsbaserad kvalitetsutveckling av stadens
arbete. 1

Sammantaget gar att konstatera att det saknas ett initialt socialt stod
som &r likvérdigt for alla nyanlanda. Dessutom finns behov av tkad
kunskap hos medarbetare, inte enbart om malgruppen utan &ven till
exempel kring férandringar i lagstiftning pa statlig niva och dess
paverkan pa kommunal niva.

7.3. Boende

I Stockholms stad bosétter sig manga nyanlanda i eget boende.
Sedan boséttningslagens ikrafttradande varen 2016 &r staden alagd
att darutover ta emot anvisade nyanlanda med uppehallstillstand
fran Migrationsverkets ankomstboenden. Ansvaret fran staden
stracker sig i dagslaget 6ver 24 manader. Under 2016 var

174 \verksamhetsherattelse, Intro Stockholm, 2016

175 Rapport av uppdraget Overgripande riktlinjer for flyktingmottagandet i
Stockholms stad, s 24-25

176 Rapport av uppdraget Overgripande riktlinjer for flyktingmottagandet i
Stockholms stad, s 25
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kommuntalet for Stockholm 2 810 personer. Socialndmnden
ansvarar for boende och ska tillsammans med Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm (SHIS) bista de personer som kommer till Stockholm
efter anvisning fran Migrationsverket med en bostad.
Socialndmnden eller SHIS tecknar hyreskontrakt med
fastighetsagare och dérefter hyresavtal med respektive nyanland
hyresgast.

Uppgifterna om bade antalet anvisade och fordelningen mellan
ensamhushall och familjer varierar i prognoserna fran
Migrationsverket. Till Stockholms stad berdknas till exempel cirka
300 kvotflyktingar komma under 2017, vilket ar en stor 6kning fran
foregaende ar. Kvotflyktingarna hamtas direkt fran flyktinglager
utan att passera Migrationsverkets asylanldggningar, vilket kan
medfdra andra utmaningar for staden jamfort med de individer som
bott i asylanlaggningar och darmed l&art k&nna Sverige under sin
asyltid.

Huvuddelen av arbetet med att skapa tillfalliga bostader hanteras
inom ramen for ordinarie organisation. Stadens boendelésningar
handlar bland annat om nyproduktion av permanenta bostéader,
vakanser hos stadens bolag och férvaltningar, modulhus,
konvertering av kontorsfastigheter, upphandling av
vandrarhemsplatser och att hyra privatbostader.

Bosattningslagen och det 6kade antalet nyanlanda staller staden
infér nya forutsattningar och utmaningar i en situation av befintlig
bostadsbrist.

7.4. Samhallsorientering

Kommunen &r skyldig att sékerstélla att nyanlanda erbjuds
samhéllsorientering sa snart som mojligt efter det att
etableringsplanen uppréttats eller efter folkbokféring i kommunen.
Samhéllsorientering vander sig till nyanlanda 18-64 ar i
etableringen som dar folkbokférda i kommunen och som anmals via
Arbetsformedlingen. Aven anhériginvandrare har rétt att ta del av
samhallsorienteringen. De utgor den sa kallade utokade malgruppen
och anméls via kommunen. | Stockholms stad ar
samhallsorienteringen organiserad under arbetsmarknadsnamnden.

Samhéllsorienteringen syftar till att underlétta de nyanlandas
etablering i arbets- och samhéllslivet och ska ge en grundldggande
forstaelse for det svenska samhaéllet. Deltagarna ska utveckla
kunskap om manskliga rattigheter och grundldggande demokratiska
varderingar, den enskildes rattigheter och skyldigheter i dvrigt, hur
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samhéllet ar organiserat samt praktisk vardagslivskunskap.
Omfattningen ska vara minst 60 timmar och avslutas inom ett ar
fran det att etableringsplanen uppréttats eller samhéllsorienteringen
paborjats och ska ga att kombinera med arbete, studier och andra
aktiviteter. For kvinnor kan tillgangen till barnomsorg paverka
mojligheterna att delta.*”

I Stockholms 1&n har de 60 obligatoriska timmarna uttkats med
ytterligare 12 timmars halsokommunikation. Stockholms stad &r
administrativt ansvarig for Centrum for samhallsorientering i
Stockholms l&n (CSO), det gemensamma kansliet for de
samverkande kommunerna. CSO har i uppdrag att samordna
samhéllsorienteringen och kontakterna med externa aktérer samt
administrera webbplatsen nyistockholm.se.

Statistik fran Arbetsformedlingen fér 2016 visar att 89 procent av
de som skrevs in i etableringen pa Arbetsformedlingen i de 26
samverkande kommunerna ocksa anmalts till samhallsorientering.

Trots att samhéllsorienteringen ar lagstadgad och ska vara en del av
etableringsplanen, s& var det 2016 enbart 1 025 av 1 474 anmélda
personer som gick kursen i Stockholms stad. Av dessa var 40
procent kvinnor och 60 procent man. Inte heller alla som deltog
fullfoljde hela kursen. Ur den utokade malgruppen anmaldes 109
individer till samhéllsorienteringen och 35 av dessa deltog. De
flesta i den utokade malgruppen anmaéls och informeras om insatsen
via sfi-centrum som dels informerar vid inskrivning, dels via
informationsbesdk pa sfi-skolorna.»

Samhaéllsorienteringen star infor flera utmaningar. Bland annat
forsvarar ohalsa bland deltagarna mojligheterna for flera att ta till
sig av undervisningen. Det finns aven en farhaga att de tillfalliga
uppehallstillstanden gor att nyanlanda eventuellt inte prioriterar
samhallsorienteringen. Darutéver rader det brist pa kvalificerade
informatorer till samhallsorienteringen. Fran samhallsorienteringens
sida finns ocksa en 6nskan om att fa verka mer aktivt pa sfi-
skolorna, inte minst for att arbeta uppsokande och na exempelvis
anhoriga som annu inte tagit del av samhallsorienteringen. Pa
nationell niva finns mojligheter till utvecklad samordning i syfte att
sakerstalla kvalitet och likvardighet i innehall och upplagg mellan
olika kommuner.

177 RIR 2014:11, sid 32, RIR: 2015:17, sid 110 - 111
178 Statistik fran CSO, 2017
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7.5. Vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser
Kommunerna ska tillhandahalla kommunal vuxenutbildning pa
grundlaggande niva, gymnasial niva samt svenska for invandrare
(sfi) och samhéllsorientering. Kommunernas formella ansvar for
arbetsmarknadspolitiken, sarskilt nér det galler gruppen nyanlanda
ar begransat, men flera tar de facto ett stort ansvar for insatser pa
lokal niva, bade genom samarbete med Arbetsférmedlingen och
genom egna arbetsmarknadsinsatser.™

| Stockholms stad ar vuxenutbildningen och majoriteten av stadens
arbetsmarknadsinsatser organiserade under
arbetsmarknadsndmnden. VVuxenutbildningen omfattar komvux
inklusive sfi, sarvux, yrkeshogskola och samhéllsorientering och
arrangeras i bade egen regi och av upphandlade aktorer.

| Stockholm har sfi genomgatt omfattande individanpassning de
senaste aren, vilket inneburit att den studerande kan lasa sin
utbildning i klassrum eller pa distans, pa dagtid, kvallstid eller helg,
Iag- eller hogintensiva kurser, mot olika yrken samt pa sarskilda
kurser for studerande med funktionsnedsattning. Med ambition att
erbjuda flexibilitet och undvika véntetider for elever har sfi idag ett
tatt kontinuerligt intag av elever.

For att stirka den studerandes mojlighet till ett snabbt intrade i
arbetslivet erbjuder staden inom ramen for vuxenutbildningen ett
antal sarskilda arbetsmarknadsinriktade verksamheter. | insatserna
ingar arbetslivsorientering, praktik, studiebesok och
yrkesforberedande kurser. Dessutom erbjuder Jobbtorg Stockholm
ett antal insatser sarskilt riktade mot nyanlanda. Nedan foljer en
sammanstallning av nagra exempel pa utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda i Stockholms stad.

e Intensiv svenska for akademiker (SIFA)
Som akademiker kan man lasa SIFA for att forbereda sig for
arbete inom sitt utbildningsomrade. Deltagarna gar fran
nybdrjare i svenska till grundlaggande behérighet for
universitet pa ca 1,5 ar. Utbildningsprogrammen omfattar
svenska for pedagoger, ekonomer, jurister och andra
samhallsvetare samt ingenjorer.

e Snabbspar for pedagoger
Projektet som genomfoérs i samverkan med
Arbetsformedlingen innebér att arabisktalande pedagoger
laser kurser for pedagogisk vidareutbildning pa modersmalet

179 SKL, Kommunerna och arbetsmarknadspolitiken, 2011, s 23
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samt svenska som andrasprak samtidigt som de gor praktik
pa skola eller inom forskola.

e Fran nyanland till nyanstalld
Utbildningsndmnden ansvarar for projektet som innebér att
minst 180 larare under tre ars tid far mojlighet att kombinera
sprakstudier med praktik pa skolor. Projektet ska forbereda
for kompletterande studier och 6ka anstallningsbarheten
genom att skapa forstaelse for det svenska skolsystemet
samt vara ett stod i processen mot legitimationen genom
natverk, studievéagledning och kurser.

e Enheten for sprakstddjande insatser
Enheten tar emot deltagare som har begransade kunskaper i
svenska fran etableringen pa Arbetsférmedlingen,
Vuxenutbildning Stockholm och Jobbtorg Stockholm.
Verksamhetens insatser fokuserar pa
arbetsmarknadsintroduktion genom forberedande kurser och
praktik samt individanpassad matchning mot en arbetsplats,
tata uppféljningar och stéd samt coachning pa flera sprak
genom sprakstddjare. Arbetsgivare erbjuds
kompetensutveckling i form av utbildning och
natverkstraffar for handledare samt kontinuerligt stod fran
sprakstodjare. Enheten ansvarar for stadens etableringsjobb
och arbetar &ven med sommarjobb fér ensamkommande och
sa kallade IT-vardar.

o Etableringsjobb
For att underlatta nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden
har arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att erbjuda
tidsbegréansade etableringsjobb, en form av kommunala
visstidsanstallningar, i stadens egna verksamheter dar arbete
ska kombineras med utbildningsinsatser. Forvaltningen ser
en mojlighet att tillsammans med Arbetsformedlingen
utveckla insatsen sa att etableringsjobb, efter validering av
individers kompetens, kan vara en del i en kedja av insatser
som ger kompletterande yrkeserfarenhet och utbildning.

e Sommarjobb for ensamkommande
Ensamkommande flyktingungdomar i stadens boenden
erbjuds sommarjobb med stod fran Enheten for
sprakstodjande insatser. Insatsen omfattar ett
introduktionsprogram pa modersmal foljt av tre veckors
sommarjobb. Enheten erbjuder dven ett anpassat stod till
arbetsgivare under anstéllningen. Under sommaren 2017
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erbjods 100 ensamkommande flyktingungdomar sprakstod i
samband med sitt sommarjobb. En dvervdgande majoritet av
dessa vara pojkar.

e Jobbtorg Stockholm
Jobbtorgen erbjuder stéd och coachning till arbetsldsa med
social problematik eller forsorjningsstod. Malet ar att
deltagare ska fa det stod som behovs for att fa ett jobb. Pa
Jobbtorget erbjuds de hjalp med till exempel radgivning,
arbetstraning, praktik, kortare yrkeskurser och matchning
mot jobb inom bade naringsliv och Stockholms stad.
Jobbtorg Stockholm samarbetar med vuxenutbildningen for
att fler langtidsarbetslosa ska kunna paborja och klara av
studier och darmed forbattra sin stallning pa
arbetsmarknaden. Samarbete sker aven med foretag,
organisationer, stiftelser, foreningar samt
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och andra
myndigheter. Insatserna blir aktuella for malgruppen nar de
avslutat etableringsprogrammet inom Arbetsformedlingen
utan att ha ett varaktigt jobb eller studier att ga till.
Arbetsmarknadsforvaltningen har aven beviljats statsbidrag
fran Dua for ett projekt dar 90-100 unga nyanlanda erbjuds
arbete med att stotta &ldre i anvandandet av olika former av
IT, sa kallade I1T-vardar.

e Insatser for kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden
Stockholms stad har under flera ar genomfort sarskilda
satsningar for kvinnor med svag stallning pa
arbetsmarknaden, varav nyanlanda kvinnor ar en del.
| budget for 2017 har exempelvis stadsdelsnamnderna i
samverkan med arbetsmarknadsnamnden fatt i uppdrag att
starka arbetet med kvinnor langt ifran arbetsmarknaden for
att 6ka delaktigheten och den ekonomiska jamstélldheten
inom staden. Uppdraget gar ut pa att kvinnor inom ramen
for de kommunala visstidsanstallningarna kan fa utbildning
och handledning for att ge invanare i naromradet kunskaper
som underlattar i vardagen, sprida samhallsinformation och
bryta social isolering. Inom vuxenutbildningen pagar det
sedan 2016 ett utvecklingsarbete kring att vara ledande inom
sfi for kortutbildade, dar kvinnor som star langt fran
arbetsmarknaden utgor en stor del av malgruppen.

Som framgar pagar det flera utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser som framjar nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden i Stockholms stad. Det finns emellertid
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utvecklingspotential bade inom vuxenutbildningen och de
kommunala arbetsmarknadsinsatserna, sarskilt gallande utrikes
fodda kvinnor och kortutbildade.

7.6. Halsoframjande insatser
Det pagar olika hélsorelaterade insatser i staden som relaterar till
nyanlanda. | det foljande beskrivs de viktigaste insatserna.

e Insatser kring PTSD

Arbetsmarknadsnamnden tillsatte under 2015 en
projektorganisation med syfte att se hur namnden kan utveckla
sin kompetens rorande deltagare med diagnosen PTSD. Inom
ramen for detta genomfordes dven ett antal utbildningsinsatser
for medarbetare. Arbetet med att utveckla metoder for
malgruppen har fortsatt inom vissa verksamheter, men inte pa
forvaltningsovergripande niva. | budget for 2017 har dock
namnden i uppdrag att sérskilt utveckla kunskap och insatser for
deltagare med funktionsnedséttning, posttraumatisk stress och
annan psykisk ohalsa. | samarbete med Samordningsférbundet
Stockholms stad planeras dessutom en pilotstudie med fokus pa
naturbaserad rehabilitering for nyanlanda med migrationsstress
och PTSD. Kunskapsstarkande insatser kring PTSD for
forbundets medlemmar ska ske under 2017.

e Landa - stod till traumatiserade flyktingar

Socialnamnden har finansierat pilotprojektet Landa for
nyanlanda flyktingar i Stockholm med psykiska och sociala
problem som é&r patienter pa Réda Korsets Center for torterade
flyktingar. Syftet har varit att utoka det psykosociala stddet till
svart traumatiserade flyktingar i Stockholms stad.
Arbetsmodellen har implementeras i ordinarie verksamhet under
varen 2017.

e Halsokommunikatorer

Arbetsmarknadsnamnden har ett flerarigt samarbete med
Transkulturellt Centrum inom Stockholms Ians landsting kring
hélsokommunikatorer. Halsokommunikation har erbjudits inom
ramen for Enheten for sprakstodjande insatser, pa vissa sfi-
skolor och inom samhallsorienteringen.

Insatser som frdmjar nyanlandas hélsa, daribland utbildningsinsatser
for medarbetare i staden erbjuds idag i olika omfattning. Eftersom
halsa ar avgorande for individens formaga att klara av studier,
utfora ett arbete och vara en del av samhéllet, bor omradet fa en
tydlig prioritet av staden. Det finns mojligheter att arbeta mer
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sammanhallet och strukturerat, inte minst avseende ett mer
utvecklat samarbete med landstinget, men &ven med satsningar
riktade mot saval nyanlanda i stadens verksamheter samt mot
personalen som moter gruppen.

7.7. Insatser mot diskriminering
Stockholms stad har ett ansvar att motverka diskriminering av bade

brukare och medborgare som moter stadens verksamheter och
potentiella arbetstagare samt befintliga anstéllda. | det foljande
beskrivs i korthet exempel pa stadens insatser mot diskriminering.
Utdver pagaende insatser tar Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm fram en rapport om diskriminering med sarskilt fokus pa
etnisk diskriminering under 2017.

e Insatser for breddad rekrytering

Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda lika mojligheter
for alla arbetstagare. Arbetet med breddad rekrytering ar en
kritisk fraga for stadens kompetensforsorjning. Staden arbetar
sedan flera ar med kompetensbaserad rekrytering. | mars 2017
lanserades stadens nya kompetensférsdrjningsprocess som
tillhandahaller verktyg for ett systematiskt arbetssatt med
normmedveten kompetensforsorjning.

e Framjande av méten mellan nya och etablerade svenskar
Staden framjar utbyte mellan medarbetare och chefer med olika

bakgrund, exempelvis genom utvecklingsgrupper vid stadens
forvaltningar och bolag. Staden medverkar ocksa i adept- och
mentorsprogrammet Mitt livs Chans dar chefer i innerstaden far
ta emot en akademiker med utlandsk bakgrund som saknar
arbete motsvarande dennes kompetens. Syftet &r att bada parter
ska ha mojlighet att bredda sina natverk och lara av varandras
erfarenheter.

e Utbildningssatsningar kring diskriminering och normkritik
Ett flertal seminarier och utbildningstillfallen kring rasism,

diskriminering och normkritik har ordnats for stadens
medarbetare under 2016 och 2017. Kansliet for ménskliga
rattigheter stodjer stadens ndamnder i att sékerstalla kompetens
om rasism och diskriminering hos chefer och medarbetare som
moter invanare.
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7.8. Samverkan med andra aktorer

7.8.1. Delegationen fér unga och nyanlénda till arbete
Delegationen for unga och nyanlanda till arbete (Dua) har sedan
2014 haft uppdraget att framja samverkan mellan kommuner och
Arbetsformedlingen vad géller unga arbetsldsa. Det huvudsakliga
redskapet for detta har varit lokala 6verenskommelser. Regeringen
beslutade i februari 2017 att ge Dua ett utvidgat uppdrag om att
aven frdmja samverkan kring nyanldndas mojlighet att etablera sig i
arbetslivet. Av uppdragsbeskrivningen framgar att Dua ska framja
samverkan mellan kommuner, Arbetsférmedlingen och andra
relevanta aktorer for att regeringens insatser for nyanlandas
etablering i arbetslivet ska fa storre genomslag pa lokal niva. Dua
har i dialog med Stockholms stad och ett antal andra utvalda
kommuner, Arbetsformedlingen och SKL tagit fram en modell for
hur samverkan kring nyanldnda kan fordjupas. Modellen ska spridas
och implementeras under 2017. Dua ska ocksa framja och stodja det
lokala arbetet som sker i enlighet med framtagen modell.

7.8.2. Lokal 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen
Arbetsformedlingen har tagit initiativ till sa kallade lokala
overenskommelser (LOK) som uppréattas mellan
Arbetsformedlingen, kommuner och andra aktérer.'st Stockholms
stad och Arbetsformedlingen har en lokal 6verenskommelse. Syftet
med denna ar att sakerstalla samverkan kring deltagarna i
etableringen och att befintliga resurser anvands sa effektivt som
mojligt. Malet &r att utveckla och gemensamt ta ansvar for insatser
riktade till nyanlénda, att bidra till en gemensam behovsbild och
malsattning géllande insatser, att definiera aktorernas specifika
roller och ansvar, samt att mojliggora effektivt samarbete och
gemensam planering mellan handlaggare.*®

7.8.3. Naringslivet och civilsamhallet

Samverkan med naringslivet &r av central betydelse for nyanlandas
etablering. Inom arbetsmarknadsndmnden genomfors generella
insatser som blir aktuella for nyanldnda nér de lamnat etableringen.
Nedan foljer nagra exempel.

e Arbetsgivarnatverk

Arbetsmarknadsnamnden har upparbetade arbetsgivarnatverk
bade lokalt och regionalt. Arbetsmarknadsborgarradet
arrangerar regelbundna foretagsfrukostar dar

180 https://www.dua.se/om-delegationen/vart-uppdrag
181 RIR 2015:17, s 87
182 DNR: Amn 2015-0165-02.04.04
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arbetsmarknadsforvaltningen och Stockholm Business Region
(SBR) deltar for att expandera stadens arbetsgivarnatverk utifran
perspektivet att fa fram arbeten och praktikplatser samt matcha
deltagare i stadens arbetsmarknadsinsatser mot aktuella
rekryteringsbehov. Arbetsmarknadsndmnden har &ven
branschrad inom yrkesvux.

e Partnerskap med branschorganisationer och féretag
Partnerskap tecknas via arbetsmarknadsndmnden mellan staden,
branschorganisationer och foretag dar behov av kompetens finns
pa lang sikt. Partnerskap innebér dverenskommelser dar
parterna gor ataganden 6ver tid for att moéta behov hos bade
bransch, kommun och deltagare i arbetsmarknadsinsatser.

e Sociala klausuler i upphandling

Under senare ar har stadens arbete med sociala klausuler i
upphandlingar utvecklats. Genom att stalla krav i upphandlingar
kan staden fa tillgang till arbeten, praktikplatser och
larlingsplatser till personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

e Handledarutbildningar

Enheten for sprakstodjande insatser arrangerar
handledarutbildningar och natverkstraffar for handledare pa
arbetsplatser som tar emot nyanlanda.

e Advisory Board for ensamkommande

Socialndgmnden startade 2010 ett sa kallat Advisory Board
tillsammans med Foretagarna i Stockholm. Syftet med
samarbetet &r att stirka etableringen av ensamkommande
flyktingungdomar pa arbetsmarknaden. Arbetet har utmynnat i
en praktikmodell med praktik tva ganger i veckan efter skoltid
och pa helger om 6-8 veckor. Sedan 2013 har ett 50-tal
praktikperioder arligen skett.

Utover néringslivet har civilsamhéllet en viktig roll att spela for en
fungerande introduktion och etablering av nyanlénda. Via
aktiviteter som sprakkaféer, laxlasning, motesplatser eller
stodverksamheter for att hjalpa nyanlanda till arbete eller studier
axlar engagerade medborgare ett stort ansvar for nyanlandas
integration.#

Civilsamhallets formaga att snabbt mobilisera och organisera
manniskor blev tydligt under hésten 2015. Manga enskilda

183 MUCF, Unga nyanlindas etablering 2016: sid 29
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medborgare och organisationer valkomnade da asylsokande med
klader, mat, hygienartiklar, sovplatser och juridisk hjalp under en
period da stat och kommuner stod infor en stor utmaning.
Riksrevisionens utvardering av flyktingsituationen 2015
uppmarksammar att frivilligorganisationernas insatser i anslutning
till mottagandet av de asylsokande varit betydelsefulla, da
myndigheterna brustit i sin kapacitet att ta emot, registrera och ge
vasentlig rattslig information till ber6rda.*** Regeringen har
uppmarksammat civilsamhallets insatser och i november 2016
tillfordes 120 miljoner i extrastod till organisationer, idrottsforbund
och trossamfund for stéd till nyanlanda. Under 2017 inréttade
regeringen ocksa ett sakrad med representanter fran civilsamhallet i
syfte att tillfora fordjupad och breddad kunskap i fragor dar det
civila samhallets organisationer har viktiga bidrag att ge.s

Aven i Stockholms stad har det genomforts sarskilda satsningar pa
samverkan med civilsamhallet i fragor som rér nyanlanda. | det
foljande beskrivs insatser i korthet.

e Riktade foreningsbidrag
Under 2016 tillfordes sérskilda medel till féreningar som
arrangerade kulturaktiviteter riktade mot nyanlanda och
asylsdkande. Syftet var att forbattra forutsattningar for
etablering i samhallslivet genom 6kad delaktighet i stadens
kulturliv.

e |déburna-offentliga partnerskapsavtal (I0P)
Forutom foreningsstod finns sa kallade idéburna offentliga
partnerskap (IOP) som framjar langsiktiga och formella
samverkansformer med civilsamhallet. Staden har flera IOP-
avtal med organisationer som pa olika sétt framjar
nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden och i samhallet.
Duo Stockholm &r ett samarbete mellan Stockholms stad och
Individuell M&nniskohjalp som syftar till att skapa moten
mellan etablerade stockholmare och nyanlénda.
Verksamheten har som mal att matcha 200 par per ar. Ett
annat exempel &r Svenska med Baby som skapar
motesplatser for barn och foréldrar med ursprung i hela
varlden. Verksamheten har som mal att ha 3 400 besok vid
150 6ppna grupptillfallen under 2017. Under 2017 pagar ett
arbete med att ta fram stadsovergripande riktlinjer for IOP
inom Stockholms stad.

184 RIR 2017:4, s 66
185 http://www.regeringen.se/artiklar/2017/02/sakrad-ny-metod-for-att-inhamta-
kunskaper-fran-civilsamhallet/
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e VIDA - Valj Inkludering Delaktighet och Aktivitet
2017 startade det av Lansstyrelsen i Stockholm finansierade
projektet VIDA — Vélj Inkludering Delaktighet och Aktivitet
i vilket Stockholms stad deltar. Syftet med projektet &r att
skapa en struktur for samverkan mellan offentlig och civil
sektor inom integrationsomradet samt ’yrkesmentorer” som
syftar till att erbjuda nyanlanda akademiker en mentor med
gemensam yrkesbakgrund.

Fragan om etablering och inkludering av nyanlanda kan framjas
genom innovativa losningar i samverkan mellan olika aktorer.
Staden samarbetar med privat naringsliv och civilsamhallet i fragor
som ror nyanlanda och potentialen for ytterligare utveckling &r stor.
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8. Sammanfattande diskussion

Den har rapporten syftar till att beskriva forutsattningar for
nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden och inkludering i
samhallet. For att foresla atgarder och rekommendationer som kan
starka nyanlandas forutsattningar har &ven den generella situationen
pa arbetsmarknaden for utrikes fodda beskrivits. Sammantaget har
utrikes fodda samre sjalvuppskattad hélsa, ar oftare relativt fattiga,
har ett stOrre behov av forsorjningsstod och i stérre grad drabbade
av langtidsarbetsloshet, ekonomiska svarigheter, upplevda hot om
vald, halsoproblem, trangboddhet och upplevd ensamhet an inrikes
foddaee.

Rapporten har identifierat ett antal nyckelfaktorer som paverkar
individens mojlighet till etablering pa arbetsmarknaden och
inkludering i samhéllet. Forutom arbete och boende handlar det dels
om att tidigt kunna erbjuda ett anpassat och praktiskt stod i
samband med bosattning, men ocksa om hélsoframjande insatser sa
att nyanlanda ges forutsattningar att klara av studier och behalla ett
arbete. Sprak, utbildning och natverk ar avgérande, men ocksa
validering av kompetens och matchning pa arbetsmarknaden.
Diskriminering behdver motverkas.

I Stockholms stad ar integration ett uppdrag for alla namnder och
bolagsstyrelser. Det formella ansvaret for flyktingmottagandet &r
uppdelat pa ett antal olika namnder. Arbetsmarknadsnamnden har
sedan flera ar tillbaka ett samordnande ansvar for stadens
integrationsarbete och kommunaévergripande flyktingfragor.
Samtidigt framgar i budget for 2017 att kommunstyrelsen ska
samordna stadens arbete med integrations- och flyktingfragor. Detta
skapar en otydlighet i styrning och ansvarsfordelning.

For ett mer sammanhallet och effektivt integrationsarbete skulle
staden gynnas av ett sammanhallet och holistiskt arbete med
integration som skapar samsyn i fragan samt en organisation med
tydlig ansvarsfordelning avseende styrning, samordning,
uppfoljning och utvérdering.

Okad organisatorisk tydlighet kan innebara en stabilitet i
nyanlandafragan som kantas av kontinuerligt férandrade juridiska
och opinionsmassiga forutsattningar, samt bidra med institutionell
kunskap om stadens insatser for nyanlanda och deras effekter inom
olika omraden. Dessutom kan ett mer samlat arbete och ett 6kat

18 Tibajev, 2016, s16-17
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fokus pa kvalitet och kunskap svara upp mot behovet av
kompetensutveckling och std hos stadens medarbetare.

Nedan foljer en sammanfattande diskussion om de nyckelfaktorer
for etablering och inkludering av nyanldnda som kommissionen
identifierat.

Mottagandet vid nyanlandas ankomst har stor betydelse for deras
langsiktiga etablering och inkludering i samhallet.
Etableringsprocessen ar komplex och de individuella
forutsattningarna och behoven ser olika ut for olika grupper av
nyanlanda. Tidiga insatser och tillgang till socialt stod starker
individens egenmakt och darmed péaskyndas etableringen och
inkluderingen i samhallet. Tidiga insatser innebar ocksa en
mojlighet for staden att ta tillvara pad manniskors drivkraft. Darfor
behover staden utarbeta ett likvardigt och anpassat socialt stod for
anvisade och egenbosatta och deras anhoriga. Lokala forutsattningar
i staden far styra var ett sadant stod organisatoriskt och fysiskt bor
erbjudas. Samtidigt krdvs central samordning och styrning av
arbetet for att sakerstélla enhetlighet i innehall och kvalitet. Central
samordning mojliggor ocksa ett stadsovergripande
utvecklingsarbete med dokumentation, uppféljning och utvérdering,
som ar nodvandigt for att senare kunna mata effekter och mal. For
att starka arbetsmarknadsperspektivet kan samlokalisering med
Jobbtorg Stockholm, sarskilt pa de platser dar redan
Arbetsformedlingen finns ndrvarande, ha en positiv effekt.

Boende dr vid sidan av sysselsattning den viktigaste faktorn for att
skapa trygghet och stabilitet i tillvaron for nyanlanda. Den generella
bristen pa bostader i Stockholm forsvarar tillgangen till langsiktiga
boendeldsningar for nyanlanda. Trangboddhet &r vanligt
forekommande, bade for de i eget och anvisade boenden, vilket
aktualiserar ett behov av kompensatoriska insatser for att underlatta
vardagslivet for barn och vuxna som lever under sadana
forhallanden. Genom att fordela kommunanvisade nyanlanda éver
stadens geografi kan integration framjas.

Arbetsmarknaden i Stockholm utmarks av ett kunskapsintensivt
naringsliv med hog specialiseringsgrad som stéller krav pa bade
informell och formell kunskap och dar betydelsen av personliga
natverk for att fa ett jobb &r stor. Dessutom praglas bade det
svenska samhéllslivet och arbetsmarknaden av internationellt sett
avvikande varderingar och pataglig individualism och sekularism,
vilket gor att manga nyanlanda maste forhalla sig till samhélleliga
normer och koder som de inte &r vana vid.
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Den generella sysselsattningsgraden ar htg och arbetslésheten Iag.
Samtidigt préglas Stockholm, liksom 6vriga Sverige, av ett av
Europas storsta sysselsattningsgap. Trots att efterfragan pa
arbetskraft idag ar stor och antalet bristyrken okar pa Stockholms
arbetsmarknad, rader det hdg arbetsloshet bland utrikes fodda.
Svarast att komma in pa arbetsmarknaden har inte enbart utrikes
fodda med kort utbildningsbakgrund, kvinnor och unga, utan &ven
akademiker fran till exempel Vast- och Nordafrika. Néra halften av
Stockholms kortutbildade &r utrikes fodda. Detsamma géller for
unga som varken arbetar eller studerar. En anledning &r att av de
unga som invandrat i sen alder &r det enbart knappt 10 procent som
kommer in pa nationella program pa gymnasiet.

Diskriminering, bade statistisk och preferensbaserad, forekommer i
storre utstrackning gentemot utrikes fodda, vilket bland annat
paverkar deras etablering pa arbetsmarknaden. Den negativa bild av
utrikes fédda i allménhet och nyanlanda i synnerhet som ibland
formedlas i bade traditionella och sociala medier kan paverka
samhaéllets allméanna syn pa gruppen och de nyanlandas syn pa sig
sjalva. Det i sin tur kan bidra till en 6kad kénsla av exkludering
samt utgora hinder for individens etablering pa arbetsmarknaden.
Genom att presentera fakta och information om arbetet kring
nyanléanda kan férdomar och ryktesspridning bemétas, vilket i sin
tur kan bidra till minskad kansla av utanforskap och 6kade
mojligheter till etablering pa arbetsmarknaden.

Utrikes fodda ar dessutom i storre utstrackning sémre matchade mot
yrken med kvalifikationskrav motsvarande deras utbildningsniva. |
Stockholm innebér det att allt for manga hogutbildade utrikes fodda
arbetar i yrken som istéllet skulle kunna innehas mot personer med
kortare utbildningsbakgrund. Eftersom antalet lagkvalificerade
arbeten i Stockholm &r fa innebér detta en sérskilt svar situation for
kortutbildade utrikes fédda. Kvinnor har visat sig vara missgynnade
genomgaende i etableringsprocessen. Dessa grupper bor darfor vara
sérskilt prioriterade i stadens fortsatta utvecklingsarbete.

Utbildning och sprakkunskaper forbattrar chanserna for utrikes
fodda pa arbetsmarknaden och har en positiv effekt bade vad galller
sysselséttning och inkomst. Darfor &r vuxenutbildning, inklusive
svenska for invandrare viktiga kommunala insatser. Vuxenutbild-
ningen star dock infor utmaningar. En 6kande andel av eleverna har
kort eller ingen utbildning och det ar brist pa bade yrkes- och sfi-
larare. Dessutom oOkar antalet elever med migrationsrelaterad stress,
PTSD och psykisk ohalsa. Detta paverkar bade individens formaga
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att tillgodogora sig studier och behalla ett jobb samt skapar en
psykiskt pafrestande arbetsmiljo for stadens medarbetare.
Hélsoframjande insatser, till exempel utvecklad samverkan med
landstinget samt starkt elevhalsa inom vuxenutbildningen, kan
forebygga ohalsa bland nyanldnda och kunskapshdjande insatser
kan ge medarbetarna verktyg for att battre hantera problematiken
och bemota malgruppen. Inom vuxenutbildningen behdver inte
enbart arbetsmarknadsanknytningen stérkas, utan dven det
medborgerliga och demokratiska uppdraget med syfte att rusta
nyanlanda med verktyg for arbetsmarknad och samhallsliv. Okad
individanpassning genom fler kombinationsutbildningar kan vara en
nyckel och &r ndgot som dven regeringen foresprakar. Samtidigt
behdvs det stabilitet och studiero for eleverna, nagot som det
nuvarande tata kontinuerliga intaget inom sfi riskerar att motverka.

Etableringsreformen innebar att ansvaret for nyanlandas etablering
pa arbetsmarknaden dvertogs av staten fran kommunerna. Reformen
tycks dock inte ha dkat sannolikheten fér nyanlanda att fa jobb.
Utvarderingar av statliga arbetsmarknadsinsatser visar att praktik
och arbetsmarknadsutbildning generellt har en positiv effekt for den
enskilde, sa lange de &r individ- och malgruppsanpassade. Genom
nya direktiv pa statlig niva - exempelvis Duas utdkade uppdrag
kring nyanléanda i samverkan med kommunerna samt dkade
utbildningskrav pa nyanlanda - kommer kommunerna framéver att
behdva ta en mer aktiv roll tidigt i etableringsprocessen, bade
genom vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser. Samtidigt &r
kunskapen om kommunala insatser generellt begransad da det
hittills saknats underlag och utvarderingar for forskningen att
studera. En utmaning for staden avseende utformningen av hallbara
och langsiktiga insatser ar lagen om tillfalliga uppehallstillstand.
Det finns en farhaga att nyanlanda bland annat kan komma att vélja
mer lattillgangliga och enkla jobb istéllet for att investera tid i att
vidareutbilda sig, validera betyg och kompetenser och att delta i
samhallsorientering.

Stockholms stad star som arbetsgivare infor utmaningar vad géller
den framtida personalforsorjningen. Utrikes fodda utgor idag en allt
viktigare resurs pa arbetsmarknaden, inte minst sett i ljuset av stora
generationsvaxlingar, den kraftigt 6kande andelen utrikes fodda
personer i arbetsfor alder samt okat behov av arbetskraft inom de
flesta yrken. Nyanlénda utgér en mojlighet att mota behovet av
kompetent arbetskraft inom stadens bristyrken, sasom larare,
ingenjorer samt vard- och omsorgspersonal. Forutom forbéattrade
forutsattningar att ta tillvara pa de nya invanarnas kompetenser och
tillgodose stadens personalférsorjningsbehov skulle detta kunna
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minska en forvantad okning av forsorjningsstodet, da manga
nyanlanda inte gar till arbete eller studier efter avslutat
etableringsprogram. Detta kraver dock ett strategiskt arbete kring
kompetensforsorjning kopplat till malgruppen. For att lyckas kravs
en samsyn mellan stadens ndmnder vad galler
arbetsmarknadspolitikens ambitioner om hallbara anstallningar som
kraver langre forberedelse i form av komplettering och validering
av utbildning, samt socialpolitikens ambitioner om snabba vagar till
arbete, vilka i sin tur kan skapa inlasningseffekter och starka den
radande matchningsproblematiken. Viktiga komponenter i detta ar
forutom strategiska stallningstaganden inom
personalforsorjningsarbetet, att starka vuxenutbildningen, utveckla
validering och matchning och anvanda sig av stadens
visstidsanstallningar som verktyg i det forberedande arbetet innan
en ordinarie anstallning.

Viktiga parter i detta ar civilsamhallet och naringslivet som
tillsammans med staden kan skapa béttre forutsattningar for
individens etablering. Dessa aktérer arbetar idag pa olika satt for att
starka integration genom aktiviteter som breddar nyanlandas
personliga och professionella natverk. Staden behover ta vara pa
engagemanget hos dessa aktorer for att bredda kunskapen och
perspektiven i sitt fortsatta arbete kring nyanlanda.

For att lyckas i arbetet med hallbar etablering och inkludering av
nyanlanda kravs sammanfattningsvis ett for staden sammanhallet
och holistiskt arbete med integration. Bristfallig etablering ar en
bidragande orsak till att skillnader i livsvillkor mellan inrikes och
utrikes fodda Okar. Bristfallig etablering far d&ven negativa effekter
utifran ett jamstalldhets- och barnperspektiv: farre kvinnor &n méan
ar i arbete och utbildning och fattigdom kan ga i arv och darmed
paverka barns framtida mojligheter till arbete. Skillnader i
livsvillkor mellan invanarna i Stockholm utgor ocksa ett hinder for
staden att uppfylla sin vision om en sammanhallen stad.
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9. Rekommendationer och
atgarder

Syftet med denna rapport har varit att undersoka hinder och
majligheter for nyanléndas etablering och inkludering i samhéllet.
Bakgrunden &r dels de nya forutsattningar som Stockholms stad star
infor nar det galler att ta emot anvisade nyanlédnda och det
kommande arbetet vad galler langsiktig samhélls- och
arbetslivsetablering for de manga som anlant till staden fran och
med hosten 2015, men ocksa det generellt vaxande
socioekonomiska gapet mellan inrikes och utrikes fodda.

| detta kapitel lagger kommissionen fram ett antal
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att skapa
an battre forutsattningar for en framgangsrik och skyndsam
etablering. Rekommendationerna tar sin utgangpunkt i
forskningsrapporter och underlag fran ett stort antal myndigheter
och andra aktorer samt forslag fran interna och externa
nyckelaktdrer som inkommit under intervjuer och workshops.
Atgarderna ar inriktade pé att paverka saval strukturer som pa att
utveckla arbetsformer och fa fram ny kunskap. Forslagen &r
fokuserade pa omraden som staden har radighet over.

Gemensamt for det som framkommit i forskarrapporter, workshops
och intervjuer &r behovet av arbete som den viktigaste faktorn for
etablering av nyanlanda. For att forbattra forutsattningarna att
erhalla arbete behover emellertid ocksa andra forutsattningar
stérkas. Stockholms stads arbete med att framja nyanlandas
etablering kraver en helhetssyn som préglas av tva tidsperspektiv. |
det korta perspektivet staller det 6kade mottagandet krav pa staden
att sékerstalla boende och socialt stod. | det langre tidsperspektivet
behover staden rusta for att mdéta den stora grupp som lamnar
etableringen med risk for att inte vara sjalvforsorjande.

| kommissionens tidigare rapporter har flera atgarder foreslagits
som &r av betydelse dven i denna rapport. Det handlar dels om
insatser i for-, grund- och gymnasieskolan for att sakerstalla ett bra
mottagande av barn och ungdomar, men ocksa om insatser for att
frémja arbetsmarknadsintradet for framfor allt sent invandrade
ungdomar och personer med kort utbildningsbakgrund. Aven
foreslagna atgarder for att motverka diskriminering ar av betydelse.
Aterkommande har kommissionen ocksa konstaterat att forskningen
om kommunala insatser ar begrdnsad. Kommissionen understryker
darfor vikten av att i genomforandet av foreslagna atgarder i denna
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rapport redan initialt planera for dokumentation, uppféljning och
utvérdering.

Darutover finns ytterligare omraden som inte berors i namnvard
utstrackning i rekommendationerna, men som &r av betydelse for
nyanlandas etablering. Det handlar framst om boendefragan kring
vilken utvecklingsarbete for narvarande pagar inom Stockholms
stad. Den geografiska placeringen av boende for nyanléanda har
betydelse for deras etablering och inkludering. Det ar darfor viktigt
att utifran forutsattningar efterstrava placeringar som underlattar
etablering. Geografisk spridning och placering i socioekonomiskt
starka omraden bor beaktas. Liksom fér dvriga rekommendationer i
rapporten bor ett kdnsperspektiv appliceras i fragor som ror
placering av kommunanvisade. Kartlaggning och uppféljning av
boendestandard for egenbosatta kan dessutom ge underlag for
insatser for att motverka trangboddhet samt kompensatoriska
atgarder dar behov finns.

Staden har i bade boendefragan och andra fragor som ror integration
och mottagande av nyanlénda en viktig roll i att formedla korrekt
infomation och fakta. Information och fakta kan motverka férdomar
och ryktesspridning, vilka i sin tur kan forsdmra forutsattningarna
for integration och bidra till diskriminering och exkludering i bade
samhalls- och arbetsliv. Kunskap och forskning ar en
grundforutsattning i arbetet mot diskriminering, vilket ar sarskilt
viktigt att beakta i det fortsatta arbetet med nyanlandas inkludering
och etablering.

Ett ytterligare exempel pa pagaende utvecklingsarbete for att starka
forutsattningarna for nyanlandas etablering i staden, ar de insatser
som sker kring kvalitetssakrad tillsyn och uppféljning av gode méan.

A3.1. Utarbeta ett likvardigt socialt stod for

alla nyanlanda

Det tidiga stodet ar avgorande for hur snabbt nyanldanda kan etablera
sig i samhallet och pa arbetsmarknaden. Sverige &r ett byrakratiskt
komplext land, dar digitaliseringen i samhéllet &r utbredd. Det
skapar svarigheter for nyanlanda att navigera i myndighetsvéarlden
och det praktiska vardagslivet. Kommissionen rekommenderar att
staden utarbetar ett likvardigt socialt stod till anvisade och
egenbosatta och deras anhoriga. Insatserna ska dels tillgodose det
initiala behovet av stod hos nyanlanda genom en sammanhallen och
malgruppsanpassad introduktion av praktisk karaktar som kan
komplettera samhallsorienteringen, men ocksa en fysisk plats dit
nyanlénda kan véanda sig for stdd och végledning in i samhalls- och
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arbetslivet under de forsta aren. Uppfoljning och utvardering bor
planeras tidigt for att sakerstalla dokumentation och underlag infor
det fortsatta utvecklingsarbetet.

A3.1.1. Atgérd: Ta fram ett valkomst- och introduktionsprogram
samt informationsmaterial riktat till samtliga nyanlanda
Beskrivning: Ett valkomst- och introduktionsprogram med fokus pa
praktiskt stod och anpassat informationsmaterial kan underlétta for
nyanlanda att snabbare komma in i samhallet. Programmet ska
erbjudas samtliga nyanlédnda oavsett boendeform och bor fokusera
pa praktiskt stod och information om hur Stockholms stad fungerar
vad géller exempelvis e-tjanster och bank-id, folkbokforing,
etableringsprogrammet, boende och halsa. Detta &r information som
inte tillhandahalls genom den lagstyrda samhallsorienteringen.
Utover ett valkomst- och introduktionsprogram bor
informationsmaterial tas fram i tryckt och digital form med syfte att
forenkla, tillgangliggora och sprakanpassa information om staden
och den service som staden erbjuder. Inspiration finns att hdmta
nationellt fran Boken om Sverige samt internationellt fran Lissabon
dar man tagit fram en valkomstbok for nyanlanda. Programmets
innehall bor utarbetas i samverkan med samhéllsorienteringen och
civilsamhéllet.

Pagaende arbete: Nyanlanda erbjuds samhallsorientering genom
Centrum for samhallsorientering. Intro Stockholm ger ett visst stod
till kommunanvisade. Dock saknas ett strukurerat program av
praktisk karaktar som erbjuds hela malgruppen.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden tillsammans med
socialndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.1.2. Atgard: Tillhandahall fysiska motesplatser som
underlattar nyanlandas vég in i samhéllet och pa
arbetsmarknaden

Beskrivning: Idag saknas fysiska platser dar framfor allt egenbosatta
nyanlanda kan fa ett samlat och anpassat socialt stod i samband med
boséttning, samt under och efter etableringen. Det kan handla om
formedling av kontakt med myndigheter och civilsamhalle, men
ocksa kommunal service sasom exempelvis arbetsmarknadsinsatser,
studievagledning, foretagsradgivning och konsumentvagledning
samt information om bostadsférmedling, barnomsorg, aldreomsorg
etc med fokus pa hjalp till sjalvhjalp. Stodet bor utformas och
organiseras enhetligt 6ver hela staden, men kan erbjudas vid
befintliga motesplatser beroende pa forutsattningar och behov
lokalt. Det kan exempelvis rora sig om medborgarkontor eller
Community Centers. En mojlighet ar ocksa samlokalisering med
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Jobbtorg dar forutsattningar finns. Detta kan vara sérskilt gynnsamt
pa de platser déar aven Arbetsférmedlingen ar narvarande eftersom
det kan tankas bidra till 6kad inskrivningsgrad pa
etableringsprogrammet for vissa grupper, till exempel kvinnor. For
att framja kvalitet och likvardighet vid motesplatserna vore det
onskvért med samordning och gemensam uppf6ljning av
verksamheterna.

Pagaende arbete: Intro Stockholm erbjuder idag praktiskt stod for
anvisade i samband med bosattning. Egenbosatta kan, liksom dvriga
medborgare i staden, vénda sig till ordinarie stodfunktioner hos
stadsdelsnamnderna. Stod erbjuds i varierande grad éver staden av
exempelvis medborgarvardar, familjecentraler och
medborgarkontor. Exempelvis har man i Enskede-Arsta-Vantor
tillsatt en tjanst som Inkluderingslots, med det sarskilda uppdraget
att lanka nyanléanda till stadsdelsnamndens verksamheter samt ge
praktiskt stod i allmanna och specifika fragor. | vissa andra
stadsdelsomraden erbjuds nyanlanda inget sarskilt anpassat stod.
Ansvarig: Stadsdelsnamnderna med std av
arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden.
Arbetsmarknadsndmnden med ansvar for uppfoljning och
socialnamnden for samordning med verksamheten inom ramen for
Intro Stockholm.

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.2. Stark forutsattningarna till arbete och
samhallsdeltagande genom halsofrAmjande

insatser

Onhalsa paverkar individens formaga att tillgodogora sig studier och
behalla ett jobb. En del nyanlanda har utsatts for svara upplevelser
fore och under migrationen. Val i Sverige kan forlust eller
nedvardering av kompetenser och resurser samt brist pa egenmakt
och majlighet att paverka ens livssituation bidra till nedstamdhet
och oro. Andelen med halsoproblematik 6kar i stadens
verksamheter, vilket i sin tur aven paverkar arbetsmiljon for
medarbetarna som moter gruppen. Den radande situationen med
tillfalliga uppehallstillstand riskerar att forstarka detta.
Kommissionen foreslar darfor ett strategiskt halsoframjande arbete
med fokus pa bade nyanlanda och stadens medarbetare.

A3.2.1. Atgérd: Utveckla ett strategiskt halsoframjande arbete for
nyanléanda

Beskrivning: Ohdlsa kan utgotra ett hinder for individen att bli en del
av det nya samhaéllet och for etablering pa arbetsmarknaden. Idag &r
migrationsrelaterad stress och ohélsa vanligt forekommande bland
de manniskor som staden moter i sina verksamheter. Medarbetare
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inom stadsdelsnd&mnderna, socialndmnden och
arbetsmarknadsndmnden &r sérskilt berdrda. For att starka
nyanlandas héalsa behover staden arbeta med breda insatser och fyra
sarskilt viktiga omraden: 1) utveckla samarbetet med Stockholms
lans landsting kring nyanlandas hélsa och vard, 2) starkt kunskap
om nyanlandas livsvillkor bland medarbetare i staden for ett battre
bemotande och anpassning av insatser, 3) starkt elevhélsa inom
vuxenutbildningen for att tidigt kunna identifiera ohélsa samt
formedla kontakt till ratt vardinstans, 4) halsoframjande insatser
riktade mot nyanlanda i stadens vuxenutbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser for att fler ska kunna tillgodogéra sig dessa.
Pagaende arbete: Det pagar olika halsorelaterade insatser, bland
annat samverkan med landstinget kring hdlsokommunikatérer och
fortbildning for medarbetare pa olika férvaltningar. Samarbetet med
landstinget behdver dock utvecklas och utbildningsinsatserna
struktureras och skalas upp for fler medarbetare som méter
malgruppen.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden tillsammans med
socialnamnden i samverkan med Samordningsférbundet
Stockholms stad.

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.3. Anpassa och stark vuxenutbildningen

for att mota nyanlandas behov

Forandringarna pa den svenska arbetsmarknaden har inneburit
okade krav pa saval informell kompetens, sasom sprakkunnighet
och sociala fardigheter, som formell kompetens som exempelvis
utbildning. Kunskaper i svenska ar en av de faktorer som har storst
betydelse for hur nyanlanda klarar sig p& arbetsmarknaden. Aven
kraven pa uthildning har ékat pa arbetsmarknaden och
sannolikheten att fa ett arbete 6kar med utbildningsniva.
Vuxenutbildningen har en central roll i etableringsprocessen idag
och arbetsmarknadsndmnden ansvarar sedan tidigare for validering
pa kommunal niva. En del av de nyanlénda i Stockholm ar
kortutbildade. For att na langsiktiga och hallbara anstallningar for
dessa kravs en fortsatt satsning pa vuxenutbildningen. Den sérskilda
situationen for unga nyanlanda inom utbildning och arbetsmarknad
har behandlats i tidigare kommissionsrapport'®’, varfor inga
ytterligare atgarder kommer att laggas fram i fragan har.

187 Dold potential — hinder och mojligheter for unga stockholmares etablering pa
arbetsmarknaden, 2016
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A3.3.1. Atgérd: Utred och ta fram alternativ till det tata intaget
inom sfi

Beskrivning: I kommissionens rapport Allas ratt till kunskap lyfts
att det tata kontinuerliga intaget inom sfi kan missgynna personer
med kort utbildningsbakgrund. Féréandrade gruppsammansattningar
som ett resultat av detta kan inneb&ra pedagogiska utmaningar for
lararen att anpassa undervisningen efter gruppen. Sarskilt individer
som l&ser studievdg ett &r i behov av studiero i klassrummet, men
detta galler dven elever pa andra nivaer. Eftersom staden har
fordelen av att ha manga utbildningsanordnare och ett stort underlag
av studenter, bor det vara mojligt att utveckla alternativ till det tata
kontinuerliga intaget inom sfi utan att skapa hinder for flexibilitet
och langa vantetider. Alternativa intagningsformer behdver utredas
med syfte att skapa arbetsro for larare och en anpassad didaktik och
studiero for malgruppen.

Pagaende arbete: Utifran uppdrag i budget for 2017 genomfor
Arbetsmarknadsnamnden pilotprojekt med sammanhallna program
for kortutbildade. Dessa omfattar dock ett begrénsat antal elever.
Atgarden syftar till en strukturell férandring.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.3.2. Atgard: Utdka mojligheten till praktik och annan tidig
arbetsmarknadsanknytning for elever inom vuxenutbildningen
Beskrivning: Anknytningen till arbetsmarknad och néringsliv
behover starkas ytterligare inom vuxenutbildningen, sarskilt inom
sfi. Det kan till exempel ske genom att 6ka mojligheten till praktik,
bade ordinarie och sprakframjande samt av arbetsinriktad och
kvalitativ karaktar. Arbetsmarknadsnamnden stéller i sina
upphandlingskriterier for externa anordnare av sfi krav pa att
erbjuda praktik vid behov, men det som erbjuds forefaller variera
mycket i omfattning, karaktér och kvalitet och det &r enbart en
relativt liten elevgrupp som deltar i praktik under sina sfi-studier.
Framst erbjuds praktik kopplat till Enheten for sprakstodjande
insatser for skolor i stadens egen regi. Dessutom behdver andra
insatser for tidig arbetslivsanknytning starkas. Det handlar bland
annat om att erbjuda sfi i kombination med olika typer av
yrkesutbildningar inom bristyrken, antingen inom ramen for
komvux eller i form av arbetsmarknadsutbildning i samverkan med
Arbetsformedlingen.

Pagaende arbete: Enheten for sprakstodjande insatser erbjuder
sedan flera ar anpassad praktik for nyanlanda dar stod pa
modersmal ar integrerat.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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A3.3.3. Atgard: Utoka satsningen pé kortare utbildningsvagar
genom sammanhallna kombinationsutbildningar

Beskrivning: Sfi i kombination med yrkesutbildning, grundldggande
kurser och arbetsgivarkontakter kan ge snabbare etablering pa
arbetsmarknaden. Sadana kurser erbjuds redan idag, men i
begransad form och det pagar ett utvecklingsarbete kring
sammanhallna program. For att skala upp och méta bade behovet
hos det 6kade antalet nyanlanda men ocksa statens prioritering av
vuxenutbildningen, behdvs ytterligare resurser. En problematik som
kvarstar ar finansieringen under tiden elever studerar pa heltid.
Detta har kommissionen tidigare noterat i rapporten Allas ratt till
kunskap.:® Forutsattningarna for att fortsatta studera pa heltid
parallellt med arbete bor fortsatt stérkas.

Pagaende arbete: Idag pagar flera kombinationsutbildningar, dock i
begransad omfattning.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.4. Stark nyanlandas férutsattningar for en

battre arbetsmarknadsetablering

For nyanlanda ar arbete en viktig vég till inkludering i det svenska
samhéllet. Dessutom ar ett arbete idag en forutsattning fér de med
tillfalliga uppehallstillstdnd att fa permanenta uppehallstillstand.
Idag préglas den svenska arbetsmarknaden av stora skillnader i
sysselsattning mellan inrikes fodda och utrikes fodda. Sarskilt 1ag &r
sysselsattningsgraden for utrikes fodda kvinnor. Det har dessutom
visat sig att kvinnor i lagre grad tar del av arbetsmarknadsinriktade
etableringsinsatser. Samtidigt star Stockholms stad infor utmaningar
vad galler den framtida personalférsérjningen. Bland nyanlénda
finns en mojlighet att mota personal- och kompetensbehov inom
stadens bristyrken. Manga arbetsgivare saknar darutdver kunskap
om nyanlanda. H&r kan Stockholms stad spela en viktig roll genom
att erbjuda arbetsgivare stod for att ta emot och anstélla nyanlanda.
Forskningen har identifierat diskriminering som ett hinder for
utrikes foddas etablering pa arbetsmarknaden. Kommssionen for ett
socialt hallbart Stockholm presenterar under hosten 2017 en rapport
om hur staden som arbetsgivare och inom sina verksamheter kan
motverka diskriminering. Saledes foreslar vi i denna rapport inga
ytterligare atgarder i fragan.

188 Allas ratt till kunskap, 2015
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A3.4.1. Atgard: Tillvarata nyanlandas kompetens i stadens
kompetensforsérjning genom strategisk tillampning av stadens
arbetsmarknadspolitiska verktyg

Beskrivning: Staden star infor utmaningar vad galler den framtida
personalforsorjningen. Samtidigt star manga nyanlanda utanfor
arbetsmarknaden. Staden forfogar dver konkreta verktyg,
exempelvis vuxenutbildning, arbetsmarknadsinsatser och
kommunala visstidsanstéllningar, som kan stérka nyanlanda och
andra gruppers stallning pa arbetsmarknaden. Med utgangspunkt i
detta bor staden strategiskt tillampa dessa verktyg for att tillgodose
stadens personal- och kompetensbehov och samtidigt stérka
nyanlanda och andra gruppers stallning pa arbetsmarknaden. Detta
kan goras med avseende pa respektive verktyg, men helst genom att
utarbeta en modell for strategisk kompetensforsorjning som innebar
en kompetenstrappa dér stegen mot ordinarie anstéllning hos
interna och externa arbetsgivare bestar av bland annat
yrkesutbildning, praktik, validering och kommunala
visstidsanstallningar. Prioriterade malgrupper bor vara kvinnor som
hittills missgynnats pa arbetsmarknaden och inom
etableringsuppdraget samt akademiker.

Pagaende arbete: Arbetsmarknadsnamnden erbjuder
yrkesutbildning, praktik, validering och kommunala
visstidsanstallningar. Arbetsmarknadsnamnden kommer under
hosten 2017 att ta fram en dverenskommelse med
Arbetsformedlingen om nyanlanda fér samverkan kring
yrkesinriktade spar i syfte att forkorta etableringstiden pa
arbetsmarknaden tillsammans med arbetsgivare. Exempel pa
ytterligare pagaende arbete ar satsningar sasom Fran nyanland till
nyanstalld och Snabbspar for pedagoger.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.4.2 Atgard: Stark samverkan mellan staden och
Arbetsformedlingen kring kommunala insatser for nyanlanda
under etableringsprocessen

Beskrivning: Det fordndrade uppdrag som Delegation for unga och
nyanlanda till arbete fatt av regeringen mojliggor for staden att
redan under etableringens tidiga skede arbeta med nyanlénda
tillsammans med Arbetsférmedlingen. Darigenom kan till exempel
matchning mot arbete, yrkes- och sprakutbildning pa sfi och
utbildning pa gymnasieniva aktualiseras tidigare under etableringen.
Fokus for starkt samverkan bor sarskilt ligga pa de grupper som har
storst utmaningar pa arbetsmarknaden, till exempel kvinnor med
kort utbildningsbakgrund. Aven avseende validering kan staden och
Arbetsférmedlingen gynnas av starkt samverkan.
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Pagaende arbete: Inom ramen for den lokala 6verenskommelsen
med Arbetsformedlingen och Delegationen for unga och nyanléanda
till arbete har samarbetet kring nyanlanda mellan staden och
Arbetsférmedlingen starkts under varen 2017. Kvinnor med kort
utbildningsbakgrund samt validering bor vara prioriterade fragor i
det fortsatta arbetet.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A.3.4.3. Atgard: Utveckla och anpassa matchningsinsatser for
nyanlanda

Beskrivning: For att ta vara pa kompetens och sakerstélla att fler
matchas mot rétt jobb och utbildning behdver staden utveckla sitt
matchningsarbete for gruppen nyanlédnda inom vuxenutbildningen.
Den lokala éverenskommelsen om samverkan mellan
Arbetsformedlingen och Stockholms stad samt Duas fordndrade
uppdrag ger mojligheter for staden att aktivt arbeta med nyanlanda i
tidigt skede. Det innefattar bade subventionerade anstéllningar inom
kommunen och arbetsmarknadsinsatser inom vuxenutbildningen.
Pagaende arbete: Avseende etableringsjobb och extratjanster pagar
utvecklingsarbete vad géller matchning tillsammans med Enheten
for Sprakstodjande insatser.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.4.4. Atgard: Utveckla ett strategiskt langsiktigt arbete kring
arbetsmarknadsinsatser for kvinnor med sarskilt utsatt stéllning
pa arbetsmarknaden

Beskrivning: Arbetsmarknadsinsatser for kvinnor med sérskild
utsatt stallning pa arbetsmarknaden, déar nyanlanda kvinnor &r en
del, har varit en prioriterad fraga for saval Stockholms stad som for
Arbetsformedlingen. | jamforelse med insatserna for unga som
varken arbetar eller studerar har dock arbetet med kvinnor med svag
stallning pa arbetsmarknaden generellt varit mer projektorienterat.
Langsiktiga forutsattningar for gruppen skulle framjas av ett mer
strukturerat utvecklingsarbete. | detta arbete ar samverkan med
Arbetsformedling och aktorer inom privat naringsliv och
civilsamhélle nodvandig. Utvecklingsarbetet bor fokusera pa
nyanlanda kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden, och
samordnas med pagaende utvecklingsarbete inom sfi med fokus pa
kortutbildade.

Pagaende arbete: Arbetsmarknadsnamnden har samordningsansvar
for stadsdelsndmnernas uppdrag kring kvinnor med sarskilt utsatt
stallning pa arbetsmarknaden och andra arbetsmarknadsinsatser som
rér malgruppen.
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Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.4.5. Atgard: Utoka stodet till arbetsgivare som erbjuder
nyanlanda praktik och anstallning

Beskrivning: Ett utokat stod till arbetsgivare i form av
handledarutbildningar och kunskapshdjande seminarier kring
nyanlanda kan bidra till att fler arbetsgivare rekryterar ur gruppen
och att nyanlandas mojlighet till arbete okar. Stodet ska ocksa
underlatta handledningen pa arbetsplatser dar bade kulturella
skillnader och sprak kan utgora svarigheter.

Pagaende arbete: Handledarutbildningar och kunskapshéjande
seminarier erbjuds idag av Enheten for Sprakstodjande insatser och
Enheten for extern arbetsgivarsamverkan inom
arbetsmarknadsnamnden. Det sker dock i begransad omfattning. Ett
Advisory Board for ensamkommande har inrattats av
socialndamnden tillsammans med Foretagarna i Stockholm. Insatsen
har utmynnat i en modell kring samverkan med arbetsgivare for att
framja etableringen av ensamkommande flyktingungdomar pa
arbetsmarknaden.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.5. Utveckla och fortydliga stadens
organisation och styrning av mottagande och
integration

Integration och etablering av nyanlanda ror flera politikomraden
och for att na framgang i arbetet krévs ett ssmmanhallet och
holistiskt arbete med tydlig styrning, samordning och organisation.
For Stockholms stad ar det darfor vasentligt att tydliggora ansvar
inom ramen for den kommunala kompetensen och i relation till
andra myndigheter och aktorer for att undvika ineffektiva processer
och for att skapa en organisation som star rustad for framtida
utmaningar. For att kunna bedriva ett strukturerat och langsiktigt
arbete med mottagande och integration av nyanlédnda skulle staden
gynnas av att utveckla organisation och processer for analys,
kunskapsspridning samt uppféljning och utvérdering av genomférda
insatser.

A3.5.1. Atgard: Sakerstall ett sammanhallet och holistiskt
arbetssatt med tydlig ansvarsfordelning for mottagande och
integration inom stadens organisation

Beskrivning: Integration ingar idag som en del av uppdraget for
stadens alla namnder och bolagsstyrelser. Det saknas dock ett
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sammanhallet och systematiskt arbete som skapar samsyn och
tydlighet i organisationen for langsiktig och hallbar integration. Den
nuvarande ansvarsfordelningen och mandatet fér olika namnder bor
fortydligas och renodlas, samtidigt som sambandet mellan olika
ansvarsomraden i fragan bor starkas. Arbetsmarknadsnamnden har
sedan 2015 samordningsansvar for kommundovergipande
flyktingfragor och stadens integrationsarbete. Samtidigt har
kommunstyrelsen under 2017 fatt ett samordnande och
overgripande ansvar for stadens mottagande. Flera andra namnder
arbetar ocksa med integration och mottagande. For att na basta
resultat i det langsiktiga arbetet med integration, etablering och
inkludering av nyanlanda bor fragan mer tydligt definieras som ett
eget verksamhetsomrade i budget, med tydlig malsattning,
inriktning och system for uppfoljning.

Pagaende arbete: Flera namnder arbetar idag med integration och
mottagande pa olika satt.

Ansvarig: Kommunstyrelsen

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.5.2. Atgard: Inrétta ett kvalitets- och kompetenscentrum kring
integration och inkludering

Beskrivning: Det finns hos stadens medarbetare behov av 6kad
kunskap och kompetens i fragor som rér nyanlanda. Genom ett
kvalitets- och kompetenscentrum kan information och std erbjudas
stadens namnder och bolagsstyrelser i arbetet med nyanlénda.
Centret kan bistd med kunskap i integrationsrelaterade fragor och
ansvara for utbildningsinsatser for stadens medarbetare. Det kan
ocksa bista stadens organisation med omvarldsbevakning och
ansvara for kontinuerlig kontakt med andra myndigheter och med
civilsamhélle for att mojliggora kontinuitet, beredskap och
anpassning till férandringar i regelverk och yttre omstandigheter.
Analys, uppfoljning och utvérdering av stadens integrationsinsatser
i samarbete med berdrda ndmnder bor vara en del av centrets
uppgifter.

Pagaende arbete: Det finns inget dylikt kunskapscentrum i staden,
dock genomfdrs omvarldsbevakning och kontinuerlig kontakt med
externa aktorer hos enheten for flyktingsamordning inom
arbetsmarknadsnamnden.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden i samverkan med
stadsdelsndmnerna, utbildningsndmnden och socialndmnden
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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A3.5.3. Atgéard: Samla och strukturera arbetet med uppfoljning
och atersokning av statshidrag

Beskrivning: Atersokningen av statsbidrag sker idag inom flera
namnder som har utarbetat olika rutiner. Det ar idag svart att félja
upp och uppskatta hur mycket statshidrag staden gar miste om
avseende uteblivna atersokningar. For att kunna skapa en
overgripande bild av den totala ersattning som staden atersoker men
ocksa gar miste om, samt vad ersattningen anvands till bor arbetet
med statsbidragen samordnas stadsévergripande. Inom ramen for
detta bor gemensamma rutiner for atersék och uppféljning skapas
med syfte att effektivisera och kvalitetssakra arbetet samt sékra
ersattning som staden &r berattigad till.

Pagaende arbete: Idag har arbetsmarknadsnamnden,
stadsdelsnamnderna, utbildningsn&mnden och
overformyndarnamnden i uppdrag att atersoka statsbidrag. Arbetet
sker dock inte pa ett samlat satt idag.

Ansvarig: Kommunstyrelsen

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A3.5.4. Atgard: Stark samverkan med civilsamhélle och privat
naringsliv i arbetet med nyanlandas etablering och inkludering
Beskrivning: For att lyckas med etablering och inkludering av
nyanlanda krévs samverkan mellan offentlig, privat och idéburen
sektor. Aktérer inom civilsamhéllet och privat néringsliv spelar en
viktig roll i mottagande och integration av nyanléanda. De besitter
erfarenheter och kunskaper som staden saknar och de erbjuder
insatser, sociala sammanhang och nétverk som kan vara avgérande,
inte bara for manniskors mojligheter att kdnna sig hemma i ett nytt
samhalle, utan ocksa for att de ska fa ett arbete. Samverkan med
civilsamhdllet och privat naringsliv i frdgan om nyanlandas
etablering och inkludering sker pa olika satt i staden idag. Det finns
stora mojligheter for staden att ta arbetet vidare och att utveckla nya
samverkansformer och innovativa losningar pa de utmaningar som
ryms inom omradet. Med inspiration fran Malmoékommissionens
rekommendation om kunskapsallianser kan staden utveckla
samarbets- och dialogformer med civilsamhallet och néringslivet
for att sékerstélla delaktighet och medskapande i insatser for
nyanlanda. Inspiration finns dven att hamta fran Danmark dér sa
kallade Partnerskapsbdrsar med fokus pa tjanstedelning mellan
offentliga, privata och idéburna aktorer har anvénts for att skapa
forandring och samhéllsutveckling i specifika fragor. Aven konkreta
samarbetsformer, sasom partnerskapsavtal med civilsamhéllet och
néringslivet bor utokas.

Pagaende arbete: Det finns ett antal idéburna-offentliga
partnerskapsavtal och formella partnerskap/samarbeten med
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néringslivet som ror nyanlanda och utrikes fédda inom staden. Det
finns &ven olika forum for dialog. Dessa forum och
samarbetsformer bor ske i stérre omfattning.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden, Socialn&mnden,
Stadsdelsnamnderna, Kulturndmnden, Idrottsnd&mnden,
Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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