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Želite li pomoć slika kada odgovarate na anketu?
Da

Ne

Zadovoljan/na sam odnosom svojeg pomoćnika prema
meni

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osećam se bezbedno u svom smeštaju uz podršku
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

EXEMPEL E
NKÄT



Osobolje u mom smeštaju se dobro prema meni odnosi.
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Ja imam mogućnost da utičem na to kako se podrška ili
pomoć koju dobijam provodi.

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osoblje me pita koju vrstu podrške želim
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam EXEMPEL E
NKÄT



Znam kome da se obratim ukoliko imam komentar ili
žalbu u vezi sa mojim smeštajem uz podršku

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osoblje razume šta mi je potrebno.
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osoblje poznaje moje jake strane i sposobnosti.
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Zadovoljan/-na sam podrškom koju dobijam
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

EXEMPEL E
NKÄT



Imam poverenje u osoblje
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osoblje u mom smeštaju me poštuje.
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Osoblje zna kako mi pomoći da sam/a obavim neke stvari
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Nepravedno tretiran/loše tretiran

Da li ste bili nepravedno/loše tretirani u poslednjoj
godini?

Da

Ne

Radije ne bih da odgovorim

EXEMPEL E
NKÄT



Nepravedno tretiran/loše tretiran

Od koga ste bili nepravedno/loše tretirani?
Možete izabrati više od jedne opcije

Osoblje
Ostali stanari (ostali koji žive u smeštaju)
Ostali

Imajte na umu da dole postavljena pitanja nisu o delatnosti, već o pitanjima kako je nadležni za pomoć pružio
pri istrazi vaše potrebe za podrškom!

Da li ste u toku poslednjih godinu dana bili u kontaktu s
vašim proceniteljem pomoći?

Da

Ne

Ne znam

Lako se mogu obratiti svom procenjivaču pomoći
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Ispitivanje moje potrebe za podrškom bilo je dobro
(razmislite o tome kako je provedeno ispitivanje)

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

EXEMPEL E
NKÄT



Procenitelj pomoći se prema meni dobro odnosi.
Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Lično sam imao/-la mogućnost da izaberem smeštaj uz
podršku u kom ću živeti

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

Dobio/-la sam informacije o mogućnostima odabira
smeštaja uz podršku

Uopšte se ne slažem

Ne slažem se

Ni jedno ni drugo

Slažem se

Potpuno se slažem

Ne znam

EXEMPEL E
NKÄT



Da li ste sami odgovorili na pitanja?
Da, na svako pitanje sam odgovorio/-la sam/-a

Ne, odgovorio/-la sam uz pomoć prijatelja, rođaka ili nekog drugog

Ne, neko drugi je odgovorio na pitanja umesto mene

Da li ste Vi rođeni u Švedskoj?
Da

Ne

Radije ne bih da odgovorim

Da li su vaši roditelji rođeni u Švedskoj?
Oba moja roditelja su rođena u Švedskoj?

Jedan od mojih roditelja je rođen u Švedskoj?

Nijedan od mojih roditelja nije rođen u Švedskoj?

Radije ne bih da odgovorim

Ne znam

Hvala što ste dali svoje mišljenje!

EXEMPEL E
NKÄT
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