
Section A: 

A1. Sažeta procena
Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Zadovoljan sam sa osobljem nadležnim za pomoć

Osjećam se sigurno sa svojim nadležnim za pomoć

 

A2. Moje prilike da utječem na podršku koju dobivam
Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Ja imam mogućnost da utičem na to kako se  pomoć koju
dobijam u kući provodi.

Moji nadležni za stan pitaju na koji način želim podršku
ili pomoć

Znam kamo se obratiti ako  želim uputiti komentare i
žalbe o nadležnom za pomoć

A3.

Moje mišljenje o podršci koju dobivam
Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Moji nadležni za pomoć  razumiju što mi treba

Moji pomoćnici u kući poznaju moje jake strane i
sposobnosti. 

Zadovoljan/na sam sa podrškom koju dobijam od
nadležnih za pomoć

A4.

Moje mišljenje o podršci koju dobijam od nadležnih za pomoć
Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Imam poverenje u nadležne za pomoć

Moji pomoćnici u kući me poštuju.

Osoblje zna kako mi pomoći da sam/a obavim neke
stvari

Ej för ifyllnad



Section B: 
Diskriminacija u oblasti posla 

Diskriminacija podrazumeva da vas je neko od zaposlenih uvredio, tretirao nepravedno ili na lošiji način u odnosu na druge
osobe. Nepravedan tretman ili vređanje treba da budu povezani sa bilo kojim od sedam osnova diskriminacije (pol, rodni
identitet ili izražavanje, etnička pripadnost, religija ili drugo versko uverenje, invaliditet, seksualna orijentacija i starost)Ako
jedan korisnik smeštaja vređa druge, to se zove uznemiravanje.

B1. Smatrate li da ste u proteklih 12 mjeseci bili diskriminirani u
svojem osobljem za pomoć?

 
Da

Ne

Radije ne bih da odgovorim

B2. Zašto ste se osetili diskriminisano. Možete izabrati više od jednog od
ukupno sedam osnova diskriminacije.

Jer sam žena (pol)

Jer sam muškarac (pol)

Jer se osećam kao žena/muškarac/drugo iako sam rođen/a kao muškarac ili žena (rodni identitet ili
izražavanje)

Jer dolazim iz druge zemlje (etnička pripadnost)

Na osnovu vere (religije ili drugog verskog uverenja)

Zbog invaliditeta (invaliditet)

Jer sam zaljubljena/a u ili želim da imam seksualne odnose sa nekim ko je istog pola kao i ja (seksualna
orijentacija)

Zbog mojih godina (starost)

Radije ne bih da odgovorim

B3. Da li ste ikome od osoblja ispričali šta se desilo?

 
Da

Ne

Delimično

Radije ne bih da odgovorim

Ej för ifyllnad



B4.

Ukoliko ste izneli svoje mišljenje, mislite li da se Vaša situacija
popravila?

 
Da

Ne

Delimično

Radije ne bih da odgovorim

Section C: 
Imajte na umu da dole postavljena pitanja nisu o delatnosti, već o pitanjima kako je nadležni za pomoć pružio pri istrazi vaše
potrebe za podrškom!

C1.  Da li ste u toku poslednjih godinu dana bili u kontaktu s vašim
proceniteljem pomoći? 

 
Da

Ne

Ne znam

C2. Pitanja o mom nadležnom za pomoć (osoba iz općine koja gleda što
vam treba za podršku ili pomoć)

Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Lako je stupiti u kontakt sa nadležnim za pomoć

Pitanja o mom nadležnom za pomoć (osoba iz općine
koja gleda što vam treba za podršku ili pomoć)

Procenitelj pomoći se prema meni dobro odnosi. 

Section D: 

D1. Pitanja o slobodi izbora
Uopšte se
ne slažem

Ne slažem
se

Ni jedno
ni drugo Slažem se

Potpuno
se slažem Ne znam

Zadovoljan/na sam brojem sati mjesečno u toku kojih
primam pomoć

Sam/a sam izabrao-la nadležnog za pomoć

Dobio-la sam odgovarajuće informacije o dodeli
nadležne osobe za pomoć

Ej för ifyllnad



Section E: Opšta pitanja

E1. Da li ste sami odgovorili na pitanja?

 
Da, na svako pitanje sam odgovorio/-la sam/-a

Ne, odgovorio/-la sam uz pomoć prijatelja, rođaka ili nekog drugog

Ne, neko drugi je odgovorio na pitanja umesto mene

E2. Da li ste Vi rođeni u Švedskoj?

 
Da

Ne

Radije ne bih da odgovorim

E3. Da li su vaši roditelji rođeni u Švedskoj?

 
Oba moja roditelja su rođena u Švedskoj?

Jedan od mojih roditelja je rođen u Švedskoj?

INijedan od mojih roditelja nije rođen u Švedskoj?

Radije ne bih da odgovorim

Ne znam

E4. Har du några övriga synpunkter? Dina svar kommer redovisas i sin
helhet men anonymiserade och blir offentliga. Skriv därför INTE
saker som gör att ditt svar går att identifiera (som namn, adress eller
liknande.)
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