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Stockholms stad brukarundersokning Korttidshem

Korttidshem

Nedan finns ett antal pastaenden som vi vill att du tar stallning till
Svara genom att kryssa for den ruta pa svarspapperet som du tycker stammer med hur det ar.

Om du kryssar for en ledsen gubbe betyder det att du tycker att frdgan inte stimmer med hur det &r. Om
du kryssar for en glad gubbe betyder det att frigan stammer med hur du tycker att det &r.

Q1

Sammanfattande omddme

Stdmmer Stdmmer Varken Stdmmer Stdmmer Vetej
inte alls ganska eller ganska  helt

daligt bra
Jag &r nojd med mittkorttidshem. . " " . " .
Jag blir val bemétt av personalen. . . . e . .

Q2

Att kunna vara med och bestamma
Stammer Stammer Varken Stammer Stammer Vet

inteyalls ganska  eller ganska  helt ej
daligt bra
Jag har sjalv varit med och planerat det stod (hjalp) O ~ ~ ~ ~ ~
jag far.
Det gér bra att saga till personalen om jag tycker . fu ~ 'S . ~
nagot ar fel.
Personalen lyssnar pa mig. ~ > . ~ ~ ~

Q3
Har du en genomfdrandeplan?
Den planering som handlar om dig och om hur du vill ha ditt stéd for att du ska ha detibra.

' Ja

¢ Nej

~ Vet gj

Q4

Har du varit med och gjort din genomférandeplan?
. Ja

Nej

~ Vet gj



Q5

Att f& ratt stéd som passar just mig

Jag far det stod (hjalp) jag behover i mitt
korttidshem.

Personalen fragar hur jag vill ha mitt stod (hjalp).

Personalen ger mig det stdd (hjalp) jag behover for
gemensamma aktiviteter.

Jag har de hjalpmedel jag behdver i mitt
korttidshem.

Q6
Trygghet

Jag vet vem min stddperson ar{den person som
har ansvaret for mig).

Jag trivs med personalen.
Det &r latt att prata med personalen:
Jag k&nner mig trygg i mitt korttidshem.

Jag blir bem6tt med respekt av personalen.

Q7
Tillganglighet

Det ar latt att ta sig fram i staden (gator, torg,
affarer, stationer, fardmedel).

Q8a
Stod i att kommunicera.

Anvander du nagot av féljande bilder eller symboler till hjalp nar du kommunicerar?

Stammer

inte alls

~

Stammer Varken Stammer Stammer Vet

ganska eller ganska

daligt bra
i . i
i i i
i . i
i . i

helt ej
- -
- -

Stammer Stammer Varken Stammer Stammer Vet

inte alls

o~
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Stammer
inte alls

~

Du kan vélja mer an ett alternativ.

[ Widgitsymboler
Pictogram
Boardmaker
Picto-Selector
Inget

Annat

I I I R N B

Vet gj

ganska eller ganska

daligt bra
i i i
i i -
i i i
i i -
i i i

helt ej
" "
. .
" "
. .
" "

Stammer Varken Stammer Stammer Vet

ganska eller ganska

daligt bra
O O "

helt €ej

" -



Q8b
Anvander du nagot av foljande hjalpmedel som stdd i din kommunikation?
Du kan vélja mer an ett alternativ.

Widgit Go SE

-

BIG Step-by-Step
Pratkort

Prata
Sprékkistan
Symwriter

Go Talk

Osmo

Snap Scene
Samtalsmattor eller TalkingsMats App
Kat-Kitt

Inget

Annat
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Vet gj

Q9

Mojlighet att vélja
Stammer /Stammer Varken Stammer Stammer Vet

inte alls <_ganska’ » eller ganska  helt ej
daligt bra
Jag vet om att jag har méjlighet att valja e (4 O . . e
korttidshem.
Jag har sjalv valt mitt korttidshem. ~ . 'S ~ . ~
Q10

Diskriminering i verksamheten

Diskriminering ar nar du blir sémre behandlad &n vad andra blir av personalen, till exempél ilabehandlad/
krankt p& grund av nadgon diskrimineringsgrund exempelvis en funktionsnedsattning eller pa grund av din
alder eller ditt kon. Om en brukare i ett boende kranker andra brukare kallas det for trakasserier. Det finns
sju

diskrimineringsgrunder (kdn, kénsidentitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning,

funktionsnedsattning, sexuell laggning samt alder).

Upplever du att du under det senaste aret har blivit diskriminerad i ditt korttidshem?
" Ja

¢ Nej
. Vill ej svara
~

Vet gj



Q11
Vad var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad?
Du kan vélja mer an ett alternativ.

|— For att jag ar kvinna (kdn)

— For att jag & man (kon)

|— For att jag kanner mig som kvinna/man/annan kdnsidentitet fast jag ar fodd som man/kvinna
(kdnsidentitet eller uttryck)

— For att jag kommer fran ett annat land (etnisk tillhorighet)

[ For att jag tror pa en gud eller liknande (religion eller annan trosuppfattning)

I For att jag har en funktionsnedséattning (funktionsnedséattning)

[ For att jag ar/blir kar i eller vill ha sex med ndgon av samma kén som jag sjalv (sexuell laggning)

— For att jag@r ung eller for att jag ar gammal (&lder)

[~ Avnégon anhanfrsak

[~ Vetej

[~ Vil ejsvara

Q12

Har du berattat om det som hant fér pefsonalen?

-~ Ja

¢ Nej

S Vill ej svara

Q13

Om du har beréattat, tycker du att det har blivit battre?
-~ Ja

«  Nej

S Vill ej svara

Q14
Bemotande fran bistandshandlaggaren
Stammer Stammer Varken Stdmmer Stammer Vet

inte alls ganska eller ganska  helt ej
daligt bra
Bistandshandlaggaren lyssnar, forklarar och ger "~ . . . "~ "~

tydlig information pa ett bra satt (beméter mig bra).

Q15
Ovrigt
Stammer Stdmmer Varken Stdmmer Stammer Vet ej
inte alls ganska eller ganska  helt
daligt bra

Frdgorna var enkla att svara p&d. ¢~ ~ ~ - - ~



Q16
Vem har svarat pa de har fragorna?
¢ Jag har svarat pa frdgorna sjalv.

¢ Jag har fatt hjalp att svara pa fragorna.

¢ NAagon annan, anhérig/van har svarat &t mig.

Complete
Tack for din medverkan!






