
Stockholms stad brukarundersökning Korttidshem 

Kratkotrajni boravak 

Ispod se nalazi izvestan broj tvrdnji o kojima želimo da iznesete svoj stav 
Odgovorite obeležavanjem onog kvadratića na listi odgovora koji se najviše poklapa sa situacijom. 

Ako krstićem označite tužnog čovečuljka, znači da se ne slažete. Ako krstićem označite srećnog 
čovečuljka, znači da se slažete. 

Q1 
Zaključno mišljenje 

Uopšte 
se ne 
slažem  

Uglavnom 
se ne 
slažem  

Niti se 
slažem, 
niti se 
ne 
slažem  

Uglavnom 
se slažem  

U 
potpunosti 
se slažem  

Ne 
znam

Zadovoljan/na sam kratkotrajnim 
boravkom 

Prijem od strane osoblja je dobar 

Q2 
Da mogu da budem uključen/a i da odlučujem 

Uopšte 
se ne  
slažem  

Uglavnom 
se ne 
slažem  

Niti se 
slažem, 
niti se 
ne 
slažem  

Uglavnom 
se slažem  

U 
potpunosti 
se slažem  

Ne 
znam

Sam/a sam učestvovao/la u planiranju 
podrške (pomoći) koje dobijam 

Iznošenje pritužbi osoblju na ono čime nisam 
zadovoljan/a dobro funkcioniše  

Osoblje me sluša 

Q3 
 Imate li plan implementacije? 
(Plan o vama i tome kakvu podršku želite kako bi vam bilo dobro) 

Da 

Ne 

Ne znam 

Q4 
Da li ste učestvovali i sastavili plan implementacije? 

Da 

Ne 

Ne znam 
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Q5 
Da dobijem dobru podršku, prilagođenu baš meni  

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Dobijam podršku (pomoć) koja mi je potrebna 
u kratkotrajnom boravku.       

Osoblje pita na koji način želim da mi bude 
pružena podrška (pomoć).       

Osoblje mi pruža podršku (pomoć) koja mi je 
potrebna u zajedničkim aktivnostima.       

U kratkotrajnom boravku imam potrebna 
pomagala.        

 
 

 
Q6 
Sigurnost 

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Znam ko je osoba zadužena da mi pruža 
podršku (osoba koja je odgovorna za mene)       

Zadovoljan/a sam osobljem. 
      

Razgovarati sa osobljem je jednostavno,  
      

Osećam se sigurno u kratkotrajnom boravku 
      

Osoblje se prema meni ophodi sa 
poštovanjem         

 
 

 
Q7 
Dostupnost 

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Jednostavno je kretati se kroz grad (ulice, 
trgovi, stanice, prevozna sredstva).         
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Q8a 
Podrška u komunikaciji 
 
Koristite li neke od sledećih slika ili simbola kao pomoć ukomunikaciji?  
Možete odbarati više od jednog odgovora. 
 

 
Widgit simboli 

 
Piktogrami 

 
Boardmaker 

 
Picto-Selector 

 
Ništa 

 
Druga vrsta slikovne podrške 

 
Ne znam 

 
 

 
Q8b 
Koristite li neke od sledećih pomagala kao pomoć ukomunikaciji?  
Možete odbarati više od jednog odgovora. 
 

 
Widgit Go SE 

 
BIG Step-by-Step 

 
Pratkort (kartice za razgovor) 

 
Prata 

 
Språkkistan 

 
Symwriter 

 
Go Talk 

 
Osmo 

 
Snap Scene 

 
Samtalsmattor (Ćilimi a razgovor) ili Talking Mats aplikacija 

 
Kat-Kitt 

 
Ništa 

 
Drugo  

 
Ne znam 
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Q9 
Mogućnost izbora  

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Znam da imam mogućnost da izaberem 
aktivnost       

Sam/a sam odabrao/la kratkotrajni boravak 
       

 
 

 
Q10 
Diskriminacija u aktivnostima  
 
Diskriminacija je kada ste tretirani na lošiji način od ostalih od strane osoblja, na primer kada ste 
maltretirani/vređeni po nekom od osnova za diskriminaciju, na primer invaliditeta ili zbog svojih godina ili 
pola. Ako jedan od učesnika u boravku ponižava drugog, to se naziva maltretiranjem. Postoji sedam 
osnova za diskriminaciju (pol, rodni identitet i izražavanje, etnička pripadnost, religija ili drugo versko 
uverenje, invaliditet, seksualno opredeljenje, kao i dob) 
 
Da li smatrate da ste bili diskriminisani u svom kratkotrajnom boravku tokom poslednjih godina? 

 
Da 

 
Ne 

 
Ne želim da odgovorim 

 
Ne znam 

 
 

 
Q11 
Zašto ste se osetili diskriminisano. Možete odbarati više od jednog odgovora. 
 

 
Jer sam žena (pol) 

 
Jer sam muškarac(pol) 

 
Jer se osećam kao žena/muškarac/drugo iako sam rođen/a kao muškarac/žena (rodni identitet ili 
izražavanje) 

 
Jer dolazim iz druge zemlje (etnička pripadnost) 

 
Jer verujem u boga ili slično (religija ili drugo versko uverenje) 

 
Jer sam osoba sa invaliditetom (invaliditet) 

 
Jer sam zaljubljen/a ili želim da imam seksualne odnose sa nekim ko je istog pola kao i ja ( seksualna 
orijentacija) 

 
Jer sam mlad/a ili star/a (dob) 

 
Iz nekog drugo razloga 

 
Ne znam 

 
Ne želim da odgovorim 

 
 
 
 
 
 
 

EJ  FÖR IFYLLNAD



 
Q12 
Da li ste razgovarali sa osobljem o tome što se dogodilo? 

 
Da 

 
Ne 

 
Ne želim da odgovorim 

 
 

 
Q13 
Ako jeste razgovarali, da li mislite da je to poboljšalo situaciju?  

 
Da 

 
Ne 

 
Ne želim da odgovorim 

 
 
 

 
Q14 
Ophođenje osobe zadužene za pomoć 

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Osoba zadužena za pružanje pomoći sluša, 
objašnjava i pruža jasne informacije.(Dobro se 
ophodi prema meni). 

       

 
 

 
Q15 
Ostalo 

  Uopšte  
se ne  
slažem  

Uglavnom  
se ne  
slažem  

Niti se  
slažem,  
niti se 
ne  
slažem  

Uglavnom  
se slažem  

U 
potpunosti  
se slažem  

Ne 
znam 

Pitanja su bila jednostavna za 
odgovaranje.        

 
 

 
Q16 
Ko je odgovarao na pitanja? 

 
Ja sam odgovarao/la na pitanja sam/a. 

 
Imao/la sam pomoć prilikom odgovaranja na pitanja. 

 
Neko drugi, rođak/prijatelj je odgovarao za mene. 

 
 

 
Complete 
Hvala vam što ste odgovorili na pitanja!  
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