
Stockholms stad brukarundersökning Korttidshem 

Βραχυχρόνια κατοίκηση 

Παρακάτω υπάρχουν μερικές δηλώσεις και θέλουμε να εκφράσετε την άποψή σας 
Απαντήστε σημειώνοντας το κουτάκι στο φύλλο απαντήσεων που αντιστοιχεί με την πραγματικότητα 

Εάν σημειώνετε ένα στεναχωρημένο ανθρωπάκι σημαίνει ότι θεωρείτε ότι η απάντηση δεν αντιστοιχεί με 
την πραγματικότητα. Εάν σημειώσετε ένα χαρούμενο ανθρωπάκι σημαίνει ότι η ερώτηση αντιστοιχεί με 
την άποψή σας. 

Q1 
Περιληπτική κρίση 

Διαφωνώ 
πλήρως  

Διαφωνώ 
αρκετά  

Ούτε 
το 
ένα 
ούτε 
το 
άλλο  

Συμφωνώ 
αρκετά  

Συμφωνώ 
πλήρως  

Δεν 
ξέρω

Είμαι ικανοποιημένος/η με την βραχυχρόνια 
κατοίκηση μου 

Το προσωπικό με συμπεριφέρεται καλά 

Q2 
Να συμμετέχω στις αποφάσεις 

Διαφωνώ 
πλήρως  

Διαφωνώ 
αρκετά  

Ούτε 
το 
ένα 
ούτε 
το 
άλλο  

Συμφωνώ 
αρκετά  

Συμφωνώ 
πλήρως  

Δεν 
ξέρω

Συμμετείχα ο/η ίδιος/α στο προγραμματισμό της 
υποστήριξης (βοήθειας) που λαμβάνω 

Δεν προκύπτει πρόβλημα όταν λέω στο 
προσωπικό ότι νομίζω πως κάτι είναι λάθος. 

Το προσωπικό με ακούει 

Q3 
 Έχετε ένα πλάνο εκτέλεσης; 
(Ο προγραμματισμός που αφορά εσάς και θέλετε την υποστήριξή σας για να είστε καλά) 

Ναι 

Όχι 

Δεν ξέρω 
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Q4 
Συμμετείχατε στο σχεδιασμό του δικού σας πλάνου εκτέλεσης;  

 
Ναι 

 
Όχι 

 
Δεν ξέρω 

 
 

 
Q5 
Να λαμβάνει σωστή υποστήριξη που ταιριάζει εμένα  

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε 
το  
ένα 
ούτε  
το 
άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν 
ξέρω 

Λαμβάνω την υποστήριξη (βοήθεια) που 
χρειάζομαι στην βραχυχρόνια κατοίκηση μου       

Το προσωπικό με ρωτά πως θέλω υποστήριξη 
(βοήθεια)       

Το προσωπικό μου δίνει την υποστήριξη 
(βοήθεια) που χρειάζομαι για κοινές 
δραστηριότητες 

      

Έχω τα βοηθητικά μέσα που χρειάζομαι στην 
βραχυχρόνια κατοίκηση μου        

 
 

 
Q6 
Ασφάλεια 

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε 
το  
ένα 
ούτε  
το 
άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν 
ξέρω 

Ξέρω ποιος είναι το άτομο υποστήριξης μου (το 
άτομο που είναι υπεύθυνος για μένα)       

Περνώ καλά με το προσωπικό 
      

Είναι εύκολο να μιλάς με το προσωπικό  
      

Νιώθω ασφάλεια στην βραχυχρόνια κατοίκηση 
μου       

Το προσωπικό με συμπεριφέρεται με σεβασμό  
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Q7 
Πρόσβαση 

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε 
το  
ένα 
ούτε  
το 
άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν 
ξέρω 

Είναι εύκολο να κινούμαι στην πόλη (δρόμοι, 
πλατείες, καταστήματα, σταθμοί, μέσα μαζικής 
επικοινωνίας)  

       

 
 

 
Q8a 
Υποστήριξη στην επικοινωνία 
 
Χρησιμοποιείτε κάποια από τις παρακάτω εικόνες ή σύμβολα όταν επικοινωνείτε  
Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από μια επιλογή 
 

 
Widgitsymboler 

 
Pictogram 

 
Boardmaker 

 
Picto-Selector 

 
Τίποτα 

 
Άλλη υποστήριξη εικόνων 

 
Δεν ξέρω 

 
 

 
Q8b 
Χρησιμοποιείτε κάποια από τις παρακάτω εικόνες ή σύμβολα ως υποστήριξη όταν επικοινωνείτε; 
Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από μια επιλογή 
 

 
Widgit Go SE 

 
BIG Step-by-Step 

 
Κάρτες ομιλίας 

 
Ομιλία 

 
Μπαούλο γλώσσας 

 
Symwriter 

 
Go Talk 

 
Osmo 

 
Snap Scene 

 
Τάπητες ομιλίας ή εφαρμογή Talking Mats 

 
Kat-Kitt 

 
Τίποτα 

 
Άλλο  

 
Δεν ξέρω 
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Q9 
Δυνατότητα επιλογής  

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε 
το  
ένα 
ούτε  
το 
άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν 
ξέρω 

Ξέρω ότι έχω την δυνατότητα να διαλέξω το 
μέρος κατοίκησης μου       

Εγώ ο/η ίδιος/α έχω διαλέξει το μέρος όπου 
κατοικώ        

 
 

 
Q10 
Διάκριση στην δραστηριότητα  
 
Διάκριση είναι όταν το προσωπικό σας συμπεριφέρεται χειρότερα από άλλους, π.χ. κακή 
μεταχείριση/προσβολή λόγω διάκρισης λόγου χάριν για αναπηρία ή λόγω της ηλικίας ή φύλου σας Εάν 
ένας χρήστης όπου κατοικεί προσβάλλει άλλους χρήστης το ονομάζουμε παρενόχληση. Υπάρχουν εφτά 
λόγοι παρενόχλησης (φύλο, ταυτότητα φύλου ή έκφραση, εθνική καταγωγή, θρησκεία ή άλλη αντίληψη, 
αναπηρία, σεξουαλική προτίμηση και ηλικία) 
 
Νιώθετε ότι έχετε υποστεί διάκριση τον τελευταίο χρόνο στην βραχυχρόνια κατοίκηση σας; 

 
Ναι 

 
Όχι 

 
Δεν θέλω να απαντήσω 

 
Δεν ξέρω 

 
 

 
Q11 
Ποιος ήταν ο λόγος που νιώσατε διάκριση; Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από μια επιλογή 
 

 
Επειδή είμαι γυναίκα (φύλο) 

 
Επειδή είμαι άνδρας (φύλο) 

 
Επειδή νιώθω ότι είμαι γυναίκα/άνδρας/άλλη ταυτότητα φύλου ενώ γεννήθηκα ως άνδρας/γυναίκα 
(ταυτότητα φύλου ή έκφραση) παρόλο που γεννήθηκα ως άνδρας/γυναίκα(ταυτότητα φύλου ή έκφραση 

 
Επειδή είμαι από άλλη χώρα (εθνικότητα)Επειδή είμαι από άλλη χώρα (εθνικότητα) 

 
Επειδή πιστεύω σε έναν Θεό ή παρόμοιο (θρησκεία ή άλλη αντίληψη) 

 
Επειδή έχω μια αναπηρία (αναπηρία) 

 
Επειδή ερωτεύομαι/είναι ερωτευμένος/η ή θέλω να έχω σεξ με άτομο ίδιου φύλου (σεξουαλική 
προτίμηση) 

 
Επειδή είμαι νέος ή επειδή είμαι γέρος/γριά (ηλικία) 

 
Για κάποιον άλλον λόγο 

 
Δεν ξέρω 

 
Δεν θέλω να απαντήσω 
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Q12 
Έχετε μιλήσει με το προσωπικό για το συμβάν; 

 
Ναι 

 
Όχι 

 
Δεν θέλω να απαντήσω 

 
 

 
Q13 
Εάν έχετε μιλήσει, πιστεύετε ότι βελτιώθηκε η κατάσταση;  

 
Ναι 

 
Όχι 

 
Δεν θέλω να απαντήσω 

 
 
 

 
Q14 
Αντιμετώπιση από τον/την υπάλληλο υποστήριξης 

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε 
το  
ένα 
ούτε  
το 
άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν 
ξέρω 

Ο/η υπάλληλος ακούει, εξηγεί και δίνει σαφή 
οδηγίες. (Με συμπεριφέρεται καλά)        

 
 

 
Q15 
Λοιπά 

  Διαφωνώ  
πλήρως  

Διαφωνώ  
αρκετά  

Ούτε το  
ένα ούτε  
το άλλο  

Συμφωνώ  
αρκετά  

Συμφωνώ  
πλήρως  

Δεν ξέρω 

Οι ερωτήσεις ήταν εύκολες να απαντηθούν 
       

 
 

 
Q16 
Ποιος έχει απαντήσει σε αυτές τις ερωτήσεις; 

 
Έχω απαντήσει τις ερωτήσεις ο/η ίδιος/α 

 
Με έχουν βοηθήσει να απαντήσω τις ερωτήσεις 

 
Κάποιος άλλος, συγγενής/φίλος έχει απαντήσει για μένα 

 
 

 
Complete 
Eυχαριστώ που απαντήσατε τις ερωτήσεις!  
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