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Perspektiv pa att leva och arbeta i Ragsved

* | detta dokument har vi sammanstallt de perspektiv som framkommit i 160
intervjuer om hur det ar leva och arbeta i Ragsved.

* Intervjuerna har genomforts under perioden november 2020-februari 2021
med dig som bor eller arbetar i Ragsved samt dig som ar politiker eller
tiansteperson och arbetar med fragor som ror stadsdelen.

 Totalt har 160 personer intervjuats, 115 som boende i Ragsved och 45
som personal, politiker eller tjanstepersoner. 47 barn och ungdomar har
intervjuats. Vi har pratat med lika manga kvinnor som man. Intervjuerna
har genomforts pa svenska, arabiska och engelska.

* Det som framkommit utgor ett underlag for bildande av arbetsgrupper.
Genom arbetsgrupperna ska boende, foreningar och tjanstepersoner fran
kommunen, polisen, bostadsbolag tillsammans arbeta fram forslag till
atgarder for fortsatt utveckling av Ragsved.

» Arbetsgrupperna ska genomforas under var och forsommar 2021.

Stockholms
stad EAV 2021/194-2



U

Stockholms
stad

Inget av det som finns med i denna
rapport ska betraktas som den enda
sanningen, utan ar underlag for de
fortsatta samtalen i arbetsgrupperna.

Du behover inte vara overens om allt
som star har, det kan ju vara nagon
annans perspektiv pa fragan.
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Vad ar syftet med medborgardialogen?

¢ Vi kan alla bidra

¢ Ingen av oss har hela bilden

¢ Ingen av oss har alla svar

*» Vi behover arbeta pa bade kort och lang sikt

*» Vi behover gora mer av det som ar bra och atgarda det som inte fungerar

¢ Vi maste gora ratt saker och vi behover gora det tillsammans
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Hur dr det att leva och arbeta i Ragsved?

D o

nov - dec 2020

Intervjuer

Interviuer med personer som
bor ach arbetar | Ragswved
genomfars faér att samla in
=@ managa perspektiv som
majligt pa fragan.

@ Stockholms
stad

jan - feb 2021

Rapport

Alla perspelkctiv som
samlats in sarmman-
stdlls | en rappaort.

varen 2021

Arbetsgrupper
Arbetsgrupper med
boende, foretagare,
fareningar, tjdnste-
personer och politiker
bildas. Grupperna
prioriterar och tar fram
forslog pa atgdrder och
aktiviteter.
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semmaren 2021

Beslut
Platszarrverkan
Ragsved ach an-
dra akttrer fattar
beslut eller gér
cverenskommelser
innan atgdrder
och aktpviteter kan
pdabdrjas.
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Genomforande
Tillsarmmans genomfdr vi de
beslutade atgdrderna. Det
kan ta alika lang tid beroen-
de pd atgard eller aktivitet.



Teman i sammanstallningen

Det som har kommit fram i intervjuerna har samlats i sju olika
teman:

Att vara ung i Ragsved idag

Frivilliga krafter i Ragsved

Hur trivs vi i Ragsved?

Utemiljon och centrum

Ansvar for forandring — vilka gor vad?
Droghandeln paverkar Ragsved

Vem bestammer vad som ar ok i Ragsved?
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1 Att vara ung i Ragsved idag

 Jag tycker att det ar tryggt alla kanner alla. Har bott har nastan hela
mitt liv.

» Nar vi forklarar att vi kanner oss bortprioriterade, sa bryr dom sig inte
heller, da kanns det bortkastat. Varfor ska vi lagga var tid pa
nagonting, nar dom inte ens lyssnar!?

* Mina kompisar bor i andra omraden. Jag traffar dom pa helgen under
dagtid hos dem. Det ar tryggare dar. Dom har aldrig halsat pa i
Ragsved. Jag tror att dom tanker att Ragsved inte ar en sadan bra
plats.

Vi kanner att vi inte kan paverka i Ragsved pa nagot satt. Alla som
jobbar pa Ragsveds fritidsgard ar fran omradet eller kanner folk fran
omradet, de som jobbar pratar inte med oss och vi kanner inte oss
valkomna. Det ar alltid massa killar dar som ar i grupp och som
lyssnar pa deras konstiga musik eller lagger kommentarer om oss pa
nagot satt, ingen pa garden gor nagot.
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Att vara ung i Ragsved idag

* Och en gang pa vag till fotbollstraningen var det en som hade blivit
knivhuggen och det var polis dar.

« Nar man ar tjej sa finns alltid de dar tankarna. Oavsett var man ar.
Man kan bli 6verfallen. Grejen ar, du har det alltid i tanken, men om
det ar nagonstans jag ar trygg sa ar det anda har. Jag tanker att
frammande manniskor skulle kunna hoppa pa mig. Men dom som
hanger har, dem vet man om, det ar inte framlingar. Man har sett
dom hela sitt liv.

 Jag har framst tranat tjejer. Det handlar ocksa om saker man far med
sig hemifran. Det kan vara olika kulturer och sa... Jag tycker mig se
att killarna tror mer pa sig sjalva. Tjejerna satter lagre livsmal.

* Det finns inga egentliga jobb i Ragsved. Inga valbetalda jobb i alla
fall. De ungdomar och barn som vaxer upp i Ragsved ser egentligen
mer arbetsloshet an de ser positiv yrkesverksamhet. Det kan farga
bilden av deras framtid.
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Att vara ung i Ragsved idag

* De som skoéter skolan och ar med i organiserat foreningsliv, de ar
dem som ar loosers i dem har omradena. De som ar kaxiga och
haller pa med musik och har pengar och ar kriminella och kan
hoppa in i en BMW, dom anses vara kungar.

* | ett storre omrade finns dem som gillar skolan, nagra andra som
gillar sport, ett annat gang som gillar musik, och sa finns det nagra
kriminella. Ragsved ar inte riktigt sa. Antingen ar du med
grabbarna, eller sa ar du utanfor. Du har inte mycket att valja pa.
Du hamnar ganska latt i det har kompisganget. Och snart har du
fastnat i droger, eller vald eller kriminalitet. Man vill inte sta dar
ensam du vet.
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Att vara ung i Ragsved idag

* Det handlar om sakerhet, dessa unga, dom ar framtiden; Det kan
vara ett demokratihot, att de inte kanner tillit till oss politiker,
samhallet osv. Man behover komma in inte bara i skola, jobb osv.
Det handlar om integration. Det har kommer kosta oss dyrt om 10-15
ar om vi inte gor nagot.

* Det ar manga barn som lever i utanforskap ex. med foraldrar som
har 2-3 jobb for att kunna forsorja sig. De unga ar i stort behov av
vuxenkontakter.
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2 Frivilliga krafter i Ragsved

* Det finns en laga bland manniskor, hjalpa, utveckla, gora det tryggt.
Det ar sa manga som bor har som ar olika, det ar fantastiskt, en
rikedom, nagot att ta tillvara pa.

* Behover mer hjalp an en forening som ligger i ett mer valbargat
omrade. Det ar andra forutsattningar har. Vi maste erbjuda samma
utbud men har fler utgifter eftersom vi har storre behov av att arbeta
uppsokande. Foraldraengagemanget ar lagre, bade okunskap om
krav och forvantningar pa deltagande i foreningsliv men aven
svagare ekonomiska resurser; ensamstaende, stora familjer etc.

* Resurser behovs for att kunna jobba langsiktigt och ha full fokus pa
verksamheten, ungdomarna och kunna gora skillnad, snarare an att
bara sitta och sOka medel for att overleva som forening.
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Frivilliga krafter i Ragsved

 Det finns en massa initiativ, men det ar inte sa att staden hjalper till
och skapar forutsattningar. Det kanns som att staden backar mer
och mer ifran omradet. Snarare neddragningar an satsningar pa
langsiktig verksamhet har.

» Det uppstar latt utanforskap vid ex. spraksvarigheter vilket medfor
svarigheter att komma i kontakt med det svenska samhallet och
olika myndigheter som da kan leda till myndighetsforakt. Behovet av
stod ar mycket stort. Vi bygger broar for manniskor.

« Samverkan ar guld vard for att kunna fanga upp ungdomarna i tid.
Det finns manga foreningar som kan gora bra aktiviteter. Vi borde
samverka pa ratt satt for att sakta men sakert fa de goda krafterna
att ta over. Tillsammans hitta strategier for att visa att vi ar fler som
ar goda

b-=@ Stockholms
@ stad EAV 2021/194-2



3 Hur trivs vi i Ragsved?

« Jag alskar Ragsved, Ragsved har en sjal. Det finns en dppenhet,
det ar inte bara min, min, min, utan mer var. Att jag kan fraga min
granne om jag behover nagot. Sa har det alltid varit.

» Ragsved ar inte bara slum, getto, utan Ragsved ar verkligen ett
stalle for alla. Vi har musiker, fotbollsspelare, ingenjorer,
basketspelare, lakare. Det ar inte bara kriminella som bor har. Det
ar ocksa manniskor som gor bra saker, men de far ingen
uppmarksamhet.

« Ar det okej att lata centrum forfalla? Aven om det &r privatagt? Det
ar ju det forsta man ser. Kanslan av att det ar fororten som ingen
bryr sig om. Aven om det satsas mycket pa andra stéllen, sa drar
centrum ner allt.
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Hur trivs vi i Ragsved?

* Det finns en varme i Ragsved, manniskor overallt. Manniskor som
bryr sig om varandra, om nagon ar sjuk, har problem, vardaglig
kommunikation.

 Tidningar bara malar bara en negativ bild av fororten. Da kanner
manniskor att de ger upp. Det finns ingen makt att beskriva en annan
sida. Det finns bra saker men en liten manniska kan inte andra hela
bilden. Som foralder blir man ledsen.

* Det man ser i Ragsved ar valdigt mycket man. Ragsveds samhalle
domineras av man. Det ar i sig en obalans som man kan undra over.
En skillnad gentemot andra omraden. Kan vara sa att tjejer kanner
sig otrygga eller sa beror det pa nagot annat.

« Jag kanner mig otrygg som kvinna/tjej i omradet kvallstid pga alla
valdtakter. Jag har blivit forfoljd flera ganger sa att jag knappt vagar
aka kommunalt langre om kvallarna.
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Hur trivs vi i Ragsved?

 Det upplevs som rorigt i Ragsved. Det uppstar stora konflikter runt
hur manga barnvagnar som far komma pa bussen. Trots att foraren
papekar att det inte ar tillatet sa kliver passagerare pa med barnvagn.

* Det kdnns som att vara pa en 0. En isolerad plats pa ett vis. Manga
manniskor blir kvar har, det ar har man ror sig.

« Om jag kunde valja skulle jag inte bo har. | Ragsved ar det manga
utlanningar som bor, det ar bade bra och daligt. Det ar ok for mig, jag
kan trivas overallt, men for mina barn. De kanske inte utvecklar
spraket och deras utveckling hammas. Det kan bli en nackdel for
dem, att de inte kommer in i samhallet. Formodligen kommer de
kanna sig mer som svenskar an som afghaner, men om de inte
kommer in i samhallet...
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4 Utemiljon och centrum

« Allt jag behover finns har! Nara till natur och nara till city. Trygg med att
barnen kan springa fritt utan att korsa bilvagar.

 Det ar ganska skrapigt i Ragsved. Det ar alla allmanna utrymmen i
Ragsved, gangstrak och liknande.

 Det ar latt att ta sig till natur och lekparker. Det finns lekparker som
ligger i skogsdungar. Bara en sadan sak som att det vaxer lite
appeltrad lite har och dar, ar fantastiskt. Ragsved ar inte en
betongforort, har finns det gronska.

* | centrum gar utvecklingen for sakta. Nar det ar eftersatt signalerar man
att man inte bryr sig. Om det var finare sa skulle manniskor ocksa bry
sig mer om omradet.

 Varfor kan inte Stockholms stad kopa tillbaka centrum? Om man koper
ostermalmshallen? Lagger hur mycket pengar som helst pa det! Da
kan man val lagga lite pengar pa Ragsveds centrum, det vore inte mer
an ratt.
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Utemiljon och centrum

« Utegymmet mellan Ragsved och Hogdalen ar superbra, bra att det ar
gratis. Gor att man traffar andra pa lattsamt satt, hejar osv.

« Stadsodlingen ar superduperbra, som gor tillvaron meningsfull for
medborgare. Motte exempelvis en aldre kvinna fran hoghuset, hade
aldrig mott henne annars.

* Det har skett mycket forbattringar i naturreservatet, man har byggt
groddammar, stallt ut papperskorgar m.m. Nu marker man att det
kommer fler och fler manniskor som promenerar i omradet. Det gor
stor skillnad om man jamfor med de 20 ar nar det nastan varit folktomt.

 Jag var med i LOoparakademins program. Sa jag har varit ute och
sprungit i reservatet, och det ar jattefint. Jag visste inte att det fanns.
Kanske finns det mer fina platser som jag inte sett.
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5 Ansvar for forandring — vilka gor vad?

* En del ar besvikna over att polisen inte gor nagot, de sager att
"polisen gor for lite”; Samtidigt litar man inte pa polisen. Sen, som en
sade till mig - "Vi invandrare haller ihop”.

* De poliser man ser nu, de aker har pa parkvagar eller till och med kor
In | centrum med sin bil och sen kor ivag. Man ser knappt aldrig att de
Kliver ur bilen. Man behover visa att man vill vara har och bygga
relationer och engagera sig.

« Alla foraldrar maste vara poliser. Om man vill bo i ett samhalle sa
maste man vara med. Om du bara ar tyst sa kan det vara din dotter
eller son som blir slagen imorgon. Alla foraldrar maste prata med
polisen. Samarbeta med polisen.

* Det hander inget om man ringer, man kan sjalv fa problem och raka
illa ut da. Det kommer inte att ga vidare om du sjalv inte vill att det ska
ga vidare. Det kommer inte till rattegang — laggs ner om du inte ar
beredd att vittna. Men personen ar fortfarande granne till mig.
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Ansvar for forandring — vilka gor vad?

« Staden kommer in med en annan problemformulering. Att det finns for
fa poliser, for fa bostadsratter och for manga utlanningar underforstatt.
Men vi som bor har vi pratar om andra saker som roten till problemen
arbetsmarknad, sysselsattning, meningsfullhet. Det ar inte fel pa oss!

- Fritidsgarden, det ar en lang historia, jag vet det... Men det MASTE
finnas en fritidsgard i ett sadant har omrade, det bara ar sa! Okej att
de var tvungna att stanga ner. Men vad gora man da for ungdomarna
istallet? Ingenting!

* Det behovs en samordnad samverkan, for nu ar det typ: Fritidsgarden
misslyckas med sitt, skolan misslyckas med sitt, vad gor polisen? Jag
kan fortsatta for listan blir lang.

« Skolan maste prata tidigt om barnens drommar. Att det finns manga
vagar till deras mal. Man far aldrig kanna att det ar kort. For da ar det
sa latt att glida in pa fel vag. Visa att det finns hopp. Visa pa alternativ.
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Ansvar for forandring — vilka gor vad?

Borde borja forebygga vald i skolan tidigare, redan i 4-5: an,
atminstone i 6:an. Klimatet ar hart bland ungdomar redan i
mellanstadiet. | hogstadiet ar det for sent.

Bade Ragsvedsskolan och Snosatraskolan ar destruktiva. Personalen
ar inte engagerad och har fokus pa fel saker. De hinner heller inte mer.
Fokus ligger pa att stoppa saker som hander istallet for att arbeta
forebyggande. De anvander inte lagaffektivt bemadtande.

Barnen forvaras, det forekommer vald pa skolgardarna. Det finns barn
som inte vagar ga till skolan. Barnen ar som problem som ska losas.
Och det skylls pa socioekonomiska svarigheter.
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Ansvar for forandring — vilka gor vad?

« Manga foraldrar behover en "social GPS” som kan forklara, fortydliga
hur skola och socialtjanst bl.a. fungerar.

» Socialtjansten skickar hem brev till foraldrar att de ska komplettera
ansOkan. Foraldrarna forstar inte informationen.

 Ser att satsningar kommer och gar och att inget bestar, idrottslots,
ungdomscoach, satsningar pa fritidsgarden. Tror att det skapar
besvikelse bland manniskor med tillfalliga satsningar. De vagar inte tro.

» Ganska manga foraldrar inser inte sin roll. De har uppmarksammat att
det ar skillnad mellan tjejer och killar men de ser det inte som ett
resultat av deras hemmiljo. De tanker att tjejer ar mer omtaliga och
kansligare. Vi pratade om det senast idag, blir lite frustrerande. Men
jag har vant mig nu, forsoker inte andra dem.

Stockholms
stad EAV 2021/194-2



Ansvar for forandring — vilka gor vad?

» Ragsved ar som en sluss for flyktningar, och det ar inte latt for
foraldrarna att ta tag i allting. Man har inte mycket hjalp eller vagledning,
man far klara sig sjalv.

* Vi vill att de ska komma ut, lara sig spraket, fa jobb, veta vad jobbtorg ar
sa de kan fa hjalp, osv. Vi vill ju fortsatta den forandring vi startat genom
att komma hit, genom att komma in i det har samhallet. Vi kan inte
stanna i det gamla livet, vi maste fortsatta aven har. Det finns folk som
stanger av.

« Vi foraldrar maste forsta att vi kommer ha det tufft! Att vi inte kommer ha
samma ekonomi, samma sprak, att man kanske kommer kanna sig
annorlunda i borjan. Det ar inte alla som har den mentala styrkan och

ger upp.

* Nu har man hittat sprutor pa forskolegarden pa morgonen. Det ar
knarkare som sitter dar pa natten. Tank om nagot barn tar sprutan. Det
ar hemskt! - Sant maste anmalas. Foraldrar reagerar inte, anmaler inte.
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6 Droghandeln paverkar Ragsved

« Jag tanker pa att det kan bli en normalisering, sa att det ar Iatt att dras
in i. Och det alternativet finns alltid, om det skulle skita sig med jobb
eller skolan. Det alternativet finns alltid som ett smorgasbord. Med
frestelsen av snabba cash.

* Dem bygger upp en relation med en 10 aring, de kan bjuda pa en
slush, eller bara hanger, det behover inte vara att de gor nagonting,
men sedan har de redan byggt upp en relation nar barnet blir aldre
som de kan utnyttja.

 Det har ar ju killar som ska vara i en trygg miljo, i skolan, pa
fritidsgarden. Nu star dem istallet i centrum i flera timmar varje dag...
hur stark du an ar, nar du har varit dar tillrackligt manga timmar och
dagar, manader, sa blir du tillslut paverkad. Det ar Iatt att hamna fel.
Forst sager man nej, sen tillslut sager man ja till en liten grej - som
leder till nasta grej... Aven om det ar en fin kille med en bra familj, sa
kommer du att paverkas av din miljo.
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Droghandeln paverkar Ragsved

* Det ar manniskor som kommer utifran nu for att kopa droger. Det ar
den nya plattan, alla vet det.

* Droghandeln/anvandningen tar fart i omradet, det ar skrammande
som foralder. Drogforsaljningen har flyttat fran centrum till bollplan
och pagar nar 10-aringar tranar fotboll 50 meter darifran.

 Jag tanker inte att det paverkar mig, eller manniskor i min narhet.
Det ar ingen stor oro, jag tror inte man skjuter manniskor for att det
ar kul. Droghandeln paverkar inte oss. Vi gar forbi. Det ar normalt,
inget vi tanker pa.
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Droghandeln paverkar Ragsved

« Killarna som salde vid tunnlarna i centrum har flyttat till fotbollsplanen,
nar polisen satte dit kameror. Det ar lite varre for det ar sa manga
familjer och barn pa aktivitetsytan. De kommer dit for att leka och ha
kul, och nu kan de istallet bli offer for gangkriminaliteten.

 Ar medveten om drogférséljningen, men tidigare var den en
"ickefraga”. Har inte begransat mig tidigare. Men for ca 10 ar sedan
blev det tydligt att smabarn salde knark. Blev illa berérd och samtidigt
uppgiven. Svarare att ignorera sedan jag fatt barn, eftersom de saljer
knark i lekparken.

* Generellt startar det i 10-12 ars aldern. Ofta handlar det om
bekraftelse, att de inte riktigt far det hemifran. Ungdomarna far klara
sig sjalva och pa nagot satt dras in i umganget dar de blir sedda och
behover havda sig. Att bruka ett daligt sprak och vald ar ett satt att fa
respekt i grupperingen.
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Droghandeln paverkar Ragsved

* De bryr sig mycket om pengar... Om nagra ar vill de ha en schyst
klocka eller nat dyrare. Nar de tanker pa ett bra liv ar det de tanker
pa. De flesta i 13-18 ars alder har gett upp om skolan eftersom de
ar ute varje natt.

 Jag blev valdigt upprord nar en person uttalade sig om droghandeln
| Ragsved och ifragasatte omfattningen av den. Om det verkligen
finns bakgrund for anklagelserna eller om det grundar sig i rasism.
Det sker ju Oppet sa att alla ser! Da gar det inte att latsats som att
problemet inte finns. Det handlar inte om att smutskasta Ragsved.
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7 Vem bestammer vad som ar ok i Ragsved?

 Det ar otryggt for att det ar nagra som bestammer i Ragsved, det ar
inte polisen eller samhallet som har makten utan det ar vuxna och
unga vuxna som bestammer.

« Samhorigheten gor ocksa att tystnadskulturen spads pa. Alla vet
vilken skada det skulle gora om saker kommer fram, eftersom alla
kanner alla. Indirekt "okejar” man ett beteende som man egentligen
vill motverka.

« Sa lange inte nagot hander med de storre killarna sa tar de yngre
efter. Att satsa pa de yngre kommer inte att fungera sa lange inget
hander med de aldre. Det hjalper inte hur mycket pengar man an
lagger pa aktiviteter, storebror ar dar och sager: "Skit i allt de
sager’.

 Man ar radd att eftersom man saboterar deras affarer sa kommer
de kanske hamnas, sabotera min bil, forstora for mina barn, sana
radslor kanner man. De har ju koll pa vem man ar.
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Vem bestammer vad som ar ok i Ragsved?

* De unga vuxna som hanger i centrum bestammer allt i omradet och
har kontroll. De bestammer over vilka som ska vara ute sent pa
kvallen, genom att ta kontakt med en tjejs syskon/familj/slaktingar.
De berattar att tjejen har varit ute sent pa kvallen och att hon har
borjat umgas med killar som ar aldre trots att det inte behover
stamma.

« Ungdomarna som samlas ute pa torget skrammer bort
kunderna. Kunderna som kommer hit gar sa fort de ser samlingen
med ungdomar utanfor.

 Manga ar radda, de vagar inte prata. De vagar inte prata med oss
poliser eller sdga vad de tycker. De kan beratta for oss men vagar
inte sta for det och driva det pa egen hand.
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