


Inledning

De nationella minoriteternas rattigheter dr en del av Stockholms
stads arbete med att vdarna de mdnskliga rattigheterna. Ett
Stockholm for alla' ar en stad som lever upp till och respekterar
de mdnskliga rattigheterna. Stockholms stad dr en stad fri frén
diskriminering och en stad som stdarker demokrati och inflytande
for sina invd@nare. Stadens arbete med att starka de nationella
minoriteternas rattigheter ska sdrskilt uppmdrksamma kvinnors
och ungas delaktighet.

Riktlinjerna beskriver stadens arbete med nationella minorite-
ters rattigheter och fordelar ansvar mellan stadens ndmnder.
Riktlinjerna ersatter atgdrdsplanen "Nationella minoriteter och
minoritetssprdk — dtgdrdsplan for Stockholms stad” fran 2010.

Den forsta delen presenterar internationella konventioner och
nationell lagstiftning om nationella minoriteters rattigheter.

Den andra delen redogor for en nuldgesanalys for nationella
minoriteters rdttigheter utifrdn ett internationellt, ett nationellt
och ett lokalt perspektiv.

Den tredje delen tydliggor ansvarsfordelning mellan stadens
ndmnder.

Som komplement till riktlinjerna finns "Stockholms stads strategi
for romsk inkludering" som fokuserar pd ett forstarkt arbete for
romers rdttigheter.

Staden har infér framtagandet av de nya riktlinjerna genomfort
samrdd med samtliga nationella minoritetsgrupper och stadens
forvaltningar for att inhdmta erfarenheter och kunskap. Syn-
punkterna har varit vagledande for utformningen och innehdllet
av riktlinjerna.

1 Vision 2040 - Ett Stockholm for alla

Innehall

Inledning

Bakgrund

Internationella konventioner
Ett Stockholm for alla

Minoritetslagstiftningen

Nuldgesanalys

Internationella granskningar

Nationella granskningar

Stadens arbete med nationella
minoriteters rattigheter

Riktlinjer

Nationella minoriteters ratt till sitt minoritetssprak

Nationella minoriteters ratt till sin kultur

Nationella minoriteters rdtt till information

Nationella minoriteters ratt till delaktighet och inflytande

Nationella minoriteters ratt till forskola och dldreomsorg pé sitt sprak
Kompetensutveckling och rekrytering

Samordning och uppféljning

~ O W

® O

n

n
n

14
[

17
17
18
19

20
21



STADENS ARBETE MED
NATIONELLA MINORITETER RIKTLINJER

Det finns fem nationella minoriteter i Sverige: judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar. Gemensamt for
minoriteterna dr att de har befolkat Sverige under en ldng tid
och har ldnga historiska band till landet. De har en uttalad sam-
horighet och identitet och en egen religios, spraklig eller kulturell
tillhorighet samt en vilja att behdlla sin minoritetsidentitet.
Samerna har férutom status som nationell minoritet dven status
som urfolk. Historien dr ett viktigt skdl till att det finns ett sdrskilt
juridiskt skydd for nationella minoriteter. Rasbiologi, rasism och
diskriminering mot de nationella minoriteterna ar ett arv vi
mdste gora upp med.

Tillhdrigheten till en nationell minoritet baserar sig pa sjilvidentifikation. En individ
kan identifiera sig med en eller flera nationella minoriteter.? Det &r inte tillatet att
fora statistik som grundar sig pd ménniskors etniska tillhorighet eller sprak.* Enligt
uppskattningar bor det mellan 600000 och 800000 personer i Sverige med till-
horighet till ndgon nationell minoritetsgrupp varav cirka en attondel i Stockholm.*

)

Internationella konventioner

Ar 1999 fattade riksdagen beslut om anslutning till Europaradets ramkonvention
om skydd for nationella minoriteter (ramkonventionen) och den europeiska
stadgan om landsdels- och minoritetssprak (minoritetssprakskonventionen).

I samband med anslutningen till konventionerna erkidnde regeringen judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar som nationella minoritetsgrupper och
jiddisch, romani chib med alla varieteter, samiska med alla varieteter, finska och
meénkieli som nationella minoritetssprak.®

Forenta Nationernas konvention om barnets réttigheter slar fast att barn som
tillhér en minoritet eller ursprungsbefolkning har rétt till sitt sprak, sin kultur och
religion.® Enligt Forenta Nationernas konvention om medborgerliga och politiska
rittigheter har de nationella minoriteterna rétt till eget kulturliv, ritt att bekénna
och utdva sin religion och att anvinda sitt eget sprak.’

Ett exempel @r finska romer som ocksa identifierar sig som sverigefinnar.

Prop. 2008/09:158.

Det berdknas bo ca. 25000 judar, 50 O00-100 OO0 romer, 20 O00-35000 samer,

450 000-600 OO0 sverigefinnar och ca. 50000 tornedalingar i Sverige www.minoritet.se.
Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

FN:s konvention om barnets rattigheter, artikel 30.

FN:s konvention om medborgerliga och politiska rdttigheter, artikel 27.
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Ett Stockholm for alla

Arbetet med att stirka och frimja skyddet av de nationella minoriteternas réttig-
heter dr en del av stadens arbete med att véirna de ménskliga réttigheterna.

Enligt Stockholms stad vision 2040 — ett Stockholm for alla — &r Stockholm en
stad som lever upp till och respekterar de méanskliga réttigheterna och en stad fri
fréan diskriminering.® Stockholm &r en demokratiskt hallbar stad déir stockhol-
marna dr delaktiga i stadens utveckling och kénner samhorighet med staden.’

Minoritetslagstiftningen

Den svenska minoritetslagstiftningen syftar till att skydda de nationella mino-
riteterna, att stodja och skydda deras sprék och kultur och starka minoriteternas
mdjlighet till inflytande. De nationella minoritetsspraken, som ér en del av det
svenska kulturarvet, ska kunna bevaras och utvecklas som levande sprak.”

2009 antogs en ny lag om nationella minoriteter och minoritetssprak (minoritets-
lagen) med syfte att stéirka de nationella minoriteternas réttigheter." I lagen

finns ett antal grundléggande skyldigheter for kommuner, landsting och andra
forvaltningsmyndigheter som géller alla nationella minoriteter i hela landet.
Grundskyddet i lagen handlar om att synliggora, stirka och utveckla de nationella
minoritetsspraken sa att de forblir levande sprak och att skydda minoriteternas
fortlevnad i Sverige. Det &r sérskilt fokus pa barns och ungas utveckling av en
kulturell identitet och anvéndning av det egna minoritetsspraket. Enligt grund-
skyddet ska minoriteterna ocksa fa information om sina réttigheter och kunna
paverka i frdgor som berdr dem genom exempelvis samrad.

Utover grundskyddet finns det ett forstérkt skydd for de territoriellt bundna
spréken finska, meédnkieli och samiska.” I Stockholms stad innebér det att om
sprakkunnig personal finns har invénare ratt att f4 dldreomsorg pé dessa sprak
och att anvinda dem vid myndighetskontakter.”

Utover grundskyddet finns ett forstiarkt skydd i sa kallade forvaltningsomraden.
Det ér endast de territoriella spraken, finska, samiska och meénkieli som kan inga
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Stockholms stads budget 2017 s. 13-14

Prop. 2008/09:158.

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

Ibid §9 och 18.

Rattigheten @r starkare ndr kommunen ingdr i forvaltningsomrade. Se (2009: 724) §18.
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i forvaltningsomraden.” En kommun kan ansoka hos regeringen om att fa inga i
forvaltningsomrade och kommunen kan inga i flera férvaltningsomraden. Inom
forvaltningsomradet har minoriteten rétt till forskola och dldreomsorg helt eller
delvis pa sitt minoritetssprak samt rétt att anvénda sitt minoritetssprak® i sina
kontakter med kommunen dér den enskilde &r part eller stéllforetrddande part

1 ett drende, om drendet har anknytning till forvaltningsomrédet.” Som forvalt-
ningskommun erhaller kommunen statsbidrag for merkostnader som foljer av att
inga 1 forvaltningsomrade. Kommunen ska arligen kartldgga behovet av insatser
som stodjer anvindningen av det aktuella minoritetsspraket i samrad med berord
minoritetsgrupp.”

Aven andra lagar faststiller de nationella minoriteternas rittigheter. Socialtjénst-
lagen slar fast att kommuner ska verka for att det finns tillgéng till personal som
talar finska, meédnkieli och samiska dar det behovs for omvardnaden av dldre
personer.”

Spréklagen konstaterar att den som tillhor en nationell minoritet ska ha mojlighet
att ldara sig, utveckla och anvinda sitt minoritetssprak.”

Skollagen slar fast att en elev som tillhor ndgon av de nationella minoritetsgrup-
perna ska kunna fa modersmalsundervisning i sitt nationella minoritetssprak.*
Eleven har ritt till undervisning dven om spraket inte &r elevens dagliga umgéng-
essprak i hemmet. Eleven behdver inte ha nagra forkunskaper i spraket och det
finns inga krav pa att det ska vara ett visst antal elever som vill ha modersmalsun-
dervisning utan dven en enskild elev har ritt att fa modersmalsundervisning.”
Aven forskolan ska erbjuda barn modersmalsstod.>

Enligt mal och riktlinjer fo6r grundskolans laroplan ska varje elev fa kunskap om
de nationella minoriteternas kultur, sprak, religion och historia.” Det star dven i
kursplanerna for historia, religionskunskap, samhallskunskap och svenska.

Diskrimineringslagen har som d&ndamaél att motverka diskriminering och frémja
lika réttigheter och mdjligheter inom flera samhéllsomraden oavsett till exempel
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning.*

Sedan 2010 ingdr Stockholms stad i finskt férvaltningsomrade.
Ibid §17 och 18.

Ibid § 9.

Ibid § 8.

SFS 2001:453.

Spraklag (2009:600) §7 och 8.

Skollagen (2010:800).

Skolverket (2015) Nationella minoriteter i forskola, forskoleklass och skola.
Lpfo 98.

Lgrll, gdller aven Lgrsarll, Lspecll, Lsamll.
Diskrimineringslagen (2008:567).
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Internationella granskningar

Den senaste rapporten om Sveriges efterlevnad av ramkonventionen om skydd
for nationella minoriteter tar bland sina rekommendationer upp att sprakutbildning
for personal, riktad rekrytering av personal i de nationella minoritetssprdken och
sprakkunskaper i de nationella minoritetsspraken kan anvéndas som kriterier i
offentlig upphandling. Vidare betonas att Sverige dven bor forstérka sina insatser
for att 16sa bristen pé larare i minoritetsspraken samt for ldrare till tvasprakig
undervisning.®

I den senaste uppfoljningen av Sveriges efterlevnad av den europeiska stadgan
om landsdels- eller minoritetssprak fastslas att undervisningen i de nationella
minoritetsspraken behover forstirkas genom forstarkt modersmalsundervisning,
tvasprakig undervisning i samiska, finska och meénkieli, utbildning av larare i de
nationella minoritetsspraken och utdkat undervisningsmaterial i samtliga nationella
minoritetssprak.*

Nationella granskningar

Lansstyrelsen 1 Stockholms 14n och Sametinget som har det nationella uppf6ljnings-
ansvaret for kommuners och myndigheters arbete med nationella minoriteternas
rattigheter har identifierat nagra viktiga faktorer for arbetet med att skydda och
frimja de nationella minoriteternas rattigheter:
-> Arbetet for nationella minoriteters réttigheter har tydliga mal.
-» Det finns en tydligt samordnande funktion for arbetet med

nationella minoriteters rittigheter.
-> Nationella minoriteters réttigheter har en tydlig forankring i

den politiska ledningen.
- Det finns fungerande samrad med nationella minoriteter.”

Kulturdepartementet, Sveriges fjdrde rapport till Europarddet under ramkonventionen om skydd fér nationella
minoriteter, 2016.

Kulturdepartementet, Sveriges sjdtte rapport till Europarddet under den europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprdk, 2016.

Sametinget, www.sametinget.se/minoritetspolitiskauppdraget.

Stockholms stads riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters rdttigheter




ADI DW VAVS ‘0104

Lénsstyrelsen i Stockholms l4n och Sametinget sammanstéller drligen en nationell
rapport om arbetet med nationella minoriteters rittigheter. Rapporten fran 2016
fokuserade pa service och omvéardnad inom &ldreomsorgen pa nationella minoritets-
sprak. Den stdrsta utmaningen som rapporten lyfter dr personalforsorjning och
svarigheten att hitta personal med sprakkompetens i de nationella minoritetsspraken
samt svarigheten 1 att erbjuda riktade platser pa dldreboenden utan att platser star
tomma.” Rapporten fran 2015 har fokus pa barns rétt till sitt minoritetssprak.
Enligt rapporten behdver kommuner stérka sina kunskapshdjande insatser for skol-
personal, ta fram handlingsplaner for barns sprakliga réttigheter, ge vardnadshavare
mer inflytande och stérka barns tillgang till en spraklig och kulturell identitet.”

98 Ldnsstyrelsen i Stockholms I&n, Nationella minoriteter. Minoritetspolitikens utveckling ar 2016.
29 Ldnsstyrelsen i Stockholms 1dn, Nationella minoriteter. Minoritetspolitikens utveckling ar 2015.
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Av rapporten frén 2014 framgar att antalet anmélningar till Diskriminerings-
ombudsmannen fran de nationella minoriteterna har kat, framforallt drenden
som ror romer. Ménga barn som tillhér de nationella minoriteterna kénner sig
utsatta eller diskriminerade, sérskilt judiska och romska barn. Dérfor behdver
personal som moter de nationella minoriteterna mer kunskap om diskriminering
och hatbrott.

I rapporten konstateras ocksa att kommunerna behdver stirka kartlaggningarna
av de nationella minoriteternas behov och uppf6ljningen av det nationella
minoritetsarbetet samt se dver mdjligheten for ekonomisk kompensation vid
deltagande i samrdd. Vidare behdver kommuner och myndigheter stirka sprak-
kompetensen hos sin personal som talar ett nationellt minoritetssprak och
fortsétta utveckla service, information och drendehandlédggning pa de nationella
minoritetsspraken.*

30 Ldnsstyrelsen i Stockholms Ian, Nationella minoriteter. Minoritetspolitikens utveckling ar 2014.
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Kommunstyrelsen samordnar de nationella minoritetsfrdgorna

i staden. Kommunstyrelsen genomfor samrdd med samtliga
nationella minoriteter. Alla stadsdelsndmnder och flera fack-
ndmnder genomfor samrdd med sverigefinnar, eftersom staden
ar forvaltningsomrdde for finska.

Staden erbjuder modersmalsundervisning pa samtliga nationella minoritetssprak.
Det finns sverigefinska skolor som erbjuder tvasprékig undervisning samt forskola
och 6ppen forskola pa finska. Staden har judiska klasser i forskolan och skolan.

Hos kulturndmnden kan minoriteterna soka kulturstdd dér ett av flera kriterier for
beviljande dr verksamhet som ’stérker, utvecklar och formedlar kunskap om de
nationella minoriteternas sprak och kultur”. Sverigefinnar kan soka extra kultur-
stod genom statsbidraget for att staden ar forvaltningsomrade.

Det finns information om de nationella minoriteternas réttigheter Gversatt till de
nationella minoritetsspraken pa hemsidan, delar av stockholm.se &r oversatt till
finska och visst informationsmaterial finns 6versatt till finska. Utbildningsndmn-
den har 6versatt information om skolvalet till samtliga nationella minoritetssprak.
P4 Aldredirekt och Kontaktcenter finns finsktalande handliggare. Stockholms
stad erbjuder dldreomsorg (hemtjénst, vard- och omsorgsboende, dagverksamhet)
pa finska och det finns ett judiskt vard- och omsorgsboende i staden.

Négra forvaltningar har gjort sprakkartliggningar och utbildat sin personal om
minoritetslagstiftningen. Staden genomfor uppfoljningar genom samrad och
arliga rapporter om stadens arbete med nationella minoriteters réttigheter som
lamnas till Lansstyrelsen i Stockholms lén.

mlnorlteter
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Riktlinjerna beskriver stadens arbete med de nationella mino-
riteternas rattigheter utifrdn stadens vision, mal fér mdnskliga
rattigheter och minoritetslagstiftningen. Riktlinjerna fordelar
ansvaret mellan stadens ndmnder.

Nationella minoriteters ratt till sitt minoritetssprak

A - Utbildningsndmnden ska uppmuntra barn och ungdomar till
e modersmalsundervisning i de nationella minoritetsspraken samt utveckla och
- : ; 7 . - ) tillgédngliggora undervisningen genom anpassade ldromedel, utdkad distans-
RamSRTEEsLe, AN e ——— ! undervisning eller andra siitt.

' ;- R— ; = , - Utbildningsndmnden ska forstérka tillgangen av lérare i de nationella

; , minoritetsspraken.

1 - Berorda stadsdelsndmnder ska i samarbete med kulturndmnden, utbildnings-
| ndmnden och dldrendmnden uppmirksamma och uppmuntra initiativ frén de
- g8 Geli S o+ HH nationella minoriteterna om sprékliga och kulturella insatser i sina verksamhe-
= £ e G P =8 — ' : ter som stérker och utvecklar de nationella minoritetsspraken.

Nationella minoriteters rdatt till sin kultur

- Kulturndmnden ska genomfora insatser for att underlatta for de nationella
minoriteterna att soka kultur- och utvecklingsstod.
B - Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med kommunstyrelsen, kulturnimnden,
' utbildningsndmnden och dldrendmnden verka for motesplatser for de natio-
nella minoriteterna.
- Utbildningsndmnden ska sékerstilla att elever efter genomgéangen grundskola
J - ' har fétt kunskaper om de nationella minoriteternas kultur, sprak, religion och
historia.
- Stadens kulturliv ska vara en angelidgenhet for alla, och diarigenom spegla och
inkludera de nationella minoritetsspraken och de nationella minoriteterna.
-> Stadens egna kulturinstitutioner ska spegla de nationella minoritetsspraken
samt de nationella minoriteternas historia och kultur.”
- Stadens bibliotek ska forstirka sitt utbud av litteratur, tidskrifter och annan
media pa de nationella minoritetsspraken och om de nationella minoriteterna.
- Kommunstyrelsen ska uppméarksamma de nationella minoriteternas hogtidsdagar.

31 Avser dven Stockholms Stadsteater AB (Kulturhuset-Stadsteatern)
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Nationella minoriteters rdtt till information

- Kommunstyrelsen ska ansvara for att det finns dvergripande information om
nationella minoriteters réttigheter Gversatta till minoritetsspraken pé stadens
hemsida.

- Kommunstyrelsen ska ansvara for att delar av stadens hemsida &r oversatt till
de sprak som giller for de forvaltningsomraden som staden ingar i.*

- Utbildningsndmnden ska ansvara for att stadens elever och deras vardnads-
havare far information om rétten till modersmalsundervisning pa samtliga
nationella minoritetssprak.

- Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden, kulturndmn-
den, servicendmnden, socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrendmnden och
stadsdelsndmnder utveckla former for kontinuerlig kartlaggning av medarbeta-
res kompetens i de nationella minoritetsspraken.

- Servicendmnden ska tillhandahélla service pa de sprak som giller for de
forvaltningsomréden som staden ingér i pd Aldre direkt och Kontaktcenter
Stockholm. I mén av tillgang pé sprakkunnig personal ska denna service dven
tillhandahallas pa dvriga territoriella minoritetssprak.

Nationella minoriteters rdtt till delaktighet
och inflytande

- Kommunstyrelsen ska en gang per ar genomfora ett gemensamt samrad med
samtliga nationella minoriteter.

- Kommunstyrelsen ansvarar for att erbjuda samrad med varje nationell mino-
ritetsgrupp var for sig minst en gang per ar.

- Kommunstyrelsen ansvarar for att extra samradd genomfors med de minoriteter
vars sprak staden ingr i férvaltningsomrade for. Samréden kan vara tematiska
med fokus pa kultur, forskola och dldreomsorg. Berdrd ndimnd ska bjudas in
att delta.

-> Samrad enligt punkt 2 respektive 3 kan genomforas av tjinstemén pa stads-
ledningskontoret och berdrda forvaltningar.

-» De nationella minoriteterna utser genom sina foreningar representanter till
samraden. Minoritetsféreningarna far utse fyra personer att delta vid vardera
samradstillfalle.

32 For narvarande ingdr Stockholms stad i finskt forvaltningsomrade. Vid anslutning till ytterligare forvaltningsomrade
gdller detta dven detta sprak.

STADENS ARBETE MED
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Nationella minoriteters rdtt till forskola
och dldreomsorg pad sitt sprak

- Utbildningsndmnden ska i samarbete med minoritetsforetradare undersoka
intresset av forskola pé de sprak staden ingér i forvaltningsomride for.

- Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ansvara for att
tillhandahélla information om rétten till forskola pé de sprak som géller for de
forvaltningsomréden som staden ingér i till foréldrar och vardnadshavare.

-> Staden ska vid behov erbjuda fordldrar mojlighet att placera sina barn i for-
skola dir hela eller delar av verksamheten bedrivs pé det sprak staden ingar i
forvaltningsomrade for.

-» Stadsdelsndmnderna ska genom forskolan bidra till att barn som tillhor de
nationella minoriteterna far mojlighet att utveckla bade det svenska spraket
och sitt modersmal.

- Aldrenimnden ska i samarbete med minoritetsforetridare undersoka intresse
av dldreomsorg pé de sprak staden ingar i férvaltningsomrade for.

- Aldrenimnden ska i samarbete med kommunstyrelsen tillhandahélla grund-
laggande information om riétten till dldreomsorg pa de sprak som géller for de
forvaltningsomréden som staden ingér i.

-> Staden ska erbjuda dldreomsorg dér hela eller delar av verksamheten bedrivs
pa de sprék staden ingér i forvaltningsomrade for samt pa de andra territoriella
minoritetsspraken om sprakkunnig personal finns att tillga.

- Aldrenimnden ska arbeta for och uppmuntra till viintjinst pa de minoritets-
sprak staden ingar i forvaltningsomrade for.

-» Berorda stadsdelsndamnder ska uppmuntra traffpunkter pa de minoritetssprak
staden ingdr i forvaltningsomréade for.

Stockholms stads riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters rdttigheter 17



Kompetensutveckling och rekrytering

- Kommunstyrelsen ska stodja kompetensutvecklingsinsatser om de nationella
minoriteternas rattigheter samt bistd med st6d och rad till stadens namnder.

- Kommunstyrelsen, arbetsmarknadsndmnden, kulturndmnden,servicendamnden,
socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrendmnden och stadsdelsndmnder
ska ansvara for att kompetensutveckla sina medarbetare om minoritetslag-
stiftningen, de nationella minoriteterna och de nationella minoritetsspraken.
Berorda ndmnder ska uppmuntra sprakkompetens i de nationella minoritets-
spraken och erbjuda mojligheter till kompetensutveckling i de nationella mino-
ritetsspraken for medarbetare i verksamheter som direkt moéter stockholmarna.

-> Berorda ndmnder ska i sina verksamheter som riktar sig direkt till stockhol-
marna arbeta for att rekrytera medarbetare med kunskaper i de nationella
minoritetsspraken.

Samordning och uppféljning

- Kommunstyrelsen ska samordna arbetet med de nationella minoriteternas
rittigheter i staden.

- Kommunstyrelsen ska arligen f6lja upp berdrda nimnders arbete med natio-
nella minoriteters réttigheter. Uppf6ljningen ska utga fran riktlinjerna.

- Kommunstyrelsen, arbetsmarknadsndmnden, kulturnimnden, servicenimnden,
socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrendmnden och stadsdelsndmnder ska
arligen redovisa sitt arbete i stadens system for integrerad ledning och uppfolj-
ning av verksamhet och ekonomi (ILS)

Stockholms stads riktlinjer
for arbetet med nationella
minoriteters rdttigheter
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Grafisk form och produktion:
Blomquist Communication
Omslagsfoto: Lennart Johansson
Tryck: Atta.45 Tryckeri AB
Artikelnummer: 15938
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