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Sammanfattning

Kommunernas ansvar for bostadsforsoérjningen &r reglerat i lag om
kommunernas bostadsforsérjningsansvar (2000:1383). Enligt lagen
ska kommunen planera bostadsforsorjningen i syfte att skapa forut-
sattningar for alla kommuninvanare att leva i goda bostader. I lagen
har kommunfullmaktiges roll och ansvar fortydligats genom att
fullmaktige under varje mandatperiod ska anta riktlinjer for
kommunens bostadsforsorjning.

Stockholms stad har som mal att vara en stad for alla, vilket innebéar
att bostader ocksa ska byggas for grupper med svag stallning pa
bostadsmarknaden.

Granskningen syftar till att bedéma om staden lever upp till det
sarskilda bostadsforsorjningsansvaret utifran lagkrav samt
kommunfullmaktiges malsattning i budget. Granskningen har
avgransats till tre av sju av stadens prioriterade, grupper med svag
stallning pa bostadsmarknaden; nyanlanda, studenter och ung-
domar/unga vuxna. Férutom kommunstyrelsen har socialnédmnden,
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden, Stockholms
Stadshus AB, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm
AB, Bostadsfoérmedlingen i Stockholm AB samt SHIS Bostéder
ingatt i granskningen.

Stockholms stad har en malsattning att bygga 140 000 bostader till
2030. Bostadsmalet, som dven brutits ner i ett antal delmal och
indikatorer, foljs upp lopande. Ar 2017 antog fullméktige riktlinjer
for bostadsforsorjning.

| stadens budgetar for 2017 och 2018 anges Overgripande vilka
satsningar fullmaktige beslutat om for grupper som staden har ett
sérskilt bostadsforsorjningsansvar for. Stadens riktlinjer for
bostadsforsarjningen innehaller nuléagesbeskrivningar och
genomforda insatser for de olika grupperna, dock saknas en tydlig
planering framat och en genomfdérandeplan samt hur och nar upp-
foljning ska ske. Det saknas dven en analys avseende efterfragan pa
bostéder for de av fullméktige prioriterade grupperna.

For nyanlanda planeras modulhus for att 16sa en del av boende-
fragan. Nar det géller att fa fram lagenheter for studenter och unga
vuxna sker det genom bade nyproduktion och prioritering bland
befintliga hyresréatter. Det finns dock fortsatt en efterfragan vad
géller bostader for dessa grupper. Nér det géller nyanlanda &ar
bostadslésningarna tillfalliga, vilket innebar att de nyanlanda maste



hitta sin permanenta I6sning pa den vanliga bostadsmarknaden. For
en hyreslagenhet galler en kétid pa i genomsnitt tio ar. Enligt
Bostadsformedlingens statistik ar det manga studenter och unga
vuxna som star i ko for en lagenhet. Kotiden &r cirka 5 ar for dessa
grupper. Nar det géaller stadens mal om att fardigstéllda 4 000
studentbostader under perioden 2013-2017 blev utfallet 2 393
bostéader.

Revisionskontoret ser positivt pa de uppdrag som lamnats i budget
2018 avseende samordning och behovsanalyser for de grupper
staden har ett sérskilt bostadsférsorjningsansvar.

Utifran redovisade iakttagelser och bedémningar lamnas foljande
rekommendation:

e Kommunstyrelsen bor utveckla stadens riktlinjer for
bostadsforsorjning vad galler en langsiktig genomforande-
plan.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunernas ansvar for bostadsforsoérjningen ar reglerat i lag om
kommunernas bostadsforsorjningsansvar (2000:1383). Enligt lagen
ska kommunen planera bostadsforsorjningen i syfte att skapa forut-
sattningar for alla kommuninvanare att leva i goda bostader. I lagen
har ett tillagg inforts dar kommunfullmaktiges roll och ansvar for-
tydligades genom att fullméktige under varje mandatperiod ska anta
riktlinjer for kommunens bostadsforsorjning.

Arbetet for att fa fram fler bostader for grupper som staden har ett
sérskilt bostadsforsorjningsansvar for ska, enligt budget 2017,
intensifieras med prioritering av nyanlanda och ensamkommande
flyktingbarn.

Socialndamnden har i uppdrag att pa stadsévergripande niva utreda
och sammanstalla behoven av bostéder fér grupper som staden har
ett sarskilt bostadsforsorjningsansvar for. Exploateringsnamnden
ska bidra till stadens arbete for att tillgodose bostader &t prioriterade
grupper bland annat unga, studenter och andra grupper som star
langt ifran bostadsmarknaden. Vidare ska exploateringsnamnden
bista staden i arbetet med att tillgodose behovet av bostader for
nyanlanda och ensamkommande flyktingbarn. Bostadsbolagen och
Micasa Fastigheter i Stockholm AB har i uppdrag att tillhandahalla
bostader till prioriterade grupper samt aktivt bidra och samverka for
att skapa fler boenden for dessa grupper.

Kommunfullméktige beslutade att godkanna Riktlinjer for bostads-
forsérjningen 2017-2020 i juni 2017. I riktlinjerna redovisas stadens
sju prioriterade grupper pa bostadsmarknaden: 1. ungdomar och
unga vuxna, 2. studenter, 3. aldre, 4. personer med funktionsned-
sédttning, 5. nyanldnda och ensamkommande barn och unga, 6. hem-
I6sa samt 7. personer utsatta for vald i nara relation.

Med manga grupper att prioritera finns risk for att det blir en undan-
trangning i och med att det rader bostadsbrist i Stockholm.

1.2  Syfte och revisionsfragor

Syftet &r att granska hur staden lever upp till det sarskilda bostads-
forsorjningsansvaret for prioriterade grupper utifran lagkrav samt
kommunfullmaktiges malsattning i budget.
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Granskningen besvaras med féljande revisionsfragor:

e Aransvar och befogenheter tydligt utformade inom staden
avseende bostadsforsorjningsansvaret?

e Sker analys av behov och efterfragan?

e Hur sker prioritering av bostdder mellan olika prioriterade
grupper och vem gor prioriteringen?

e Hur sékerstalls att behoven av bostéder for de olika
prioriterade grupperna blir tillgodosedda?

e Hur sker uppféljningen av att dessa behov tillgodoses?

e Hur sker samordning av bostadsforsorjningsansvaret mellan
berérda ndmnder och bolag?

1.3 Avgransning

Granskningen avgransas till féljande prioriterade grupper:
= nyanlanda
= ungdomar och unga vuxna
= studenter

Ovriga prioriterade grupper som heml6sa, dldre, personer med
funktionsnedsattning, personer utsatta for vald i nara relation och
ensamkommande barn och unga omfattas inte av granskningen. Bo-
stader for personer med funktionsnedséttning granskades under
2015. Aldre undantas pa grund av att granskning avseende tryggt
boende inom aldreomsorgen genomfordes under 2016. Bostader for
personer utsatta for vald i nara relation hanteras via fortur genom
bostadsférmedling. Behovet av skyddad bostad inkluderar &ven
krav pa t.ex. sakerhetsaspekter. Ensamkommande barn ingar inte pa
grund av att de bor i jourhem/familjehem och dérav inte i “egen”
bostad.

1.4 Ansvarig namnd/styrelse

Foljande namnder, bolag och stiftelse ingar i granskningen.
Kommunstyrelsen, socialndmnden, exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsndmnden, Stockholms Stadshus AB, AB
Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm AB,
Bostadsformedlingen i Stockholm AB samt SHIS Bostader?.

1.5 Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som revisionen utgar
ifran vid analys och bedomning. Féljande revisionskriterier kommer
tillampas i granskningen.

! Stiftelsen Hotellhem (SHIS Bostader) ar Stockholms stads bostadssociala resurs
och har kommunfullmaktiges uppdrag att tillhandahalla genomgéngsbostader for
stockholmare som av sociala/ekonomiska skal inte har tilltrade till den ordinarie
bostadsmarknaden.
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e Lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar
(2000:1383)

e Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanléanda
invandrare for boséttning

e Stadens budget 2017 (bostadsforsdrjningsansvaret)

e Boverkets handbok fér kommunernas bostadsférsorjning

1.6 Metod

Granskningen har genomférts genom intervjuer med nyckelpersoner
i berdrda forvaltningar och bolag. Dartill har genomgang av styr-
dokument, riktlinjer och statistik genomforts.

Granskningen har genomforts av Orjan Palmqvist och Asa
Hjortsberg Sandgren pa revisionskontoret. Rapporten har fakta-
kontrollerats av forvaltningarna och bolagen.

2. Styrdokument och
lagstiftning

Nedan redovisas en sammanfattning av vasentliga delar av
revisionskriterierna.

2.1 Lag om kommunernas bostads-

forsérjningsansvar
1 8 Varje kommun ska med riktlinjer planera for bostadsforsorj-
ningen i kommunen. Syftet med planeringen ska vara att skapa
forutsattningar for alla i kommunen att leva i goda bostéder och for
att framja att andamalsenliga atgarder for bostadsforsorjningen
forbereds och genomfors.

Riktlinjer for bostadsforsorjningen ska antas av kommunfullméktige
under varje mandatperiod.

2 8 Kommunens riktlinjer for bostadsforsorjningen ska minst inne-
halla foljande uppgifter:

1. kommunens mal for bostadsbyggande och utveckling av bostads-
bestandet,

2. kommunens planerade insatser for att na uppsatta mal, och

3. hur kommunen har tagit hansyn till relevanta nationella och
regionala mal, planer och program som é&r av betydelse for
bostadsforsorjningen.
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Uppgifterna ska sarskilt grundas pa en analys av den demografiska
utvecklingen, av efterfragan pa bostader, bostadshehovet for
sarskilda grupper och marknadsforutsattningar. Lag (2013:866)2.

7 8 Om det behdvs for att framja bostadsforsorjningen ska en
kommun anordna bostadsformedling. Om tva eller flera kommuner
behover gemensam bostadsférmedling, ska dessa kommuner
anordna sadan bostadsformedling.

8 8 En kommunal bostadsformedling som formedlar lagenheter i
turordning efter kotid far, utéver sadan formedlingserséttning som
far tas ut vid yrkesmassig bostadsformedling enligt 12 kap. 65 a §
jordabalken, ta ut en avgift for ratten att std i ko (kdavgift) av den
hyressokande. Kravet pa férmedling efter kétid ska inte hindra att
ett begransat antal lagenheter som ar tillgangliga for kon fordelas
enligt ett forturssystem.

Denna lag tréddde i kraft den 1 januari 2014.

2.2 Boverkets handbok for kommunernas
bostadsforsdrjning

Boverket har tagit fram en handbok med tips och exempel pa hur
kommunerna kan arbeta med boendeplanering och ga till vaga for
att ta fram riktlinjer for bostadsférsorjningen.

Processen nar kommunen arbetar fram sina riktlinjer for bostads-
forsorjningen kan delas in i fyra steg, och samtliga fyra steg behdvs
for att dokumentet ska vara anvandbart for planering, genomférande
och uppfoljning.

1.
Underlag

/ och analyser \

2
Riktlinjer for
bostadsforsorjning

3.
\ Genomfdrande/ A/

atgardsprogram

4.
Uppfdljning

2 Lag om andring i lagen (2000:1383) om kommunernas
bostadsforsérjningsansvar
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1. For att kunna arbeta fram och anta riktlinjer kréavs ett
underlagsmaterial som analyserar situationen i kommunen.

2. Sjalva riktlinjerna &r det dokument som enligt lag ska antas i
kommunfullmaktige.

3. For att riktlinjerna ska fa genomslag i kommunens planering
behdévs nagon form av genomforandestrategi som exempelvis
kan sammanstéllas i en atgardsplan med prioriteringslista och
ansvarsfordelning.

4. En arlig uppfoljning av riktlinjerna &r ett bra underlag for en
diskussion i kommunfullméktige och for beslut om en eventuell
oversyn av riktlinjerna. Efter uppfoljningen och en eventuell
oversyn av riktlinjerna ska de vara vagledande vid aktualitets-
provningen av oversiktsplanen. Processerna for riktlinjer for
bostadsforsarjningen och dversiktsplanen gar pa sa satt in i
varandra.

2.3 Lag om mottagande av vissa nyanlanda

invandrare och flyktingar
1 § Denna lag innehaller bestammelser om mottagande av vissa
nyanlanda invandrare for bosattning genom anvisning till en
kommun.

2 § Lagen galler en nyanland som har beviljats ett uppehallstillstand
som kan ligga till grund for folkbokféring, om det har beviljats
enligt:

1.5kap. 1, 2, 4 eller 6 § utlanningslagen (2005:716),

2. 12 kap. 18 § utlanningslagen, eller

3. 21 eller 22 kap. utlanningslagen.

3 § Lagen galler &ven en nyanland som har:
1. beviljats ett uppehallstillstand som kan ligga till grund for
folkbokforing pa grund av anknytning till en person som har
beviljats uppehallstillstand med stod av nagon av
bestdammelserna i 2 §, och
2. ansokt om uppehallstillstand inom sex ar fran det att den
person som den nyanlande har anknytning till forst togs emot i
en kommun.
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Forsta stycket géller inte om den person som den nyanlénde har
anknytning till var svensk medborgare vid tidpunkten for den
nyanlandes ans6kan om uppehallstillstand.

4 § Lagen galler dock inte barn under 18 ar som vid ankomsten till
Sverige var skilda fran bada sina foraldrar eller fran nagon annan
vuxen person som far anses ha tratt i foraldrarnas stalle, eller som
efter ankomsten star utan sadan stallforetradare (ensamkommande
barn), om inte barnet har beviljats uppehallstillstand enligt 5 kap. 2
§ utlanningslagen (2005:716).

Anvisning till en kommun
5 8 En kommun &r skyldig att efter anvisning ta emot en nyanland
for bosattning i kommunen.

6 8 Den myndighet som regeringen bestammer far i enskilda fall
besluta om anvisning enligt 5 8.

7 8 Anvisningar till kommuner ska i forsta hand omfatta nyanlédnda
som ar registrerade och vistas vid Migrationsverkets anlaggnings-
boenden och nyanlanda som har beviljats uppehallstillstand enligt 5
kap. 2 § utlanningslagen (2005:716).

Vid fordelningen av anvisningar mellan kommuner ska hansyn tas

till kommunens arbetsmarknadsférutsattningar, befolkningsstorlek,
sammantagna mottagande av nyanlanda och ensamkommande barn
samt omfattningen av asylsokande som vistas i kommunen.

Bemyndigande

8 8 Regeringen far meddela foreskrifter om

- faststéllande av antalet nyanldnda som ska anvisas under ett visst
ar,

- den nérmare prioriteringen av vilka nyanldnda som ska omfattas
av anvisningar under aret,

- forfarandet for fordelningen av anvisningar mellan kommuner,

- vilka kriterier, utéver de som anges i 7 § andra stycket, som far
beaktas vid fordelningen av anvisningar, och

- inom vilken tidsfrist mottagande i kommunen ska ske.

9 § Beslut enligt denna lag far inte 6verklagas.
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3. Granskningens resultat

3.1 Riktlinjer for bostadsforsdrjning

Enligt bostadsforsorjningslagen ska kommunen planera sa att
forutsattningar finns for alla invanare att kunna leva i goda
bostader. Planeringen ska dokumenteras i riktlinjer som ska antas av
kommunfullmaktige. Riktlinjerna ska grunda sig pa en analys av
den demografiska utvecklingen, av efterfragan pa bostader, bostads-
behovet for sdrskilda grupper och marknadsforutsattningar.
Stockholms stads kommunfullméktige har antagit Riktlinjer for
bostadsforsorjning 2017-20203.

Den tidigare Oversiktsplanen utgjorde stadens riktlinjer for bostads-
forsdrjningen, men i samband med att en ny dversiktsplan utarbetats
lyftes, i enlighet med vagledning fran Boverket, riktlinjerna ut till
ett eget dokument och process.

| budgeten anges 6vergripande vilka satsningar fullméktige beslutat
om. Stadens riktlinjer for bostadsforsorjning innehaller nulages-
beskrivning och genomférda insatser for de olika grupperna. |
riktlinjerna saknas en tydlig planering framat samt genomférande-
plan.

| staden finns en utsedd samordnare for bostader for nyanléanda. Det
finns dock ingen utsedd ansvarig for att halla ihop stadens arbete
utifran riktlinjerna for bostadsforsorjning. For studentbostéader finns
mal och indikatorer i stadens budget som berér flera férvaltningar
och bolag. Dessa foljs upp lopande bade via namndernas uppfélj-
ningar men dven samlat inom stadens bostadssamordnares uppdrag.
Alla bostadsmal foljs upp manadsvis och rapporteras till berorda
chefer i staden. For ungdomsbostader finns inga mal eller
indikatorer i budgeten.

Enligt stadens riktlinjer for bostadsforsorjning ska uppféljning ske
arligen bl.a. genom Boverkets bostadsmarknadsenkat men aven i
stadens ordinarie verksamhet. Hur detta ska ske anges inte.

3.2 Nyanlanda

Boende &r vid sidan av sysselsattning den viktigaste faktorn for att
skapa trygghet och stabilitet i tillvaron fér nyanlanda. Bristen pa
bostader i Stockholm forsvarar tillgangen till langsiktiga boende-
I6sningar.

3 KF den 12 juni 2017.
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Ansvarsfordelning

Inom stadsledningskontoret finns en samordnare for bostader for
nyanlanda sedan hosten 2016. Till arbetet &r flera grupper knutna.
En styrgrupp med chefer fran stadsledningskontoret och berérda
verksamheter samt en grupp med de tekniska forvaltningarna och
berérda bolag som samverkar i planerings- och byggprocessen for
bostader, bland annat genom byggande av modulhus. Modulhusen
byggs i AB Stockholmshems regi fér uthyrning till Stiftelsen
Hotellhem, SHIS Bostéder. Staden har dven en boséttningsgrupp
som arbetar med planeringen framat och en integrationsgrupp i
samverkan med bland annat Intro Stockholm?®.

Intro Stockholm har i uppdrag att mojliggéra boséttning for ny-
anlanda som anvisats till Stockholm. Alla boenden som tas fram for
nyanlanda anmals till Intro Stockholm. P& Intro Stockholm matchas
de sokande mot de, tillfalliga boenden som finns tillgangliga. Pa
enheten provas dven ratten till initialt ekonomiskt bistand i avvaktan
pa etableringsersattning. De nyanlanda far socialt stod och praktisk
hjalp i samband med boséattning och erbjuds samhallsinformation
och introduktion. Allt i syfte att 6ka maojligheterna att fa stadig-
varande bosattning och uppna sjalvforsorjning.

Behovsanalyser

Utifran Boséattningslagen® har Migrationsverket ratt att anvisa
nyanlanda till kommunerna i landet. Fran det att ett beslut om
anvisning ar fattat har staden upp till tvd manader pa sig att ta emot
den nyanlande. Innan kommunerna tar emot de nyanlanda bor de pa
Migrationsverkets anlaggningsboenden.

I september/oktober redovisar lansstyrelsen lansfordelningen for
kommande ars férdelning, per manad, utifran Migrationsverkets
prognos. En prognos de reviderar vid behov. Under 2016 beréknade
Migrationsverket det prelimindra kommuntalet for Stockholms stad
till 2 810 nyanlénda varav 2 436 valde att flytta till staden. Samtliga
nyanlanda hade tilldelats en bostad innan den 30 april 2017.

4 Socialnamndens mottagningsenhet med uppdrag att formedla boende och préva
ratten till ekonomiskt bistand tills dess att nyanlanda har kommit in i Arbets-
formedlingens etableringsinsatser. P& enheten arbetar narmare 79 personer.

5 Bosattningslag géller sedan 1 mars 2016

& Tiden fran anvisningsbeslut till mottagande i kommunen forlangs for
anvisningsbeslut fattade 2016, fran som langst tva manader till som langst fyra
manader enligt regering vid en presskonferens 30 november 2016.
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Ar 2017 anvisades 2 858 nyanlanda till Stockholms stad, varav
cirka 300 kvotflyktingar’. Till och med oktober hade 2 329
nyanlanda fatt bostad. Enligt stadsledningskontorets prognoser
kommer staden klara att ta emot alla inom angiven tid, vilket ar
t.0.m. februari 2018. For 2018 har Stockholm anvisats att ta emot
1 882 nyanlanda varav cirka 600 kvotflyktingar.

| 2017 ars prognoser raknade Migrationsverket med cirka 75
procent ensamhushall, medan utfallet blev cirka 70 procent familjer.

Enligt statistik fran SHIS har fa av de nyanlanda som bott i SHIS
boenden flyttat vidare till ett permanent boende. Manga av dessa
har flyttat fran Stockholms stad.

Sékerstallande av behov/bostadslésningar

For nyanlanda som inte kan ordna boende pa egen hand ordnar
Stockholms stad genomgangsbostader. En genomgangsbostad &r en
tillfallig bostadslsning i avvaktan pa en permanent bostad. For att
inte begransa den flexibilitet som ar nédvandig &r det inte reglerat i
bosattningslagen vilken typ av boende som kommunen ska erbjuda,
tillfalligt eller permanent.

Staden ordnar genomgangsbostader pa flera satt. For dessa bostader
galler korta hyreskontrakt om en manad med mojlighet till en
manads forlangning utan besittningsskydd. Till genomgangs-
lagenheter anvénds bland annat befintliga fastigheter som inte
langre anvands for sitt ursprungliga andamal. Det kan till exempel
vara fore detta aldreboenden eller kontorslokaler som kan byggas
om till bostader. For att komplettera utbudet planerar staden att
bygga tillfalliga modulhus pa ett tiotal platser i Stockholm. Forst ut
var modulhusen i Fagersjé med 88 sma lagenheter, om 9 kvm med
gemensamhetskok, dar inflyttning &gt rum. Ytterligare modulhus
planeras bland annat i Bromma, Hagersten-Liljeholmen och pa
Ostermalm. Totalt finns planering for cirka 400 lagenheter under
2018. Lagenheterna som nu planeras ar mestadels tvaor och treor i
och med att andelen familjer r stor. En forandring staden fatt gora i
och med att det &r mestadels familjer som kommer och inte
ensamstaende som Migrationsverket antog i sina prognoser.

Staden har dven ordnat tillfalliga boenden i bostédder inom stadens
egna bolag och forvaltningar, privata fastigheter, privatbostéder,
vandrarhemsplatser och kollektivboenden.

" Kvotflyktingar viljs ut av UNHCR genom en bedémning om vilka som &r mest
akut behov av skydd. Kvotflyktingar far till skillnad fran andra flyktingar en
organiserad och trygg resa till Sverige. Detta kan ske med kort varsel.
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Inom SHIS har man anstéllt flera personer for att arbeta med till-
falliga bostader till nyanldnda. SHIS grunduppdrag och uppdraget
avseende bostader till nyanlanda halls atskilda. Uppdraget avser
tillfalliga bostader under etableringstiden utifran malet att komma
vidare till eget boende. Etableringstiden uppges i regel vara tva ar. |
realiteten ar mojligheten till permanentbostad inom tva ar kraftigt
begransad av stadens bostadssituation, vilket troligen kommer
forlanga boendetiden i SHIS genomgangsbostader. Vid behov kan
SHIS i dessa fall intensifiera dialogen med familjerna och berdrda
stadsdelsforvaltningar for att hitta I6sningar.

Genom SHIS far de nyanlanda kunskap genom Boskolan. Under
utbildningen tar man upp viktiga &mnen sdsom samhéllsorientering,
rattigheter och skyldigheter som hyresgést, hushallsekonomi, grund-
laggande IT-kunskaper samt fritid och friskvard. Syftet med Bo-
skolan ar att ge hyresgasterna en god grund att sta pa och ett sjalv-
fortroende att sjélva ta tag i de hinder som finns for att flytta till en
egen lagenhet. SHIS hjélper och instruerar varje hushall individuellt
med att registrera sig hos bostadsférmedlingen, samt tipsar och
foljer upp hur man soker bostad genom bostadsférmedlingen och
andra fristaende fastighetséagare.

SHIS uppger att behov av att fa fram bostader till nyanlanda fort-
satter att 6ka. Forutom detta utgor trdngboddhet en utmaning efter-
som det befintliga fastighetsbestandet idag bestar av sma lagenheter
och andelen som kommit i mycket hogre grad an beraknat &r
familjer.

For att erhalla en permanent hyresbostad maste de nyanlanda stalla
sig i bostadskd. Enligt Bostadsférmedlingens statistik ar den
genomsnittliga kotiden for att fa en bostad cirka tio ar. Bostads-
formedlingen har tagit fram en folder pa sju olika sprak om vikten
av att sta i ko for att fa en bostad. De férsoker na ut med informa-
tion via olika kanaler i staden.

Kommunikation med stadens medborgare avseende mottagande och
byggande av bostader for nyanlédnda sker via infoblad, bygginfo
samt medborgardialoger pa plats i berorda stadsdelsnamnder. Det
har daven anordnats flera 6ppnahus-moten. Samordnaren har besokt
stadsdelsnamndernas presidier for att informera om hur staden
arbetar.

| stadens budget for 2018 anges att kommunstyrelsen ska ta fram en
langsikt plan for boendesituationen for nyanlanda.



Stadens bostadsfoérsorjningsansvar
11 (19)

3.3 Ungdomar och unga vuxna

Det finns ingen definition av begreppet ungdomsbostad, varken i
lag eller i Stockholms stad. Enligt stadens budget 2017 och &gar-
direktiven ska bostadsbolagen erbjuda majlighet till sa kallade
kompiskontrakt for ungdomar och bostadsformedlingen ska bidra
till arbetet med att underlatta for ungdomar att komma in pa
bostadsmarknaden.

Bostadsformedlingen i Stockholm?® formedlar ungdomsbostader till
aldersgruppen 18-25 ar. Under 2016 formedlades 1 351 ungdoms-
bostader. Bostadsformedlingen har aldrig tidigare formedlat sa
manga ungdomsbostéader. For 2017 formedlades 1033 ungdoms-
l4genheter varav 8 var nyproduktion.

Enligt bostadsformedlingens regelverk maste man vara 18 ar for att
fa stalla sig i k6. Formedlingen skickar ut information om vikten av
att stalla sig i bostadsko till alla som ska fylla 18 ar som bor i Stock-
holms lan. Férmedlingen sker utifran kotid. Fastighetséagaren kan
dock mérka lagenheter till vissa andamal, bland annat ungdoms-
bostad eller studentboende. Om Bostadsformedlingen far in en
lagenhet som inte har markts kan de foresla till fastighetsagaren att
en lagenhet med fordel skulle kunna markas till exempelvis unga.
Det &r alltid fastighetsdgaren som bestdmmer om markning ska ske
och till vilket &ndamal.

Kontrakt for ungdomsbostéder kan vara fullstandiga kontrakt med
besittningsskydd eller ofullstandiga kontrakt utan besittningsskydd.
Ofullstandiga kontrakt har begransad boendetid om max fyra ar och
kunden behaller sin kétid vid formedling.

Av totalt cirka 600 000 personer som star i bostadskon ar ungefar
14 procent aktiva®. Av totalen &r cirka 102 000 mellan 18-25 ar.
Genomsnittstiden for gruppen 18-25 ar for att fa en bostad &r cirka 5
ar.

For att 6ka andelen bostéder for ungdomar och unga vuxna drivs
projektet Snabba Hus av AB Svenska Bostéder tillsammans med
organisationen Jagvillhabostad.nu. Konceptet innebdr att bygga
mobila bostader for unga vuxna mellan 18-30 ar pa tidsbegransade
bygglov. Malet &r att bygga 1 000 bostader de narmaste aren.

8 Bostadsformedlingen i Stockholm férmedlar lagenheter for medborgarna i flera
kommuner i l&net, bland annat Solna, Huddinge och Varmdo.
9 Aktiv = fem intresseanmalningar for ledig bostad eller mer per ar
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Hittills har 280 lagenheter fardigstallts och ytterligare 377 lagen-
heter planeras med inflyttning under 2019. L&genheterna hyrs ut
med kontrakt utan besittningsskydd.

Bostadsférmedlingen genomfér marknadsanalyser som fastig-
hetsbolagen kan ta del av gratis. Formedlingen foljer kontinuerligt
aldersfordelning i bostadskaon, kétidernas utveckling och antalet
formedlade bostader. Uppgifterna finns pa bolagets hemsida.

Bostadsformedlingen deltar pa studentmassor och for dven dialog
om ungdomsbostader med bostads- och fastighetsbolag vid kund-
moten.

3.4 Studenter
I Stockholms 1an finns idag cirka 15 000 studentbostader att matcha
de drygt 93 000 studenterna®®.

For att 6ka byggandet av studentbostéder i Stockholmsregionen
startades ett samarbetsprojekt, Sthim6000+, av Akademiska hus. |
projektet ingar Stockholms stad och stadens bostadsbolag tillsam-
mans med andra kommuner, byggherrar, naringsliv, myndigheter,
larosaten och studenter. Malet &r att fran 2013 till 2017 bygga minst
6 000 nya studentbostader, vilket inneb&r en 6kning av antal
studentbostader med 50 procent i lanet. Projektet syftar ocksa till att
forbattra formedlingen genom farre och enklare kder. Ingen student
ska behova vanta langre &n en termin pa en bostad.

I malet for Sthim6000+ ingick att Stockholms stad skulle bidra med
4 000 inflyttningsklara studentbostader till sista december 2017.
SthIm6000+ avslutades med en studentbostadsméssa. Ansvaret for
att stadens mal antal fardigstéllda studentbostader skulle uppfyllas
lag pa exploaterings- och stadsbyggnadsnamnderna samt stadens
bostadsbolag. Stadens mal har synkroniserats med malet man utfast
till projektet Sthim6000+ inom l&net.

For att f3 en samordning kring bostadsmalen finns en bostads-
samordnare i staden. Samordnaren leder en genomférandegrupp
som foljer alla byggprojekt pa en 6vergripande niva. | gruppens
uppdrag ingar att analysera olika fokusomraden och utifran denna
analys foresla atgarder och prioriteringar for bl.a. studentbostéader.
Uppfdljning av studentbostadsprojekten sker I6pande och
rapportering sker till berérda chefer i staden manatligen. Staden har

10 Sveriges Forenade Studentkarer, SFS, Bostadsrapport 2017
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inte genomfort nagon ny behovskartlaggning sedan kartlaggningen
infor projektet Sthim6000+ som gjordes 2013.

Staden producerade 2 393 fardigstéllda studentbostéder under
perioden 2013-2017. Alltsa drygt 1 600 bostader farre an uppsatt
mal. Ytterligare 1 723 studentbostader har paborjats men inte
fardigstallts under perioden. Under 2018 beréknas cirka 800
studentbostader fardigstallas.

Enligt projektet Sthim6000+ slutrapport som publicerades i
december 2017 har malet om 6 000 nya studentbostader inte upp-
natts for perioden 2013-2017. Antal fardigstallda studentbostader i
lanet blev enligt deras rapport 4 448 stycken. Deras prognos ar att
malet berdknas nas under 2018. Fram till ar 2020 beraknas ytter-
ligare minst 6 000 studentbostader sta klara enligt Sthim6000+
prognos.

Stadens studentbostéder formedlas via Bostadsformedlingen. Det
galler bade nyproduktion och befintliga lagenheter. Bostads-
formedlingen har en gemensam ko for alla som soker bostad i
staden. Det finns ingen egen ko for studenter. Fastighetségaren kan
dock marka lagenheter till studentboende. Lagenheten fordelas da
till den student som statt i bostadskdn langst. Bostadsformedlingen
har aldrig formedlat sa manga studentbostader som under 2017,
totalt 2 507 stycken varav 711 var nyproduktion. Under 2016 for-
medlades 2 129 studentbostéader.

For studentbostader ar kétiden i genomsnitt 5,5 ar (kotiden raknas
fran den dagen da personen stallde sig i kon). En student maste vara
aktivt studerande for att fa bo kvar i en studentlagenhet. Enligt upp-
gift genomfors kontroller av bostadsbolagen.

Enligt uppgift har stadens bostadsbolag under senare tid haft svart
att hyra ut vissa studentlagenheter. Det beror oftast pa laget
och/eller hyresnivan. Dock anger Sveriges férenade studentkars
Bostadsrapport 2017 - Bostadssituationen for landets studenter att
det rader brist pa studentbostader i lanet.

4. Analys

Stockholms stad har som mal att vara en stad for alla, vilket innebéar
att bostader ocksa ska byggas for grupper med svag stallning pa
bostadsmarknaden.
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Stadens riktlinjer for bostadsforsorjningen lyfter fram sju'® grupper
pa bostadsmarknaden som ska prioriteras utifran stadens budget
2017. Riktlinjerna pekar inte ut nadgon ansvarig for staden som
helhet vad galler bostadsforsorjningsansvaret. Vissa av grupperna
har dock samordnande funktioner. Stadens bostadssamordnare har,
enligt uppgift, inte ansvar for samordning av bostader for de
grupper som staden har ett sérskilt bostadsforsorjningsansvar for.

Riktlinjerna for bostadsforsorjningen redovisar demografiska prog-
noser for staden fram till 2025 och i vissa fall till 2040. Dartill finns
nuldagesbeskrivning och redogorelse fér bostadsbehovet per priorite-
rad grupp. Bade gruppen ungdomar/unga vuxna och studenter
bedéms oka och darmed ge en 6kad efterfragan av bostader for
dessa grupper. Enligt Migrationsverkets prognoser kommer 1 882
nyanlanda anvisas till staden for 2018, vilket ar cirka 1 000 personer
farre &n 2017.

Budgeten 2017 anger att bostadsbyggandet ska ge 140 000 bostader
till 2030 och att unga, studenter och andra grupper som star langt
ifran bostadsmarknaden ska prioriteras. Exakt vilka dessa andra
grupper ar definieras inte i budgeten. Gemensamt fér unga vuxna
och studenter &r att de vanligtvis soker en mindre, relativt billig,
hyreslagenhet. Aven flertalet nyanlanda efterfragar hyresldgenheter
med en rimlig hyra. For att fa en hyreslagenhet i Stockholms stad
kravs i genomsnitt tio ar i bostadskd. For unga och studenter finns
sarskilda regler som gor att de kan fa en lagenhet snabbare an
genomsnittlig kotid.

Inom staden sker satsningar for olika grupper. Vissa av de bostader
som byggs ar destinerade for studenter, ungdomar/unga vuxna
respektive nyanlanda. For studenter finns bostadsprojekt med
studentlagenheter, for ungdomar/unga vuxna byggs bl.a. Snabba
Hus och for nyanlanda byggs/planeras sarskilda modulhus. 1 ett fall
har en del (cirka 90 av 280 lagenheter) i ett bostadsprojekt tillfalligt
omprioriterats fran studentboende till bostader for nyanlanda.

Vad bostadsbehovet ar for studenter och ungdomar/unga vuxna &ar
inte helt latt att bedéma. Bostadsférmedlingen foljer statistik over
antal personer, inom varje aldersgrupp, indelat pa hur akut behovet
av bostad ar. Alla som star i bostadsko &r inte aktivt sokande av ny
bostad. Bostadsformedlingen foljer aven antal férmedlade lagen-
heter bland annat for studenter och unga vuxna. Behovet for dessa

11 Ungdomar och unga vuxna, studenter, aldre, personer med
funktionsnedsattning, nyanldnda och ensamkommande barn och unga, hemlésa
samt personer utsatta for vald i nara relation.
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grupper tillgodoses delvis genom sarskilda koregler. Trots detta ar
kotiden vanligtvis 4-5 ar for att fa en lagenhet, vilket visar att efter-
fragan inte ar tillgodosedd. Enligt Bostadsformedlingens statistik
anmélde 94 000 personer intresse for 611 av de formedlade
ungdomslagenheterna under 2016. Sveriges Forenade Studentkarers
Bostadsrapport for 2017 anger att lanet har cirka 15 000 student-
bostader att matcha mot drygt 93 000 studenter.

Boendefragan for de nyanlanda ar akut eftersom staden, enligt lag,
maste ordna ett boende for anvisade personer inom tva manader.
Detta har medfort att staden har letat efter alla [6sningar som varit
majliga, vilket innebér att boendelésningen kan variera mellan bl.a.
egen lagenhet, rum i korridor till boende pa vandrarhem. Om detta
har medfort att andra prioriterade gruppers behov av bostad har
trangts undan ar inte kartlagt. Gemensamt for dessa boenden é&r att
de ar tillfalliga. Manga av dessa bostader hade inte kommit till stand
om inte den akuta situationen kring placering av nyanléanda upp-
kommit.

Eftersom losningarna for nyanlénda ar tillfalliga ar denna grupps
behov av en permanent bostad stor. Det tillfalliga boendet &r en
16sning tills personerna har lyckats etablera sig och skaffa en
permanent bostad pa egen hand. Eftersom kotiden till en hyres-
bostad &r lang ar det svart for en nyanland att hitta en egen bostad
inom tva ar i Stockholm. Detta kommer troligtvis leda till att manga
onskar bo kvar, i det tillfalliga boendet staden ordnat, i mer &n tva
ar. Eftersom andelen familjer som anléant har varit avsevart storre an
beréknat har det inneburit att manga familjer bor trangt och i
omraden som inte ar anpassade for barn. En ytterligare faktor som
paverkar efterfragan av bostader framover ar nyanlandas slaktingar
nar familjer aterforenas.

Samordningen kring bostadsforsarjningsfragan i staden sker inom
respektive omrade och projekt. Bostadsfragan ar en fraga som
manga forvaltningar och bolag involveras i. Inom projektet Stock-
holmshusen har stadens tre bostadsbolag tillsammans med
exploaterings- och stadsbyggnadskontoret sett 6ver hela processen
kring planering och byggande av bostader for att korta ledtiderna i
delprocesserna, bade inom staden och i samarbete med bygg-
herrarna. Dértill har gemensam upphandling av byggande av husen
skett i tidigt skede. Detta koncept forvéantas ge bade snabbare stads-
byggnadsprocess och lagre, mer forutsagbara kostnader.

Aven nar det galler hantering av anordnande av tillfalliga boenden
till nyanlanda &r manga parter involverade. Socialforvaltningen som
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haller ihop arbetet med matchning av bostader samarbetar med bl.a.
stadsledningskontoret, SHIS, Micasa och fastighetskontoret.

Gallande formedling av hyreslagenheter har Bostadsformedlingen
I6pande kontakter med bade de kommunala och de privata fastig-
hetsédgarna. Vid dessa moten diskuteras bland annat vikten av att
vissa lagenheter prioriteras till ungdomsbostader och student-
bostéader.

Som redovisas ovan finns manga samverkansformer men det saknas
en sammanhallen uppfoljning av insatserna inom ramen for bostads-
forsorjningsansvaret. Uppfoljning ar en viktig del av processen
enligt Boverket.

I och med att det ar bostadsbrist i Stockholm finns risk for undan-
trangning mellan olika grupper. Granskningen visar att i ett fall har
cirka 90 av 280 lagenheter i ett bostadsprojekt tillfalligt
omprioriterats fran studentbostader till bostader for nyanlanda.
Granskningen kan i dvrigt inte pavisa om undantrangning har skett.

Socialndmnden fick i budget 2017 i uppdrag att sammanstalla
behoven av bostéder for grupper som staden har ett sarskilt
bostadsforsorjningsansvar for. Uppdraget kvarstar i budgeten for
2018. Ett arbete har paborjats under 2017 som fortgar under 2018.

Enligt stadens budget for 2018 ska samverkan for bostadsforsorj-
ning bl.a. ske genom ett utokat ansvar for kommunstyrelsen for
ledning och samordning av stadens bostadsbyggande i ndra sam-
verkan med berdrda ndmnder och bolagsstyrelser. Namnder och
bolagsstyrelser ska bland annat ha fokus pa bostader for grupper
som star langt ifrdn bostadsmarknaden. Staden ska arbeta for laga
byggkostnader i dessa projekt och sakerstalla genomforande av de
sa kallade Stockholmshusen samt intensifiera arbetet for att fa fram
fler bostéder for grupper som staden har ett sarskilt bostadsforsorj-
ningsansvar for, med prioritering av nyanlanda. Fler genomgangs-
bostader i SHIS regi for prioriterade grupper ska tillskapas.

I budget 2018 anges att exploateringsndmnden fortsatt ska arbeta
for att fa fram fler bostader for grupper som staden har ett sarskilt
bostadsforsorjningsansvar for. Bostader for grupper som star langt
ifran bostadsmarknaden ska prioriteras. Namnden ska arbeta for
laga byggkostnader i dessa projekt.
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5. Sammanfattande beddmning
och rekommendationer

Enligt lagens krav om bostadsforsorjning ska kommunen planera
for att skapa forutsattningar for alla i kommunen att leva i goda
bostéder och for att framja att andamalsenliga atgarder for bostads-
forsorjningen forbereds och genomfors. Stockholms stad har en
malsattning att bygga 140 000 bostader till 2030. Bostadsmalet,
som aven brutits ner i ett antal delmal och indikatorer, f6ljs upp
I6pande. Ar 2017 antog fullmaktige riktlinjer for bostadsfor-
sOrjning.

Staden arbetar pa en dvergripande niva for att skapa forutsattningar
for att producera bostader for att tillgodose efterfragan pa bostader.
Trots stadens arbete for grupperna nyanlanda, studenter och ung-
domar/unga vuxna ar efterfragan av bostad langt 6ver utbudet for
dessa grupper.

| stadens budgetar for 2017 och 2018 anges Overgripande vilka
satsningar fullmaktige beslutat om for grupper som staden har ett
sarskilt bostadsforsdrjningsansvar for. Stadens riktlinjer for bostads-
forsorjning innehaller nulagesbeskrivning och genomforda insatser
for de olika grupperna dock saknas en tydlig planering framat samt
en genomforandeplan. Det saknas dven en analys avseende efter-
fragan pa bostader for de av fullméktige prioriterade grupperna. Att
planera och bygga bostéder tar i genomsnitt 7-8 ar fran idé till
inflyttningsklar bostad, vilket kraver en langsiktighet i planeringen.
Vidare framgar inte av antagna riktlinjer hur och nar uppfoljning
ska ske.

For nyanlanda planeras modulhus for att 16sa en del av boende-
fragan. Nar det galler att fa fram lagenheter for studenter och unga
vuxna sker det genom bade nyproduktion och prioritering bland
befintliga hyresratter. Det finns dock fortsatt en efterfragan vad
géller bostader for dessa grupper. Nér det galler nyanlénda &r
bostadslosningarna tillfalliga vilket innebér att de nyanlanda maste
hitta sin permanenta I6sning pa den vanliga bostadsmarknaden. For
en hyreslagenhet galler en kétid pa i genomsnitt tio ar. Enligt
Bostadsformedlingens statistik ar det manga studenter och unga
vuxna som star i ko for en lagenhet. Kétiden ar cirka 5 ar for dessa
grupper. Nar det galler stadens mal om att fardigstallda 4 000

12 Har avgréansat till nyanlanda, unga vuxna och studenter
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studentbostader under perioden 2013-2017 blev utfallet 2 393
bostéader.

Uppfdljning av hur behoven tillgodosetts sker inte samlat for alla
grupper. Varje grupp hanteras var for sig. Darfor ar det svart att
bedéma om nagra av de prioriterade grupperna har trangts undan pa
grund av andra gruppers behov.

Revisionskontoret ser positivt pa de uppdrag som lamnats i budget
2018 avseende samordning och behovsanalyser for de grupper
staden har ett sérskilt bostadsférsorjningsansvar.

Utifran redovisade iakttagelser och bedémningar lamnas foljande
rekommendation:

e Kommunstyrelsen bor utveckla stadens riktlinjer for
bostadsforsorjning vad galler en langsiktig genomforande-
plan.
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Bilaga 1 Intervjupersoner

Stadsledningskontoret

Bitradande stadsdirektor

Avdelningschef stadsutvecklingsavdelningen
Samordnare, avdelningen for valfardsutveckling
Stadsutvecklingsstrateg, stadsutvecklingsavdelningen

Socialférvaltningen

Avdelningschef, avd. for stadsévergripande sociala fragor
Utredare, avd. for stadsovergripande sociala fragor

Bitr. enhetschef, avd. for stadsovergripande sociala fragor

Stadsbyggnadskontoret
Planchef
Verksamhetscontroller planavdelningen

Exploateringskontoret
Bostadssamordnare

Stockholms Stadshus AB
Vice VD

Ekonomidirektor
Verksamhetskontroller

Micasa Fastigheter i Stockholm AB
VD

AB Stockholmshem
Chef bygg och teknik
Chef bostadsuthyrningen
Hyresforhandlare

Bostadsférmedlingen i Stockholm AB
VD

Avdelningschef, formedlingsavdelningen
Avdelningschef, marknadsavdelningen

SHIS Bostader
VD
Avdelningschef, administrativa avdelningen





