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Revisionsberattelse for Ostermalms stadsdelsnamnd ar 2021

Vi, av kommunfullmaktige utsedda revisorer, har granskat Ostermalms stadsdelsnamnds
verksamhet under ar 2021. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrader revisorerna.

Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt kommunfullmaktiges mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten. Namnden ansvarar ocksa for
att det finns en tillracklig intern kontroll och aterredovisning till kommunfullméktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rakenskaper samt att préva om
verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som
géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
stadens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som
behdvs for att ge rimlig grund for beddmning och ansvarsprovning. Vi bifogar en sammanfattande
redogorelse for resultatet av var granskning.

Aven under 2021 har namndens verksamhet paverkats av pandemin. All planerad verksamhet har
inte varit mojlig att genomfdra men nya arbetssatt och forandringar i restriktioner har inneburit att
verksamheten anda i stor utstrackning kunnat utforas. Fortfarande ar efterfragan pa platser inom
aldreomsorgens vard- och omsorgsboenden samt pa insatser inom hemtjansten lagre an innan
pandemin. Inom individ- och familjeomsorgen har fysiska moten och sociala aktiviteter begransats.
Det ar angeldget att namnden under 2022 beaktar de risker som kan vara en effekt av minskad
efterfragan pa insatser och begransade aktiviteter.

Revisionen viljer att avsta fran att beddma méluppfyllelse avseende verksamhetsmaélet 1
Stockholm har éldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande”.
Maluppfyllelsen méts genom Socialstyrelsens brukarundersokning som inte har genomforts under
2021. Namnden har istéllet anvént egna individuppféljningar som underlag for bedémning.
Resultatet av dessa uppfoljningar ar dock inte kvalitetssakrat da svarsfrekvensen varit mycket lag.

Vi bedémer sammantaget att Ostermalms stadsdelsnamnd i allt vésentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt.

Vi bedomer att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande.
Vi bedémer att Ostermalms stadsdelsnamnds interna kontroll har varit tillracklig.

Vi tillstyrker att kommunfullméaktige beviljar ansvarsfrihet for Ostermalms stadsdelsnamnd
och dess enskilda ledamoter.
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Bosse Ringholm Stefan Kindborg? Eva Aronsson
Magnus Kendel Jan Larsén? Sven Lindeberg
Eva Lundberg Maria Lofgren Gun Risberg
Stefan Sjélander Gunnar Agren

! Stefan Kindborg tilltradde sitt uppdrag 2022-01-31 och ersatte tidigare vald revisor som avsagt sig uppdraget.

2 Jan Larsén tilltradde sitt uppdrag 2021-10-04 och ersatte tidigare vald revisor som avsagt sig uppdraget.
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Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2021

Ostermalms stadsdelsnamnd

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedéms att Ostermalms stadsdelsnamnd i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Beddmningen grundar sig pa om resultatet ar forenligt med kommunfullméktiges mal for
verksamheten samt om lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Aven under 2021 har namndens verksamhet paverkats av pandemin. Verksamheterna har enligt
ndmndens redovisning anpassats till de forutsattningar som gallt. All planerad verksamhet har inte
varit mojlig att genomfdra men nya arbetssatt och lattade restriktioner har enligt nd&mnden inneburit
att verksamheten kunnat utforas i stora delar.

Under aret har revisionen genomfort granskning som omfattat halso- och sjukvardsansvar vid vard-
och omsorgsboenden. Nagra utvecklingsomraden har identifierats, sasom att sékerstélla att
avvikelser rapporteras och hanteras i enlighet med géllande rutiner. Vidare att 6verenskommelsen
med l&karorganisation tydliggors géllande vad som hander ifall l&karorganisationen brister i sitt
atagande att tillhandahalla lakare.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen &r att n&mndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten har
varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning och uppféljning.
Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.

Under aret har revisionen genomfort granskningar som omfattat attesthantering i Agresso, inkops-
och intaktsprocessen, kontroll av leverantorsregister och utbetalningar samt kontroll av
I6neutbetalningar. Den interna kontrollen i granskade rutiner bedéms vara tillracklig.

Ovrig granskning som revisionen genomfort av namndens interna kontroll har omfattat bidrag till
ideella foreningar. Nagra utvecklingsomraden har identifierats, bland annat att komplettera
stodjande styrdokument for bidrag till ideella féreningar avseende hur beddomningen av
foreningarnas redovisning ska ga till och att stéllningstagandena ska dokumenteras.

Rékenskaper

Réakenskaperna beddms ge en rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomisk stallning.
Rakenskaperna bedéms vara uppréttade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Namnden har i huvudsak vidtagit atgarder utifran revisionens rekommendationer i féregaende ars
granskningar. Rekommendationer som aterstar ar att ta fram ett funktionsprogram for att sakerstalla
goda och sdkra utemiljoer samt att genomfora kontroller avseende hanteringen av bostads- och
lokalhyresintakter som sékerstaller att ratt hyra debiteras. Vidare sékerstélla att stadens anvisningar
och regler foljs vad galler redovisning av transaktioner som avser resor och konferenser, utbildning
samt representation.

Rapportforteckning
Arsrapport 2021 for Ostermalms stadsdelsnamnd.
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