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Till
Utbildningsndmnden

Digitala verktyg i grundskolan

Revisorsgrupp 1 har den 25 maj 2020 behandlat bifogad
revisionsrapport (nr 4/2020).

| saval laroplan som den nationella digitaliseringsstrategin framgar
att elever ska anvanda digitala verktyg for att framja sin kunskaps-
utveckling.

Var bedémning ar att utbildningsnamnden inte sékerstallt en
likvardig grundskola avseende digitala verktyg i undervisningen.
Utbildningsndmnden rekommenderas darfor att ta fram en
dvergripande strategi, utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och
forsékra sig om att framforallt pedagoger och rektorer har den
kompetens som kravs for att nd malen i den nationella
digitaliseringsstrategin.

Vi hanvisar i 6vrigt till rapporten och éverlamnar den till
utbildningsndmnden for yttrande. Yttrandet ska ha inkommit till
revisorsgrupp 1 senast den 30 september 2020.

Pa revisorernas vagnar

UIf Bourker Jacobsson Anna Nording
Ordfdrande Sekreterare



Sammanfattning

| saval laroplanen for grundskolan, den nationella digitaliserings-
strategin och stadens skolprogram lyfts vikten av att elever ska
utveckla sin digitala kompetens och att anvanda sig av digitala
verktyg for att framja kunskapsutveckling och likvérdiga
forutsattningar for elever. En granskning har darfér genomforts i
syftet att beddma om utbildningsndmnden sékerstéller att
anvandandet av digitala verktyg i undervisningen stodjer elevernas
kunskapsutveckling.

Granskningen visar att de senaste arets digitala arbete praglats av
svarigheter pa grund av forseningar och tekniska svarigheter i
samband med leverans av nya digitala enheter samt
implementeringen av Skolplattformen. Detta har medfort att arbetet
med digitala verktyg i undervisningen inte prioriterats i tillracklig
utstrackning. Skolorna anvander sig av digitala verktyg i varierande
grad, vilket bland annat medfor risken att elever inte far likvardiga
forutsattningar for sitt larande. Utvecklingen under 2020 med
anledning av pandemin har dock bidragit till att 6ka forstaelsen for
digitaliseringens mojligheter och kunskapen att kommunicera
digitalt.

Revisionskontorets sammantagna bedémning ar att utbildnings-
namnden behdver utveckla sin styrning for grundskolorna anvander
av digitala verktyg i undervisningen. Det kvarstar arbete innan
namnden uppnar de krav och malsattningar som framgar av
skollagen och den nationella digitaliseringsstrategin.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:

e Ta fram och férankra en dvergripande strategi for hur
stadens grundskolor ska na de 6vergripande malen i den
nationella digitaliseringsstrategin.

o Sdkerstélla att grundskolornas arbete med digitala verktyg i
undervisningen sker pa ett for eleven likvardigt satt.

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet, pa central niva
och pa skolorna, avseende arbetet med digitala verktyg i
undervisningen.

o Sdkerstélla att utbildningsinsatser som riktas mot framférallt
pedagoger och rektorer ger kunskaper som ar nédvandiga i
arbetet med digitala verktyg i undervisning.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund till granskningen

| laroplanen for grundskolan framgar att skolan ansvarar for att
varje elev ska anvanda digitala verktyg for kunskapssokande,
informationsbearbetning, problemlésning, skapande, kommunika-
tion och larande. Vidare ska lararen anvéanda digitala verktyg pa ett
séatt som framjar kunskapsutveckling.

| stadens skolprogram framgar att Stockholm ska vara en smart och
uppkopplad stad och att digitalisering innebér stora mojligheter for
bland annat larande och pedagogisk utveckling. Staden ska mot-
verka digitala klyftor genom likvardig tillgang till digitala verktyg
och genom att lararna ges pedagogisk kompetensutveckling.

Ar 2014 gjorde stadsrevisionen en granskning av IT i grundskolan
dar det framgick en rad olika utvecklingsomraden. Exempelvis
behovde utbildningsnamnden utveckla styrning, uppféljning och
kontroll av hur skolorna anvander IT i undervisningen, bl.a. vad
galler olikheterna i skolornas datortillgang. Vid uppféljningen av
revisionsrapporten visade det sig att ndmnden i begransad utstrack-
ning hade beaktat stadsrevisionens rekommendationer.

Det &r av vikt att anvandandet av IT i skolan sker pa ett sadant satt
att det bidrar till forbattrade kunskapsresultat och 6kad maluppfyll-
else. Det ar ocksa av vikt med likvérdiga forutsattningar vad galler
digitala verktyg att skapa likvardig undervisning for stadens elever.

1.2  Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om utbildningsnd@mnden
sékerstéller att anvandandet av digitala verktyg i undervisningen
stodjer elevernas kunskapsutveckling.

Granskningen besvaras med féljande revisionsfragor:

e Finns en organisation, strategi och tydlig ansvarsfordelning i
arbetet med digitala verktyg i grundskolan?

e Finns en tydlig styrning av hur skolorna ska integrera IT i
undervisningen?

e Genomfors en regelbunden uppfdljning och utvardering/analys
av hur digitala verktyg anvénds i den pedagogiska
verksamheten?

o Sakerstalls det att det finns digital kompetens pa grundskolorna?

e Finns likvardiga forutsattningar vad galler tillgang av datorer
m.m. pa stadens grundskolor?



Digitala verktyg i grundskolan
2 (25)

1.3 Avgransning

Granskningen avgransas till arskurs 1-9 i grundskolan.

1.4 Ansvarig ndmnd
Granskningen avser utbildningsnamnden.

1.5 Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som revisionen utgar
ifrdn vid analys och bedémning. Foljande revisionskriterier har
tillampas i granskningen:

Skollagen kap 1 § 8-9, kap 2, § 35 och kap 4 § 3-4
Laroplanen for grundskolan (Lgr 11) kap 1

Nationell digitalisteringsstrategi for skolvasendet
Stockholms stads budget 2019 - Utbildningsndmnden
Stockholms stads skolprogram 2018

Se avsnitt 2 for en kortfattad beskrivning av styrdokumenten.

1.6 Metod

Granskningen har genomforts i form av intervjuer med represen-
tanter fran utbildningsforvaltningens ledningsgrupp, grundskole-
avdelningen, medioteket samt IKT-enheten. Intervjuer har dven
genomforts pa fyra kommunala grundskolor med geografisk sprid-
ning i staden. De som har intervjuats pa skolorna ar elever fran
olika arskurser, pedagoger, resurser som arbetar med IT-stéd och
samt rektor och/eller bitrédande rektor. Intervjuerna har genomforts
under perioden oktober till december 2019 samt i maj 2020.

Dokumentgranskning skett av relevant dokumentation.

Granskningen har genomforts av Oskar Schulz och Tomasz Czarnik
vid revisionskontoret. Rapporten har faktakontrollerats av utbild-
ningsforvaltningen.

1.7 Begrepp

Med Digitala verktyg avses i granskningen de laroverktyg som
anvands i undervisningen som laromedel for att framja och stodja
larandet. Exempel pa olika former av digitala verktyg i
undervisningen kan vara program, appar eller webbtjénster.

Med digitala enheter avses framst datorer och plattor.

! Informations- och kommunikationsteknik (IKT)
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Skolplattformen ar en gemensam digital plattform for skolper-
sonal, elever och vardnadshavare och finns pa Stockholms stads
kommunala skolor. Skolplattformen har en rad olika funktioner och
innehaller bl.a. kalender med schema, rapportering av narvaro och
franvaro, planering av undervisning och kommunikationskanal.
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2. Lagstiftning och
styrdokument

Varje elev ska efter genomgangen grundskola kunna anvanda
digitala verktyg for kunskapsstkande, informationsbearbetning,
problemldsning, skapande, kommunikation och larande.

Lararen ska se till att elever far anvanda digitala verktyg pa ett satt
som frdmjar kunskapsutveckling.

Rektorn har ansvaret for skolans resultat och har, inom givna ramar,
ett sarskilt ansvar for att skolans arbetsmiljo utformas sa att alla
elever, for att sjalva kunna soka och utveckla kunskaper, ges aktivt
lararstod och far tillgang till och forutsattningar att anvanda
laromedel av god kvalitet samt andra larverktyg for en tidsenlig
utbildning, bland annat skolbibliotek och digitala verktyg.

Namnden har det yttersta ansvaret for utbildningen, vilket ger
huvudmannen en central roll nar det galler att bedriva ett
kvalitetsarbete som ska garantera kvalitet och likvardighet.

2.1 Nationella digitaliseringsstrategin
Regeringens dvergripande mal for den nationella digitaliserings-
strategin for skolvédsendet ar att skolan ska vara ledande i att
anvanda digitaliseringens mojligheter pa basta satt for att uppna en
hog digital kompetens hos barn och elever och for att framja
kunskapsutvecklingen och likvardigheten. Regeringen beslutade om
strategin 2017 och de olika malen ska uppnas till 2022.

I den nationella digitaliseringsstrategin framgar att digitalisering
kan hoja maluppfyllelsen och 6ka likvardigheten i skolvasendet.
Det ar angeldget att alla barn och elever ges samma mojligheter att
utveckla sin digitala kompetens. Ett mer systematiskt och strategiskt
arbete ar darfor vasentligt hos alla huvudman. Arbetet maste ske
utifran barn och elevers olika behov och forutsattningar sa att
digitaliseringen mojligheter kan bidra till forbattrade kunskaps-
resultat och 6kad maluppfyllelse.

I undervisningen kravs inte bara tillgang till digitala verktyg utan
bade kompetens att valja ratt verktyg och att kunna anvanda dem.
Det kréavs ocksa tillgang till resurser och metoder som utvecklats for
eller anpassats till arbete i en digital miljo. Digitala larresurser och
dess anvandning i undervisningen kan utveckla undervisningen och
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bidra till barn och elevers kunskapsinhdmtning.? Genom att
undervisningen varieras kan det leda till 6kad motivation och okat
engagemang hos barn och elever.

Det &r viktigt att det finns tillgang till digitala larresurser av hog
pedagogisk, interaktiv, visuell och vetenskaplig kvalitet och som
uppfyller stallda tillganglighetskrav. Det &r dven centralt att det
finns kompetens att avgdra nér och hur, samt vilka, digitala verktyg
som ska anvandas i utbildningen.

Lararens digitala kompetens, formaga att leda skolarbetet, integrera
digitala verktyg och resurser i undervisningen och ge eleverna
tydliga men uppnabara utmaningar ar framgangsfaktorer. Detta
forutsatter att larare och annan personal ar fortrogna med att
anvanda digitala verktyg och kan vélja digitala larresurser utifran
bedémningar av det pedagogiska vérdet och utifran barn och elevers
olika behov och forutsattningar. Utan tillrdcklig kompetens kan
anvandandet av digitala verktyg och digitala larresurser leda till att
dessa anvands felaktigt och far da en negativ inverkan pa elevers
studiero.

2.2 Skollagen och laroplanen

Enligt laroplanen ska skolan bidra till att eleverna utvecklar
forstaelse for hur digitaliseringen paverkar individen och samhéllets
utveckling. Alla elever ska ges mojlighet att utveckla sin formaga
att anvéanda digital teknik. De ska dven ges mojlighet att utveckla ett
kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till digital teknik, for att
kunna se mojligheter och forsta risker samt kunna vardera informa-
tion. Utbildningen ska darigenom ge eleverna forutsattningar att
utveckla digital kompetens och ett forhallningssatt som framjar
entreprendrskap.

Alla som arbetar i skolan ska i arbetet med normer och vérden
uppmarksamma bade mojligheter och risker som en 6kande
digitalisering medfor. Skolan ska ansvara for att varje elev efter
genomgangen grundskola kan anvéanda savél digitala som andra
verktyg och medier for kunskapssokande, informationsbearbetning,
problemldsning, skapande, kommunikation och larande.

Lararen ska se till att elever far anvanda digitala verktyg pa ett satt
som framjar kunskapsutveckling. Rektorn har ansvaret for skolans

2 Med digitala larresurser avses allt material som &r digitalt och till nytta i
undervisning och larande.
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resultat och har, inom givna ramar, ett sérskilt ansvar for att skolans
arbetsmiljo utformas sa att alla elever, for att sjalva kunna séka och
utveckla kunskaper, ges aktivt lararstod och far tillgang till och
forutsattningar att anvanda laromedel av god kvalitet samt andra
larverktyg for en tidsenlig utbildning, bland annat skolbibliotek och
digitala verktyg.

2.2.1 Systematiska kvalitetsarbetet

Skolverkets allménna rad och skollagens krav pa systematiskt
kvalitetsarbete innebar att huvudman, forskole- och skolenheter
systematiskt och kontinuerligt ska folja upp verksamheten, analys-
era resultaten i forhallande till de nationella malen och utifran det
planera och utveckla utbildningen. Systematiskt och kontinuerligt
innebadr att arbetet ska bedrivas strukturerat och uthalligt med fokus
pa en langsiktig utveckling. Verksamhetens resultat behover dess-
utom foljas upp, analyseras och bedémas i forhallande till vad
vetenskap och beprovad erfarenhet lyfter fram som betydelsefullt i
genomfdrandet. Aven vid planering och prioritering av utvecklings-
insatser ar det viktigt att ta hansyn till aktuell forskning.

Av forarbetena till lagen framgar att huvudmannen har det yttersta
ansvaret for utbildningen, vilket ger huvudmannen en central roll
nar det galler att bedriva ett kvalitetsarbete som ska garantera
kvalitet och likvardighet.

2.2.2 Enlikvardig skola

Skollagen foreskriver att utbildningen inom varje skolform och
inom fritidshemmet ska vara likvérdig, oavsett var i landet den
anordnas. Skolan ska darfor se till att undervisningen utgar fran
kursplanerna, att den ar strukturerad och i 6vrigt genomfors pa det
séatt som laroplanen foreskriver. En annan garant for likvardighet ar
att skolan ser till att undervisningen bygger pa vetenskaplig grund
och beprévad erfarenhet. Undervisningen ska anpassas till varje
elevs forutsattningar och behov. Den ska frdmja elevernas fortsatta
larande och kunskapsutveckling med utgangspunkt i elevernas
bakgrund, tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper.

2.3 Stadens budget och skolprogram

| stadens budget for 2019 framgar att en likvardig skola ar en
forutsattning for att alla elever ska fa mojlighet att lyckas. Lik-
vardigheten mellan skolorna ska forbattras. Utbildningsndmnden
ska vidare sakerstalla att barn och elever far stod i att anvanda IT
som en resurs i larandet.
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Fran Stockholms skolprogram, som antogs av kommunfullmaktige i
februari 2018, framgar att Stockholm ska vara en smart och upp-
kopplad stad. Det innebar att forskolor och skolor anvander digital-
isering och ny teknik for att skapa innovativa losningar, tillganglig-
het och 6ppenhet. Digitaliseringen innebdr stora moéjligheter for
larande, pedagogisk utveckling och kommunikation mellan hem och
skola. Moderna och innovativa verktyg inspirerar till nya satt att
samarbeta. | en kreativ miljo stimuleras barn, elever och pedagoger
att lara och lara ut pa nya satt.

Enligt skolprogrammet kan digitala klyftor motverkas genom
likvardig tillgang till digitala verktyg och genom att ge vara
medarbetare pedagogisk kompetensutveckling. Alla barn och elever
ska utveckla sin digitala kompetens och ett kritiskt och ansvarsfullt
forhallningssatt till digital teknik och medier. Programmering och
datalogiskt tankande féljer som en rod trad genom grundskolan med
fritidshem och fritidsklubb. Med fokus pa likvardighet och
digitalisering tar Stockholm en tydlig roll som en ledande
kunskapsstad i vérlden.

Som del for att nd nimndmaélet ”Alla elever utvecklas och nar
maélen for sin utbildning” beskriver utbildningsndmnden i sin
verksamhetsplan bl.a. att digitala verktyg ska vara en naturlig del av
undervisning, kommunikation och uppf6ljning.
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3. Utbildningsférvaltningens
organisation

3.1 Tre organisatoriska nivaer

Det ar grundskoleavdelningen pa den centrala forvaltningen som
ansvarar for forskoleklass, grundskola, grundsarskola och fritids-
hem i Stockholms kommunala grundskolor. Grundskoledirektoren
leder grundskoleavdelningens arbete. Avdelningen uppdrag &r bl.a.
ledning, styrning, utveckling och uppfdljning av grundskole-
verksamhet samt arbetsledning, stod och radgivning till rektorer.

Stadens grundskolor &r indelade i sju grundskoleomraden bestaende
av tva stadsdelar vardera. For respektive omrade finns en grund-
skolechef som ansvarar for samtliga skolor i omradet. Grundskole-
cheferna genomfor bl.a. resultatdialoger med respektive grund-
skolas ledningsgrupp varje host. Dialogernas syftar till att styra,
stddja och folja upp skolornas arbete.

I Stockholms stad finns ca 140 kommunala grundskolor. Varje
skola ar en organisatorisk enhet. P& varje skola &r det rektorn som
leder och organiserar det pedagogiska arbetet och ansvarar for att
undervisningen ar av god kvalitet.

3.2 Enheten for information och

kommunikationsteknik (IKT)
Centralt pa forvaltningen finns en IKT-enhet med cirka 60 med-
arbetare. Enhetens uppdrag ar att utveckla digitala verktyg och
stodja verksamheternas digitaliseringsarbete avseende saval det
pedagogiska arbetet som det administrativa arbetet. Arbetet genom-
fors i samarbete med savél grundskole- och gymnasieavdelningen
som pedagogisk personal pa skolorna. Pa enheten finns specialist-
kompetens inom digital utveckling men &ven kompetens inom
juridik och ekonomi.

Enheten var under 2019 indelad i fem team dar ett av teamen stédjer
chefer och rektorer pa grundskolorna i processledning relaterat till
digitaliseringsstrategi, ledarskap och verksamhetsutveckling. Syftet
ar att 6ka skolornas digitala kompetens och darigenom bidra till en
Okad likvardighet nér det galler anvandningen av digitala verktyg i
stadens skolor. Ett annat team samordnar och stodjer verksamheten
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i fragor som handlar om IT-leveranser av digital utrustning och
tjanster, vilket forkortat kallas "GSIT".

Enheten samarbetar med andra forvaltningar i staden nar det géaller
IT-service och digitala verktyg i pedagogisk verksamhet.

Under 2020 har nagra organisatoriska forandringar genomforts som
ber6r IKT-enheten. Bland annat har det processledarrollen
avvecklats.

3.3 Enhet Medioteket

Centralt pa forvaltningen finns aven enheten Medioteket. Medio-
teket ar en pedagogisk tillgang for Stockholms kommunala skolor
och forskolor. Enheten erbjuder stéd och kompetensutveckling till
larare och annan personal pa skolorna genom att tillhandahalla
digitala verktyg, film och ljud, litteratur, medie- och informations-
kunnighet (MIK) samt amnesutvecklingsfragor. Utbudet av kurser,
seminarier och evenemang ar stort och det &r frivilligt for skolorna
att anvanda sig av mediotekets tjanster.

Kurser

Medioteket erbjuder processinriktade kurser som utvecklar peda-
gogiken med hjalp av de digitala verktyg som finns pa skolan.
Kurserna vander sig till larare, arbetslag, fritidshem, ledning eller
andra grupperingar. Skolorna kan erhalla bade inspiration,
utbildning och stéd av medioteket i arbetet att utveckla nya
arbetsformer, metoder och innehall.

Larverktyg

Skoldatateket har ett specialpedagogiskt fokus och arbetar for att
sprida kunskap om alternativa och digitala larverktyg for att passa
elevers olika behov. De erbjuder workshops och kurser inom flera
olika kompetensomraden. Specialpedagogisk kunskap knyts
samman med det senaste inom teknik. Skoldatateket informerar
aven om hur skolorna kan anvénda befintliga larverktyg, vad
skolorna har att tillga i form av upphandlade datorprogram och
andra webbresurser. Mediotekets laneverksamhet ger skolor
mojlighet att lana och prova larverktyg infor eventuellt inkop.
Arbetslag och elevhdlsoteam kan boka tid for besok, visning eller
workshop pa Skoldatateket.
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4. Resultat fran intervjuer om
digitala verktyg

4.1 Grundskoledirektdr och stabschef
Grundskoledirektdren och stabschefen pa grundskoleavdelningen
beréttar att den centrala férvaltningens roll ar att utgora ett stod till
skolorna vad galler digitala verktyg i undervisningen. Det sker
genom att skapa forutsattningar for skolorna i form av att bestélla
teknisk utrustning, licenser, programvaror och kompetens-
utveckling. Det forekommer ocksa att grundskolechefer riktar
sérskilda stodinsatser till vissa skolor.

Det ar upp till respektive skola att avgora vilka digitala verktyg som
ska tillampas i klassrummen och i vilken omfattning. Det &r rektor-
erna som gor en bedémning av vilka digitala verktyg som ska an-
vandas pa respektive skola.

Utbildningsforvaltningen arbetar for att na malen i den nationella
digitaliseringsstrategin genom en rad olika atgarder. GSIT och
implementering av Skolplattformen ar viktiga forutsattningar for
digital utveckling. Inforandet av de sa kallade digitala utvecklings-
grupperna, DU-grupperna, i varje grundskoleomrade ar en annan
atgard. DU-grupperna syftar till att sakerstalla likvardighet mellan
skolornas anvéandning av digitala verktyg, sprida erfarenheter och
kunna identifiera olika skolors behov av stdd. DU-grupperna styrs
av grundskolecheferna och ar en styrande funktion for verksam-
heterna. Utdver DU-grupper for grundskoleomradena finns dven
lokala DU-grupper for varje skola.

Resultatdialoger fangar upp anvandandet av digitala verktyg och
hur det paverkar undervisningen och eleverna. Arbetet foljs upp via
DU-grupperna pa respektive niva enligt intervjuade.

Forgaende ars resultatdialoger samt resultaten fran de arliga elev-
enkaterna® har identifierat arbetet med digitala verktyg i under-
visningen som ett utvecklingsomrade, vilket lett beslut till dagens
organisation och struktur. Forvaltningens uppféljning sker med
betoning pa kvalitativ uppfoljning enligt intervjuade. LIKA sjélv-
skattning har exempelvis genomférts pa samtliga grundskolor.
Denna sjalvskattning beror dels skolans ledning och dels skolans
personalgrupp.

3 Se styck 4.1.3 — Resultat fran elevenkét
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Grundskoledirektdren och stabschefen berattar att stod for utveck-
ling finns pa central forvaltning. IKT-enheten kan synliggéra om
flera skolor har samma behov och exempelvis skapa kommun-
licenser for vissa produkter. Medioteket erbjuder kompetens-
utveckling i hég utstrackning och erbjuder digitala I6sningar till
skolor som de kan valja mellan. Intervjuade berattar att kompetens-
utveckling &r viktigt for att skolornas digitala Idsningar for
undervisning ska bidra till larande. Samtliga rektorer har
exempelvis deltagit i en kompetensutvecklingssatsning via
LinEducation. Aven grundskolans ledningsgrupp inklusive grund-
skolecheferna deltog i denna. Flera skolor har &ven genomfort
utbildningen med sin personal pa olika satt.

4.2 Grundskolechefer

Enligt intervjuade grundskolechefer har grundskoleavdelningen
arbetat aktivt med att implementera den nationella IT-strategin.
Initialt genom att tillse en likvardig tillgang till digitala enheter och
internetuppkoppling. Grundskolans ledningsgrupp har beslutat om
minimikrav for Skolplattformen. Kraven ar bland annat att skolorna
ska implementera en strategi for hur man kommunicerar genom
Skolplattformen och att elever och vardnadshavare ska ges
maojlighet att ta del av planering, arbetsuppgifter och bedémningar
samt inlamning av elevarbeten.

Intervjuade uppger att skolorna ar beroende av att Skolplattformen
och att skolans digitala enheter fungerar. Majoriteten av skolorna
hade vid intervjutillfallet tekniska problem vid migrering av nya
datorer. Denna typ av problem kan leda till merarbete och stress for
personalen pa skolorna enligt intervjuade. Vidare kan kunskaps-
utvecklingen for eleverna missgynnas.

Grundskoleavdelningen har skapat en organisation for att kunna
styra och stddja skolorna. Exempelvis finns en grundskolechef som
har ett sarskilt uppdrag att bevaka digitaliseringsfragor. Respektive
grundskolechef leder vidare en DU-grupp. Innehallet i undervis-
ningen, hur den organiseras och utférs ar upp till respektive rektor
att bestamma eftersom de ar pedagogiska ledare. Arbetet med
digitaliseringen foljs upp i resultatdialoger, genom sjélvskattnings-
verktyget LIKA och genom grundskoleomradenas egna prioriterade
utvecklingsomraden. For att bevaka en likvardig utveckling 6ver
staden har sarskild tid avsatts for samtliga omrades DU-grupper.
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Processledare fran IKT-enheten finns som stod till varje grund-
skolechef att driva digitaliseringsarbetet i de sju grundskoleom-
radena. Processledarna som organisatoriskt ar placerade i den
centrala forvaltningens IKT-enhet ingar i omradets DU. Process-
ledarna driver natverk, ordna digitala workshops etc. pa uppdrag av
grundskolechefen. Enligt intervjuade har de ocksa majligheten att
bevaka likvardigheten eftersom de ingar i en grupp som tréffas och
foljer det som sker i omradena.

Vidare ska respektive skola genomfora en arlig sjalvskattning som
enligt intervjuade &r en viktig del i det systematiska kvalitetsarbetet.
Sjalvskattningen beskriver bl.a. pa vilken niva skolan befinner sig
vad géller digitala verktyg i undervisningen. Sjalvskattningen ska
ocksa ringa in respektive skolas utvecklingsomraden. Andra former
av uppféljning &r elevenkaten. Grundskolecheferna uppger att en-
katen val beskriver dagens situation. Inom ramen for resultatdia-
logerna sker ocksa en uppfoljning. Dessa ar styrande enligt inter-
vjuade.

Intervjuade uppger att det anvands manga digitala laromedel i
undervisningen. Det ar dock svart att kanna till exakt vilka
laromedel lararna/skolorna valjer att anvénda. Intervjuade k&nner
till att skolorna i storre utstrackning an tidigare anvander sig av
digitala verktyg i undervisningen. Exempelvis ASL som &r ett l&s-
och skrivinlarningsverktyg och ett Al-verktyg for att screena
elevernas lasformaga. Ett annat exempel ar programmering samt att
eleverna anvénder iPads nar de ar ute pa exkursioner. Nagra skolor
har investerad i AV1-robotar som gor det mojligt att eleven kan
delta i undervisningen fran distans med behorig larare.

4.3 Stodfunktioner

IKT-enheten

IKT-enheten, genom bl.a. sina projekt- och processledarna, fungerar
som stdd till rektor, rektorsgrupp och grundskolechef i arbetet med
digitalisering. Hur arbetet pa respektive skola bedrivs uppges vara
valdigt olika bl.a. beroende pa rektorernas kunskap och intresse i
fragan. De intervjuade upplever att det ar olika prioriteringar och
styrning for de digitala utvecklingsarbetet inom de olika skolom-
radena. Det innebér att arbetet ser olika ut i de olika i skolomradena
och pa skolenheterna. De saknas, enligt de intervjuade, en tydlig
styrning fran central forvaltning 6ver en gemensam inriktning for
digitaliseringsarbetet. Denna avsaknad uppges medfora risk for
ineffektivitet och 6kade kostnader.
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Som det ar idag anvander sig grundskoleomraden samt skolorna sig
av IKT-enhetens stod i olika omfattning, vilket kan leda till brist-
ande likvérdighet ur ett elevperspektiv. For att sakerstalla en hogre
likvardighet i arbetet ar de intervjuades bedémning att det vore av
fordel med en tydligare styrning fran hogre niva pa central forvalt-
ning och inte att ansvaret Iamnas pa enskild rektor.

De intervjuade uppger att stodet fran central forvaltning fran bl.a.
IKT och Medioteket kan, fran skolor, upplevas som otydligt och
ostrukturerat eftersom de tillhor tva olika enheter vilket medfor
svarigheter i att synkronisera sina insatser pa ett effektivt satt.

Vidare upplevs att fokus fran utbildningsforvaltningens lednings-
grupp framst varit fragor kring IT-infrastruktur och Skolplattformen
vilket gjort att de mjuka vérdena inte prioriterats tillrackligt. Mjuka
vérden innebdr bl.a. fordndrade arbetssétt och mojligheter for
digitala verktyg i undervisningen. Aven arbetet i DU-grupperna har
framst bestatt av diskussioner om IT-infrastruktur och supportfragor
och inte om det digitala utvecklingsarbetet.

Enligt intervjuade finns det fortfarande skolor som inte i tillracklig
utstrackning prioriterat att forse elever med digitala enheter,
kompetensutveckla larare samt utveckla arbetet av digitala arbets-
sétt i undervisningen.

Mediotek

Medioteket fungerar som en stédenhet till samtliga kommunala
skolor i staden. Exempelvis tillhandahalls kompetensutveckling och
stod kring inlasningstjanster, talsyntes och andra appar i arbetet med
specialpedagogik.

De intervjuade uppger att en viktig del i skolornas utveckling ar
DU-gruppens arbete for skolomradet. DU-gruppernas arbetssatt och
organisation skiljer sig at mellan skolomradena. Vissa DU-grupper
har kommit igang bra och vissa har inte gjort det. Aven process-
ledarnas arbete beskrivs som olika, nagra ar mer aktiva i skolornas
utvecklingsarbete &n andra.

Det finns skillnader mellan de olika grundskolechefernas arbetssatt
Vissa grundskolechefer har valt att genomfdra utbildningsinsatser
direkt gentemot skolornas ledningsorganisation. | andra omraden
later man i hogre utstrackning rektorerna boka utbildningsinsatser.

De intervjuade uppger att implementeringen av Skolplattformen
samt byte av datorer och leverantor av IT-tjanster har tagit mycket
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arbetstid i ansprak. Detta har inneburit att utnyttjandet av
Mediotekets kursverksamhet inte utnyttjats till fullo av skolorna och
att kurser som rér andra former av digitala arbetssatt har fatt sta
tillbaka under en period.
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4.4 Rektorer och larare

Intervjuer har genomforts pa fyra kommunala grundskolor med
geografisk spridning i staden. De som har intervjuats &r elever fran
olika arskurser, larare, resurser som arbetar med 1T-stéd och samt
rektor och/eller bitrddande rektor.

Nedan framgar ett urval av de iakttagelser som framkommit i
intervjuerna.

Tekniska forutsattningar

Enligt de intervjuade upplevs den tekniska infrastrukturen i dags-
laget fungera bra. Tillgangen till digitala enheter har ckat for
personal och elever under 2019.

De intervjuade, skolledning och larare, beskriver att skolans digitala
arbete de senaste aret praglats av teknikproblem, framst i samband
med byte av utrustning och vid implementeringen av Skolplattform-
en. Detta tillsammans med att upphandlingen av nya digitala enhet-
er forsenats har inneburit att det systematiska utvecklingsarbetet
med att anvanda digitala verktyg i undervisningen inte fullt ut varit
mojligt att prioritera.

Pa en av de skolor som granskats har tillgangen till digitala enheter
under en lang tid varit ytterst begransad. Skolans nytilltrade rektor
fick darfor uppdraget av grundskolechefen att 6ka tillgangen, vilket
ocksa gjorts till hostterminen 2019. Numera har skolans mellan- och
hogstadieelever tillgang till egen dator. Under hostterminen har
fokus varit att hoja IT-kunskapen bland skolans personal och an-
vandandet av Skolplattformens olika funktioner.

Anvéndandet av digitala verktyg i undervisningen uppgavs bade

fran rektor, larare och elever vara lag. Enligt rektorn &r planen att
under varterminen 2020 pabdrija ett systematiskt kvalitetsarbete i

tillampandet av digitala verktyg i undervisningen.

Digital kompetens

Vid vara intervjuer med lararna pa de fyra skolorna medger flera
svagheter i den digitala kompetensen och att de saknar tillracklig
kunskap om vilka olika verktyg som finns att tillgd. De uppges pa
alla fyra skolor finns en stor variation bland skolans olika larare
géllande den digitala kompetensen. De gor, enligt det intervjuade,
att lararna inom skolan anvander sig av digitala verktyg i olika
omfattning. Aven flera av de intervjuade rektorerna och eleverna
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lyfter att en stor anledning till att omfattningen av anvandandet av
digitala verktyg pa lektioner varierar beror pa en varierande kom-
petensniva hos de undervisande lararna.

Vidare lyfts att dven ett lagt personligt intresse av IT som en
bidragande faktor som gor att de lararna istéllet valjer att arbeta
analogt. For att 6ka den digitala kompetens bade inom skolan men
aven for den enskilda l&raren ser generellt de intervjuade ett behov
av mer tid for kompetensutveckling, samverkan och erfarenhets-
utbyte.

Digitala verktyg i undervisningen

Pa de fyra skolor som ingatt i granskningen beskrivs generellt
arbetet med digitala verktyg som en naturligare del i undervisningen
av nyanlanda elever och for elever med behov av sérskilt stod.

For dvrig undervisning beskriver tre av de fyra skolorna exempel pa
hur de anvander digitala verktyg i undervisningen. Anvandandet
beskrivs framst ske pa eget initiativ och inte pa uppdrag av rektor.
Flera larare lyfter att de saknar kunskap i vilka digitala verktyg som
finns och att det finns begransat med tid for kollegialt erfarenhets-
utbyte. Flera av de intervjuade lararna tror att anvdndandet av
digitala verktyg i undervisningen sker i olika omfattning pa
skolorna beroende pa lararnas kompetens.

For den skola som forst under hostterminen 2019 fatt tekniska
forutsattningar for att anvanda digitala verktyg ar anvandningen av
digitala verktyg lag. Enligt rektor ar planen att under varterminen
2020 paborja ett systematiskt kvalitetsarbete i tillampandet av
digitala verktyg i undervisningen.

Styrning och uppféljning

Intervjuade rektorer har upplevt en tydlig styrning fran central for-
valtning i arbetet med att utveckla den digitala infrastrukturen
genom att utoka andelen digitala enheter for larare och elever. Detta
arbete har foljts upp vid resultatdialoger med grundskolechefer samt
genom IKT-enheten.

Nar det galler anvandandet av digitala verktyg i undervisningen
uppgavs detta inte som en specifik punkt i rektorernas resultat-
dialoger med grundskolecheferna. Bland de intervjuade lararna
upplevdes oklarheter i om det fanns ett skolgemensamt arbete med
digitala verktyg i undervisningen. Ansvaret uppfattades vara den
enskilde lararens.



Digitala verktyg i grundskolan
17 (25)

Tre av de fyra skolorna saknar en aktuell plan dar det framgar hur
skolan de ska anvénda, folja upp och utvardera arbetet med digitala
verktyg i undervisningen. Tva av dessa skolor uppgav att de hade en
aldre IT-strategi men att den behdvdes revideras, detta arbete hade
pabdrjats enligt rektorerna.

Merparten av de intervjuade lararna uppgav att det finns en tydlig
styrning fran skolans ledning avseende hur Skolplattformens
funktioner ska anvéandas (schema, planering, narvaro- och
franvarorapportering samt kontakt med elever och vardnadshavare).

Av intervjuerna framgar att uppfoljning, utvéardering och analys av
arbetet med digitala verktyg sker i begransad omfattning pa de fyra
skolorna. En rektor ndmner att eftersom tillampningen av digitala
verktyg i undervisningen ar lag, da fokus varit pa GSIT och
Skolplattformen, har skolans kvalitetsarbete &nnu inte kommit igang
nér det galler uppfoljningsarbetet av digitala verktyg i klassrummet.

Manga av de intervjuade lararna lyfter att det pa skolan inte funnits
tid for systematiskt kollegialt erfarenhetsutbyte nér det galler arbetet
med digitala verktyg i undervisningen. Detta forklaras till stor del
av att mycket tid och energi lagts pa hanteringen av nya digitala
enheter och implementeringen av Skolplattformen.

Under hosten har samtliga grundskolor anvénds sig av ett sjalv-
skattningsverktyg som ska hjélpa rektorn att utvardera och utveckla
digitaliseringsarbetet pa skolan. Skolorna har inte anvant sig av
detta verktyg innan och vid intervjutillfallena hade de fyra skolorna
annu inte hunnit arbeta utifran resultatet fran sjalvskattningen.

Skolorna har en lokal digital utvecklingsgrupp, DU, som traffas
med jamna tidsintervall. Gruppen bestar bl.a. av representanter for
lararna fran olika arskurser, bibliotekarie och IT-samordnare samt
nagon fran skolans ledning. Gruppens fokus har, det senaste aret,
framst varit inférandet av nya datorer och implementering av
Skolplattformen. Diskussioner och arbete avseende digitala verktyg
i undervisningen har varit fa. Planen ar dock enligt rektorerna att
framgent kunna anvénda DU-gruppen i storre utstrdckning for dessa
fragor.

4.5 Elever

De intervjuade eleverna uppger att anvandandet av digitala verktyg
forekommer i olika omfattning beroende pa vilken larare som
undervisar och vilket dmne. Eleverna anger att flera l&rare inte alls
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anvander digitala verktyg i undervisningen. Generellt upplevs de
yngre lararna som mer aktiva i anvandandet an aldre larare.

Det vanligaste anvandningsomradet nar de anvander datorer eller
plattor ar skriva texter i ordbehandlingsprogram eller i sékandet av
information. Pa tre av de fyra skolorna upplevde eleverna att an-
vandandet av olika &mnesinriktade former av program, appar eller
webbtjanster uppgavs, med nagra fa undantag, ske sporadiskt och
inte som en naturlig del av den ordinarie undervisningen. Nagra av
eleverna upplevde att det gav ett mervérde med att anvénda digitala
verktyg medan andra nagra foredrog traditionell undervisning.

Utbildningsforvaltningen genomfor arligen en undersokning for
elever i arskurs 2, 5 och 8. En av frdgorna i enkaten &r om eleverna
ofta anvéander digitala verktyg/hjalpmedel i skolarbetet. Det agg-
regerade resultatet for 2019 var 52 % for arskurs 2%, 51 % for ars-
kurs 5° och 53 % for arskurs 8°. I enkiten fortydligas inte vad “ofta”
innebar.

4.6 Utveckling under 2020

De intervjuer som genomfdrdes under 2019 visade bland annat pa
att tekniska problem varit ett hinder for den digitala utvecklingen.
Kompletterande intervjuer har darfér genomforts for att fanga upp
den aktuella situationen bade vad avser de tekniska forutsattning-

arna och hur den pagaende pandemin paverkat verksamheten.

Central forvaltning om pandemin och digital utveckling

Enligt intervjuade har pandemins paverkan pa stadens grundskolor
varit omfattande. Dock har de olika grundskolorna paverkats pa
olika satt och i olika omfattning vad géller exempelvis andelen
franvarande elever och mojligheten att arbeta eller bedriva under-
visning pa distans. Grundskolorna har bedrivit distansundervisning i
olika omfattning. I de fall elever inte haft tillgang till ett eget
digitalt hjalpmedel har grundskolorna 16st det enligt intervjuade.
Exempelvis genom att vardnadshavare fatt hamta skolmaterial och
uppgifter pa skolan. Detta avser framst de yngre eleverna pa lag-
och mellanstadiet.

Det har bildats en forvaltningscentral krisgrupp som samordnat
nodvandiga atgarder som behovt vidtas. Grundskoledirektéren har
lett gruppens arbete. Inom ramen for samordningen har exempelvis

42018 var utfallet for arskurs 2 49 % och 57 % 2017.
52018 var utfallet for arskurs 5 47 % och 50 % 2017.
62018 var utfallet for arskurs 8 53 % och 57 % 2017.
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har lokala samarbeten funnits i visa stadsdelar, séarskilt i ytterstaden,
for att tillsammans verka for att elever ska komma till skolan.

Vidare har kommunikationskanaler setts Over for att information till
skolorna ska vara tydlig, ske samordnat och mer enhetligt. Ett
exempel pa detta ar grundskoledirektorens veckobrev som nar
samtliga grundskolerektorer i staden. Pa uthildningsférvaltningen
intranat finns ocksa samlad information som skolorna kan ta del av.
Exempelvis konkret och detaljerad information om anvandandet av
Skolplattformen for att underlatta distansundervisning. Enligt
intervjuade har ordinarie uppdrag sasom remisser tjansteutlatande,
myndighetsutévning m.m. hanterats utan paverkan av pandemin.
Krishanteringen har pa sa satt hanterats parallellt med ordinarie
verksamhet. Vidare har informationsméten och utbildningar i mangt
och mycket kunnat genomféras digital och inte behdvt skjutas upp.

Vad galler digitala arbetet har skolor som hade en val utvecklad
organisation, i form av exempelvis fler digitala enheter och hogre
digital kompetens hos larare, haft enklare att éverga till ett mer
digitalt arbetssatt, medan mindre utvecklade skolor tagit stora steg
framat. Forvaltningen har startat en forvaltningscentral grupp utdver
den ordinarie organisationen for att stdtta skolor att arbeta digitalt
och med distansarbete. Exempelvis har gruppen erbjudit olika
kompetenshojande insatser som riktat sig till bade larare och
rektorer. Vidare finns en samarbetsyta dar larare och rektorer kan
hamta information och stélla fragor. | gruppens arbete har det ingatt
att identifiera respektive grundskolas behov av stod.

Intervjuade upplever en mer positiv attityd rérande Skolplattformen.
Exempelvis dr instélIiningen till samarbetsytan Teams mer positiv
och anvands ocksa i storre utstrackning nu an tidigare. Vidare
upplevs att en generell kompetenshéjning skett. Grundskolornas
medarbetare har fatt okad forstaelse for vikten av digitala verktyg,
vilket ar en positiv effekt enligt intervjuade.

Paverkan och atgarder med anledning av Covid-19 enligt
rektorerna

Rektorerna beskriver att det varit hog franvaro bade bland personal
och elever veckorna innan pask. Efter pasken uppger rektorerna att
franvaron nastan atergatt till det normala. Det finns dock nagra en-
staka elever som halls hemma eftersom eleven eller vardnadshavare
beddms tillhora en riskgrupp.
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Ingen av de granskade skolorna har évergatt till distansundervis-
ning. Daremot har olika former av anpassningar gjorts for att na
elever som ar hemma. Samtliga rektorer uppger att de tagit fram en
plan for att kunna bedriva undervisning pa distans utifall att grund-
skolorna behdver stangas. Exempelvis genom att kartldgga vilka
elever som inte har datortillgang eller internetuppkoppling.

Rektorerna uppger att digitala arbetssatt pa skolorna har utvecklats
under varen som en f6ljd av pandemin. Den digitala kunskapsnivan
hos lararna har generellt 6kat och anvandandet av Teams som ett
digitalt klassrum, upplevs vara en mer naturlig del av det vardagliga
arbetet for larare och elever. De larare som tidigare haft lag kunskap
om digitala arbetsséatt har blivit mer motiverade att ta till sig den nya
tekniken. Den information och stod som getts fran central forvalt-
ning uppges varit bra.

Vidare beréttar rektorerna att flera forlag som erbjuder olika digitala
laroverktyg tillfalligt tagit bort licensavgiften for att anvanda
verktyget. Detta har gjort att rektorerna uppmuntrat sina larare att
testa pa och utvérdera dessa digitala laromedel.
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5. Slutsats

Tidigare granskning som stadsrevisionen genomfort 2014 visade att
tillgangen till digitala enheter varierade mellan skolorna. Det gar att
konstatera att tillgangen till digitala enheter idag ar betydligt mer
likvardig mellan stadens skolor. Skolorna har i storre utstrackning
bestallt och erhallit digitala enheter efter det behov skolan och
eleverna har.

Under det senaste aret har grundskolornas digitala arbete praglats av
svarigheter pa grund av forseningar och tekniska svarigheter i
samband med leverans av nya digitala enheter samt implemen-
teringen av Skolplattformen. Fran saval representanter fran central
forvaltningen som med skolledning och larare, pa de fyra skolorna
som ingatt i granskningen, framhalls att dessa forsvarande faktorer
gjort att arbetet med digitala verktyg i undervisningen inte
prioriterats i tillracklig utstrackning. Utvecklingen under 2020 har
bidragit till att 6ka forstaelsen for digitaliseringens majligheter och
kunskapen att kommunicera digitalt.

Elevens mojlighet till kunskapsutveckling

Enligt grundskolans laroplan ska eleven anvanda digitala verktyg pa
ett satt som framjar kunskapsutvecklingen. Bade fran skollagen och
fran stadens budget framgar det att skolan ska vara likvardig oavsett
vilken skola eleven gar pa.

Granskningen visar pa omfattningen av anvandandet av digitala
verktyg i undervisningen pa stadens grundskolor varierar, bade
mellan skolorna men &ven att det kan variera mellan olika klasser
pa samma skola beroende pa vilken larare som undervisar. Enligt de
intervjuade eleverna spelar skolans larares kompetens och intresse
for teknik stor roll i vilket omfattning som digitala verktyg anvands
i undervisningen. Detta medfor att grundskoleelever inte till fullo
har likvérdiga forutsattningar i anvandandet av digitala verktyg i
undervisningen.

Elevens amneskunskaper behéver dock inte ha paverkats negativt
av att traditionella undervisningsmetoder anvants. Daremot finns en
risk for att eleven inte har tillrackliga kunskaper i hur digitala
verktyg anvands nar eleven gar vidare till studier pa gymnasieniva
vilket kan utgdra en svarighet da denna kompetens forutsitts finnas.
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Lararens kompetens ar en framgangsfaktor

Lararens digitala kompetens och formaga att integrera digitala
verktyg i undervisningen beskrivs som framgangsfaktorer i den
nationella digitaliseringsstrategin for skolvéasendet.

Granskningen visar att lararnas kunskap och intresse for att anvanda
digitala verktyg i undervisningen varierar. Det finns stodfunktioner
och mojligheter till kompetensutveckling inom omradet. Aven
lararnas arbetssatt och syn pa anvandandet av digitala verktyg i sin
undervisning skiljer sig at mellan skolor och inom den enskilda
skolan. Detta medfor en risk for ojamlikheten mellan skolor, skol-
omradena, men aven vilken larare som eleven har. Det framgar av
skollag och andra styrdokument att undervisning ska genomforas
med stod av digitala verktyg.

Rektorerna ser behov av tydligare styrning

Rektorn har ansvaret for skolans resultat och har, inom givna ramar,
ett sarskilt ansvar for att skolans arbetsmiljo utformas sa att alla
elever, for att sjlva kunna soka och utveckla kunskaper, ges aktivt
lararstod och far tillgang till och forutsattningar att anvanda laro-
medel av god kvalitet samt andra larverktyg for en tidsenlig utbild-
ning, bland annat skolbibliotek och digitala verktyg.

De intervjuade rektorerna lyfter fram arbetet med digitala verktyg
som ett utvecklingsomrade pa skolorna. Detta forklaras framst med
att fokus varit pa att sékerstalla de tekniska forutsattningarna med
nya digitala enheter samt implementeringen och anvandandet av
Skolplattformen.

Fran intervjuerna med lararna framgar det finnas behov av att
fortydliga ansvar- och rollfordelningen i att styra och utveckla
arbetet med anvandandet av digitala verktyg pa de fyra skolorna.

Granskningen visar att det genomfors en viss form av utvardering,
exempelvis dér skolledning och larares IT-mognad utvérderas
genom ett sjalvskattningsverktyg. Utover detta ar uppféljning och
analys av anvandandet av digitala verktyg pa skolorna i undervis-
ningen begrénsad och att det systematiska kvalitetsarbetet avseende
digitala verktyg bor utvecklas.

Namndens styrning och uppféljning
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Namnden har det yttersta ansvaret for utbildningen, vilket ger
huvudmannen en central roll nér det galler att bedriva ett
kvalitetsarbete som ska garantera kvalitet och likvérdighet.

Utbildningsférvaltningen har organiserat arbetet med digitala
verktyg genom att framst agera som en stddfunktion mot skolorna.
Det huvudsakliga ansvaret ligger framst pa rektorn pa respektive
skola men det vilar dven ett stort ansvar pa lararna att initiera och
skaffa sig kunskap om digitala verktyg och att sedan anvénda detta i
undervisningen.

Granskningen visar att utbildningsnamnden saknar en faststélld
overgripande strategi som ar forankrad i skolorna for arbetet med
digitala verktyg for att na de dvergripande malen i den nationella
digitaliseringsstrategin till 2022. Det ar viktigt med tydlig styrning
for att uppna resultat. Av namndens verksamhetsplan framgar att
digitala verktyg ska vara en naturlig del av undervisning,
kommunikation och uppféljning.

Granskningen visar att det finns behov av att fortydliga hur ansvaret
for arbetet med digitala verktyg i undervisningen ar fordelat inom
forvaltningen och de uppgifter som aligger olika roller. Exempelvis
upplevs grundskolechefernas och processledarnas ansvar och roll
skilja sig mellan olika skolor och olika grundskoleomraden.

Utbildningsndmndens uppféljning av hur digitala verktyg anvands
sker framst genom de resultatdialoger som grundskolecheferna
genomfor pa hosten med varje skolledning, resultatet fran den arliga
elevenkaten samt fran resultatet frn skolornas sjalvskattnings-
verktyg. Analysen utifran resultatdialogerna sker dock i begransad
omfattning pa aggregerad niva.

Att arbetet med digitala verktyg i undervisningen behdver utvecklas
styrks av resultat fran den arliga elevenkaten dar endast halften av
elever i arskurs 2, 5 och 8 uppgett att de anvander digitala verktyg i
undervisningen.
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6. Sammantagen bedOmning
och rekommendationer

Revisionskontorets sammantagna bedémning &r att utbildnings-
ndmnden behdver utveckla sin styrning for hur grundskolorna
anvander digitala verktyg i undervisningen. Det kvarstar arbete
innan namnden uppnar de krav och malsattningar som framgar av
skollagen och den nationella digitaliseringsstrategin. VVar
bedémning ar att de mal som finns i digitaliseringsstrategin som ror
likvardighet och kompetens kommer att vara svara att uppna till
2022.

Granskningen visar att skolorna anvénder sig av digitala verktyg i
varierande grad, vilket medfor risken att elever inte far likvardiga
forutsattningar i sin undervisning. Vidare behéver savél skolornas
som den centrala forvaltningens uppféljning, utvardering och analys
utvecklas avseende arbetet med digitala verktyg.

De granskade grundskolornas digitala kompetens skiljer sig at
mellan olika skolor. Den digitala kompetensen skiljer sig ocksa
betydligt at mellan larare pa en och samma skola. Skolorna och
enskilda larare har kommit olika langt i hur digitala verktyg
tillampas i klassrummet vilket paverkar elevens majlighet till
kompetensutveckling avseende hur digitala verktyg kan tillampas.
Utvecklingen under 2020 med anledning av pandemin har dock
bidragit till att 6ka forstaelsen for digitaliseringens majligheter och
kunskapen att kommunicera digitalt.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:

e Ta fram och forankra en 6vergripande strategi for hur
stadens grundskolor ska na de 6vergripande malen i den
nationella digitaliseringsstrategin.

o Sdkerstélla att grundskolornas arbete med digitala verktyg i
undervisningen sker pa ett for eleven likvardigt stt.

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet, pa central niva
och pa skolorna, avseende arbetet med digitala verktyg i
undervisningen.

e Sékerstélla att utbildningsinsatser som riktas mot framforallt
pedagoger och rektorer ger kunskaper som &r nédvandiga i
arbetet med digitala verktyg i undervisning.
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Bilaga 1 Intervjupersoner

Utbildningsférvaltningen

Grundskoledirektor

Stabschef, grundskoleavdelningen

Grundskolechefer, grundskoleavdelningen

Enhetschef, IKT-enheten

Bitradande enhetschef, IKT-enheten

Projektledare IKT-enheten

Enhetschef, Medioteket

Samordnare, Medioteket

Handl&ggare, Medioteket

Rektor och/eller bitrddande chefer, fyra olika grundskolor
Ldarare och/eller IT-samordnare, fyra olika grundskolor
Elever i blandade arskurser, fyra olika grundskolor
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