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Till

Fastighetsnd&mnden

Arsrapport 2021

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av fastighets-
ndmndens verksamhet under 2021.

Revisorerna konstaterar att ndmndens verksamhetsmassiga resultat
delvis ar forenligt med de mal som kommunfullmaktige faststallt.
Néamnden behover utveckla den interna kontrollen. Den granskning
som genomforts under aret visar att namnden fortsatt bedriver ett ar-
bete for att forbattra styrning, uppféljning och kontroll av verksam-
heten. Det aterstar dock omraden som namnden behéver arbeta med
de kommande aren. Den interna kontrollen behdver bli mer inte-
grerad i namndens I6pande verksamhet. Vidare behdver ndmndens
rutiner for planering, genomférande och uppféljning av fastighets-
underhall/investeringar utvecklas.

Revisorerna har den 23 mars 2022 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till fastighetsndmnden for yttrande senast den 30
juni 2022.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

UIf Frideback Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

| denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget beddms att fastighetsndmnden delvis har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt satt. Fran ekonomisk synpunkt
bedéms namnden ha bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstallande
satt.

Bedomningen grundar sig i huvudsak pa om resultatet ar forenligt
med kommunfullméaktiges mal for verksamheten samt om lagstift-
ning och andra foreskrifter efterlevts.

Namnden gor bedomningen att kommunfullméktiges inriktningsmal
”En héllbart védxande och dynamisk storstad med hdg tillvaxt ” del-
vis ar uppfyllt. Beddomningen grundas pa att underliggande verk-
samhetsmal "Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo"
anses vara delvis uppfyllt. Fyra av de sex indikatorer som ar kopp-
lade till verksamhetsmalet redovisas som inte uppfyllda.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att ndmndens styrning, uppféljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Av genom-
forda granskningar framgar att brister har noterats vad géller plane-
ring, styrning och uppféljning av fastighetsunderhall/investeringar.

Arets granskning visar att namnden har bedrivit ett utvecklings-
arbete under aret samt vidtagit atgarder for att utveckla styrning,
uppféljning och kontroll av investeringsprojekt och fastighets-
forvaltning. Trots forbattringar aterstar omraden som fastighets-
namnden behdver beakta i det fortsatta arbetet. Bland annat krévs
fortsatta insatser for att fa internkontrollarbetet mer integrerat i den
lopande verksamheten. Arets granskningar har dven identifierat
utvecklingsomraden kopplade till namndens fastighetsunder-
hall/investeringar.

Rakenskaper

Réakenskaperna beddms ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna beddéms vara upp-
rattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.



Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Namnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i foregaende ars granskningar. De vasentligaste
rekommendationerna som aterstar att genomfora ar att sakerstalla
att stadens anvisningar och regler foljs vad géller redovisning av
transaktioner som avser fortroendekénsliga poster. Vidare att ut-
veckla den interna kontrollen avseende avtalsuppféljning och att
sékerstalla styrning och kontroll av energiférbrukning i fastig-
heterna. Namnden behdver dven forbattra uppfoljningen av efter-
levnad av stadens riktlinjer for informationssakerhet.
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1 Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rékenskaper

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskap-
erna ar rattvisande och om den interna kontrollen som gors inom
ndmnden éar tillracklig.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndmndens verksamhet. Kriterier for bedomning redo-
visas i bilaga 3.

| rapporten redovisas resultat och bedémningar utifran revisions-
arets granskningar. De granskningar som genomforts under
revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av i vilken utstrackning namnden atgardat
rekommendationer i tidigare ars granskningar redovisas éversiktligt
i rapporten och mer detaljerat i bilaga 2.

Revisorerna traffade varen 2021 representanter for namnden i sam-
band med genomgang av 2020 ars granskning och avstamning infor
2021.

Granskningsledare har varit Charlotta Hjerdt m.fl. vid revisions-
kontoret och Kristian Damlin vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2 Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt om namnden foljt de
beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt
uppdrag med tillgangliga resurser samt haft en styrning och uppfolj-
ning mot mal och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Namnden beddéms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett &ndamals-
enligt satt. Bedomningen grundar sig pa granskning av namndens
redovisning och pa de granskningar som genomforts under aret.
Namnden har avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovis-
ningen ger rimliga forutsattningar for att bedoma maluppfyllelse.

N&mndens verksamhetsmassiga resultat for 2021 &r delvis forenligt
med de mal som kommunfullmaktige faststallt. Namnden redovisar
att den bidrar till att uppfylla tva av kommunfullmaktiges tre inrikt-
ningsmal. For inriktningsmalet ”En hallbart viixande och dynamisk
storstad med hog tillvixt” gors bedomningen att malet ar delvis
uppfyllt. Bedémningen grundas pa att underliggande verksamhets-
mal ”Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo™ anses vara
delvis uppfyllt. Fyra av de sex indikatorer som &r kopplade till verk-
samhetsmalet redovisas som inte uppfyllda. De omfattar byggvaru-
beddémningar i projekt, hamtstéllen med matavfallsinsamling, sol-
cellsproduktion samt antal nybyggnadsprojekt dar en livscykel-
analys gallande klimatpaverkan genomforts (LCA). Tva av sex indi-
katorer som &r kopplade till verksamhetsmalet bedéms vara upp-
fyllda. De omfattar kdpt energi i stadens verksamheter samt relativ
energieffektivisering i stadens verksamheter.

Fullmaktige staller krav pa att kemiska produkter samt fasta bygg-
och anl&ggningsvaror ska vara dokumenterade enligt miljo-
beddmningssystemet Byggvarubedémningen (BVB). Enligt ndamn-
dens redovisning har byggvarubeddémning tillampats i cirka en
fjardedel av samtliga projekt. For att 6ka efterlevnaden har en
utbildning i byggvarubedémningen genomforts under aret och ett
ytterligare utbildningstillfalle ar planerat till 2022.

Fastighetsndmnden ska erbjuda sina hyresgéster mojlighet till
utsortering av matavfall. Andel hdmtstallen med matavfallsin-
samling ska utgdra minst 80 procent av de hamtstéllen dar matav-
fallsinsamling ar mojligt enligt fullméktiges arsmal. Namndens
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utfall &r 35 procent. Att inte arsmalet har natts forklaras bl.a. av att
det har varit problem med upphandling av karlen. Vidare har en del
avtal foér hamtning av matavfall varit inaktuella.

Enligt fullmaktiges direktiv ska ndmnden tillampa livscykelanalys
(LCA) i byggprocessen. Arsmalet fér andelen LCA-beréknade
nybyggnadsprojekt ska vara 100 procent, medan ndmnden redovisar
ett utfall om 50 procent. Forklaringen anges vara att LCA-analys
genomforts pa ett av tva fardigstalla projekt under 2021. Det andra
projektet har pagatt en langre tid, och kontoret har inte gjort nagon
LCA-analys i efterhand.

Niamnden har inte natt arsmélet for indikatorn ”El- och varme-
produktion baserad pa solenergi”. Anledningen &r ett manadslangt
driftstopp pa Stadsteaterns solcellsanlaggning.

Jamfort med foregaende ar har utfallen for tva av kommunfull-
maktiges inriktningsmal forbattrats. Dessa ar ”Stockholm ar manni-
skor sjalvforsdrjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar
kort™ och ”Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hall-
bara finanser”. Resultatet ar en foljd av att feriejobb och praktik-
platser kunnat erbjudas i stoérre omfattning samt att namndens bud-
getfoljsamhet varit béttre.

Revisionskontorets granskning visar att det finns grund fér ndmn-
dens malbedémning.
2.2 Ekonomiskt resultat

Namnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt.

2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2021:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
(mkr) 2021 2021 2021 2021, % avvikelse
2020, %
Kostnader 1226 1219 7 1% 8
varav kapital- 647 631 16 2% 16
kostnader
Intakter 1408 1407 -1 0% 3
Verksamhetens 182 -188 6 3% 29
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med sex mnkr i forhallande till det av kommunfullméaktige uppsatta
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overskottskravet. Revisionskontoret konstaterar darmed att fullmak-
tiges mal om budgetfoljdsamhet uppnatts.

| jamforelse med budget &r de totala kostnaderna sju mnkr lagre,
varav kapitalkostnaderna &r 16 mnkr lagre. Detta beror i huvudsak
pa att forseningar i investeringsprojekt och darmed senarelagda
kapitalkostnader. Ovriga kostnader har blivit nio mnkr hogre an
budget. | dessa inryms bl.a. en oférutsedd kostnad for aterbetalning
av moms till Skatteverket, som en féljd av att den tillfalliga salu-
hallen p& Ostermalmstorg har sélts. Under aret har ocksa ett par
storre forgavesprojekteringar kostnadsforts. Samtidigt har kostna-
derna for fastighetsskatsel, underhall och stadning minskat. Detta pa
grund av att flera fastigheter inte nyttjats som under ett normalar till
foljd av pandemin.

De minskade intakterna jamfort med budget avser framst lagre
hyresintakter till foljd av den radande pandemin.

Prognosen i tertialrapport 2 avviker med 23 procent jamfort med
arets slutliga utfall. Darmed nas inte stadens arsmal fér prognos-
sékerhet (en procent). Avvikelsen anges vara en foljd av ett beslut i
stadens tertialrapport 2 om att reparationskostnaderna pa Grimsta IP
ska belasta finansforvaltningen i stallet fér ndmndens driftredo-
visning.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Investeringsverksamhet | Budget 2021 | Utfall 2021 Avvikelse Budget-

(mnkr) 2021 avvikelse
2020

Utgifter 1484 916 568 366

Inkomster 16

Nettoutgifter 1484 916 568 382

Namndens utfall for investeringsverksamheten avviker med 568
mnkr i forhallande till budget. Av arets totala investeringsbudget
har 62 procent upparbetats. Storre avvikelser finns avseende inve-
steringar i idrottsanléaggningar, nytt tekniskt namndhus och Lilje-
valchs konsthall. Enligt ndmndens redovisning beror avvikelserna
pa bl.a. tidsforskjutningar i projekt, ej utnyttjade riskreserver i pro-
jekt som avslutats under aret samt ny hantering av anlaggnings-
redovisningen i staden.
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Staden har anpassat redovisningsprincipen for investeringsredo-
visning till allmént accepterade normer for kommunal bokféring
och redovisning. For fastighetsnamndens del far anpassningen till
foljd att vissa investeringsutgifter klassificerats om till driftkostnad i
bokslut 2021. Darmed har ndmndens investeringsutgifter for 2021
minskats med 120 miljoner kronor. De 0kade driftkostnaderna har
belastat stadens finansforvaltning.

| tertialrapport 2 lamnade namnden en prognos for arets totala
investeringar pa 1 243 mnkr. Arets utfall avviker mot prognosen
med 26 procent. Om héansyn tas till stadens forandring av redovis-
ningsprincip for investeringar som skedde vid bokslutet minskar
avvikelsen till cirka 18 procent.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande satt.
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3 Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas granskningen av namndens interna kontroll.
Av granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning den
interna kontrollen &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedémningen &r att n&mndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten delvis har varit tillracklig. Av genom-
forda granskningar framgar att brister har noterats vad géller plane-
ring, styrning och uppféljning av fastighetsunderhall.

Ar 2019 riktade revisorerna anmarkning mot fastighetsnamnden for
brister i styrning och intern kontroll av verksamheten. Brister note-
rades bl.a. géllande system och rutiner for intern kontroll, investe-
ringar samt underhallsplanering. | samband med granskningen av
investeringar noterades vésentliga brister vad géller rollférdelning,
samverkan och kompetens. Under 2020 och 2021 har revisions-
kontoret foljt namndens arbete med att atgarda bristerna. Uppfolj-
ningen 2021 visar att det arbete som initierades under 2020 har fort-
skridit. Arbete har pagatt med att infora en byggprojektstyrnings-
modell fullt ut. Vissa delar betraktas som slutforda, sasom att tyd-
liggora rollfordelning och arbetssétt i investeringsprojekt. Lopande
interna kontroller ska sakerstalla att den beslutade byggprojekt-
styrningsmodellen efterlevs. En funktion for projektstdd har skapats
som bl.a. innefattar kvalitetsresurs och projektadministratorer.
Revisionskontorets granskning av ekonomistyrningen i projekt-
processen visar att formerna for arbetet har forbattrats. Dock kvar-
star att utveckla uppfoljning och redovisning till namnden.

De digitala verktygen for projektledning och fastighetsférvaltning
har ytterligare utvecklats for att stddja n&mndens processer inom
omradena. Enligt revisionskontorets mening aterstar dock ytter-
ligare insatser for att utveckla styrningen och uppféljningen av
verksamheten. En granskning under 2021 av namndens fastighets-
underhall visar att de prioriteringskriterier som ska gélla for fastig-
hetsunderhallet behdver tydliggoras samt dokumenteras. Vidare att
uppfoljningen av underhallsplanerna och det samlade fastighets-
bestandet behdver utvecklas. Namnden behdver aven utveckla ruti-
nen for bestélining av projekt mellan fastighetsavdelningen och
projektavdelningen.

Arbete med att systematisera den interna kontrollen i organisationen
pagar. Rutinerna for intern kontroll ska starkas genom att samtliga
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genomforda kontroller enligt planen for intern kontroll ska doku-
menteras fran och med ar 2022. Trots forbattringar aterstar
utvecklingsomraden som fastighetsnamnden behover beakta i det
fortsatta arbetet. Bland annat krévs fortsatta insatser for att fa
internkontrollarbetet mer integrerat i den I6pande verksamheten,
t.ex. i arbetet med underhallsplanering.

Namnden genomfor arliga analyser som fangar upp vasentliga ris-
ker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Namnden har i sin internkontrollplan for ar 2021 faststallt 16
kontrollatgarder inom 9 processer som ska hantera prioriterade ris-
ker. Avrapportering av internkontrollplanen har skett i samband
med verksamhetsberattelsen. Namnden har genomfért samtliga
kontrollmoment férutom ett och identifierade avvikelser har atgar-
dats. Av namndens 16 kontrollmoment har drygt en tredjedel av
kontrollmomenten dokumenterats. Namnden har i samband med
arbetet med intern kontroll for 2022 beslutat att samtliga kontroller
som ar med i internkontrollplanen ska dokumenteras fran och med
ar 2022. Kontorets 6kade dokumentation av utférda kontroller ar en
viktig del i namndens fortsatta arbete med att starka den interna
kontrollen.

Néamnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Rapporteringen ger i huvudsak en aktuell, rattvisande och tillforlit-
lig information om verksamhet och ekonomi. | granskningen avse-
ende ekonomistyrning i projektprocessen konstateras dock att
ndmnden behdver utveckla sin uppféljning och redovisning avse-
ende projekt. Namnden har system och rutiner for uppféljning av
verksamhet som uppdragits at annan att utfora.

Namndens prognossakerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig vad galler investeringsverksamhet. Avvikelsen mellan den
prognos som lamnades i tertialrapport 2 och utfallet vid bokslutet
blev 26 procent. Avvikelsen forklaras delvis av att staden har bytt
redovisningsprincip vid bokslutet, vilket resulterade i minskning av
fastighetsndmndens investeringsutgifter for 2021.

Under aret har revisionskontoret genomfért granskningar som om-
fattat bland annat planering, styrning och uppféljning av fastighets-
underhall/investeringar samt ekonomistyrningen i projektprocessen.
Avvikelser har identifierats vilka har paverkat bedémningen av
ndmndens interna kontroll. Bland annat anses fastighetsnamnden
inte ha helt &andamalsenliga rutiner med tillracklig intern kontroll for
planering, genomfdrande och uppféljning av namndens fastighets-
underhall/investeringar. Genomfdérda granskningar redovisas mer
ingaende i bilaga 1.
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4 Rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens réken-
skaper &r réattvisande, upprattade enligt lag om kommunal bokféring
och redovisning samt féljer god redovisningssed. Beddmningen bas-
eras pa en granskning av namndens bokslut och pa 6vriga gransk-
ningar som genomforts under aret.

Att rakenskaperna &r rattvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stallning.

Réakenskaperna bedéms ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning. Rakenskaperna bedoms vidare
vara upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5 Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppféljningar for
att bedéma om namnden har vidtagit atgarder utifran tidigare lam-
nade rekommendationer. Rekommendationer som foljts upp under
2021 redovisas i bilaga 2.

Uppfdljning visar att namnden delvis har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer. De vésentligaste
rekommendationerna som aterstar att genomfora ar att sakerstalla
att stadens anvisningar och regler foljs vad galler redovisning av
transaktioner som avser fortroendekénsliga poster. Vidare att
utveckla den interna kontrollen avseende avtalsuppféljning och att
sékerstalla styrning och kontroll av energiférbrukning i fastig-
heterna. Ndmnden behdver dven forbattra uppfoljningen av efterlev-
nad av stadens riktlinjer for informationssékerhet.
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Bilaga 1 — Arets granskning

Granskningar under perioden april 2021 -
mars 2022

Planering, styrning och uppféljning av
fastighetsunderhall/investeringar

En granskning har genomforts av fastighetsnamndens arbete med
fastighetsunderhall/investeringar. Syftet ar att beddma om namnden
har andamalsenliga rutiner med tillracklig intern kontroll for plane-
ring, genomfoérande och uppfdljning av ndmndens fastighetsunder-
hall/investeringar.

Den samlade beddmningen dr att fastighetsnamnden inte helt har
andamalsenliga rutiner med tillracklig intern kontroll for planering,
genomforande och uppfdljning av ndmndens fastighetsunder-
hall/investeringar.

Fastighetsndmnden har tydliggjort att det finns betydande behov av
renoveringar och underhall/investeringar i namndens fastighetsbe-
stand och att det finns behov av ytterligare medel. I annat fall finns
risk for att enskilda anldggningar inte lever upp till stallda myndig-
hetskrav. Detta stéller hdga krav pa namndens budgetprocess och
tydliga prioriteringar kring vilka underhalls- och
investeringsatgarder som ska genomforas. Utifran detta anser revis-
ionen att det finns ett behov av att tydliggéra samt dokumentera de
prioriteringskriterier som ska galla for fastighetsunder-
hallet/investeringarna.

| syfte att forbattra planering och uppfoljning av ndmndens under-
hallsarbete pagar implementering av nytt fastighetssystem. For ar
2021 har systemet i delar anvants for saval planering som uppfolj-
ning. Framgent ska systemet anvandas i &n hogre utstrackning. Det
finns dock kvarstaende brister i systemet som behover atgardas
samt behov av att 6ka personalens kunnande och darmed nyttjande-
grad av systemet. Det stéller bl.a. krav pa framtagande av fordefini-
erade rapporter samt utbildningsinsatser.

Vid tidpunkten for granskningen var samtliga fastighetsobjekt in-
lagda i fastighetssystemet enligt forvaltningen. Uppgifterna ar i
huvudsak baserade pa s.k. teoretiska genomgangar av fastighetshe-
standet utifran rapporter som ar framtagna under aren 2014-2015.
Dessa har kompletterats med mer djupgaende analyser under 2019
avseende simhallar. | dessa rapporter uppges dock att hansyn ej tas
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till eftersatt underhall sedan tidigare ar utan baseras pa
konstruktionsdata och teoretisk livslangd. Dessa atgarder betraktas
som underhallsplaner for respektive fastighetsobjekt, dock
Overstiger dessa behov ndmndens budgetutrymme. | syfte att han-
tera detta finns en planeringsfil framtagen vilken i sin tur tydliggor
vilka delar som hanteras inom budgetram respektive ligger utanfor
budgetramen.

Fastighetsavdelningen bestéller huvuddelen av projektgenom-
forande via projektavdelningen, vilket stéller krav pa en valfunge-
rande bestallningsrutin. 1 granskningen framkommer att det finns
brister kopplat till denna, bl.a. avseende tydlighet i bestallningarna
samt att bestallningar sker i tillrackligt god tid innan genomforan-
det.

Uppfdljning av pagaende underhallsprojekt gors av fastighets-
forvaltarna samt i samband med s.k. teamsmoten dér enskilda
fastighetsobjekt gas igenom. Det saknas dock en mer samlad och
aggregerad uppfoljning avseende underhallsplanerna och det sam-
lade fastighetshestandet. Nar det galler kostnaderna foljs detta upp
pa totalniva samt for stora investeringsprojekt, vilket ocksa ater-
rapporteras till fastighetsndmnden, dock sérredovisas inte reinveste-
ringar och nyinvesteringar.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnamnden att:

e Dokumentera namndens fastighetsstrategi samt faststélla
prioriteringskriterier for planering av nd&mndens fastighets-
underhall.

o Sakerstalla en andamalsenlig bestallningsrutin mellan
fastighetsavdelning och projektavdelning.

o Sékerstélla fortsatt implementering av fastighetssystemet,
vilket inkluderar hantering av identifierade brister samt
framtagande av fordefinierade rapporter.
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Ekonomistyrningen i projektprocessen

En granskning har genomforts av huruvida fastighetsndmnden har
en andamalsenlig ekonomistyrning i projektprocessen.

Utifran genomford granskning ar den sammanfattande bedom-
ningen att ndmnden forbattrat formerna avseende ekonomistyrning
av projektprocessen. Dock kvarstar brister vad galler uppféljning
och redovisning till ndmnden.

Styrning

I granskningen beskriver de intervjuade att Antura inneburit en
positiv forandring avseende maéjligheten att ha kontroll 6ver pro-
jektkostnader, da systemet ger mojlighet att samla information och
skapa en tydlig dverblick. Innan Antura samlades projekten i en
excelfil dar &ndringar kunde goras av vem som helst, vilket enligt
de intervjuade forsvarade kontroll av projekten. Granskningen visar
vidare att uppfoljning avseende projektprognoser sker manatligen,
bade pa enskild projektniva likval som pa aggregerad niva. Enhets-
chefer vid projektavdelningen och controllers haller avstamnings-
moten med projektledare, vid vilka prognoser, risker och dvergri-
pande utveckling i projekt diskuteras. De intervjuade beskriver detta
arbetssatt som en positiv utveckling. Tidigare har uppféljning av
projekten handlat om att félja upp utfall medan det numera sker ett
aktivt arbete for att halla projektbudget. Kostnadsutvecklingen avse-
ende projekten sammanstalls pa aggregerad niva och avrapporteras
till forvaltningens ledningsgrupp. De delas in i tre kategorier; pro-
jekt 6ver 50 mnkr, projekt mellan 10-50 mnkr samt projekt mellan
2-10 mnkr.

Intervjuade beskriver att det for alla projekt, forutom de allra
minsta, finns interna projektstyrgrupper. For de projekt som paver-
kar kunds verksamhetsutévning och/eller ekonomi finns dven styr-
grupper i vilka kundrepresentanter fran ingar, exempelvis fran andra
forvaltningar sasom kulturforvaltningen och idrottsforvaltningen.
De intervjuade beskriver vidare att projektstyrgrupper och styr-
grupper tidigare fungerat mer som ett informationsforum, men nu-
mer upplevs utgdra ett bra stdd och ett tydligt beslutsforum, vilket
tidigare inte varit fallet.

For de mindre projekt som saknar projektstyrgrupper, sker [6pande
avstamning med projektégare avseende projektens utveckling.
Arbetet med de mindre projekten beskrivs som mindre formaliserat,
exempelvis genomfors inte alltid utredningar i dessa projekt innan
genomforandebeslut fattas. Vidare beskrivs att genomforande av
mindre projekt ibland prioriterats bort till forman for genomférande
av storre projekt. For att sakerstalla genomforande och styrning av
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de mindre projekten skapades vid arsskiftet 2022 en ny enhet vid
projektavdelningen, som ska ansvara for de mindre projekten.

Intervjuade beskriver att en viktig del i arbetet med att forbéattra
kostnadskontrollen har varit att lagga mer fokus pa de tidiga ske-
dena i processen, sdsom forstudier och tekniska utredningar. Exem-
pel ges fran ett aktuellt projekt dar ett forvaltningsoverskridande
arbete skett mellan idrottsférvaltningen och fastighetskontoret i
tidigt skede. Syftet var att sakerstélla bade tekniska krav och
kompetenser samt verksamhetskompetenser vid kravstallan.

Uppfoljning

Néamnden foljer upp samtliga projekt som dverstiger 50 mnkr i
lagesrapporter som beskriver projektets utveckling, bland annat uti-
fran kostnader. Ovriga projekt redovisas i en bilaga i samband med
tertialrapportering samt verksamhetsberattelse. Projekten ar av olika
storlek, manga av dem &r sma projekt under 2 mnkr. Pa en aggrege-
rad niva utgor de dock en betydande del av namndens totala inve-
steringsbudget. Bilagan ar omfattande och ger inte en samlad bild
av utvecklingen avseende projekten. Namnden bor utveckla uppfolj-
ningen av de mindre projekten, i syfte att sékerstélla en helhetsbild
av utvecklingen kring dessa.

Stickprov

| granskningen har tva pagaende projekt studerats narmare; dels
ombyggnad av Tekniska Namndhuset och dels modernisering av
reningsanlaggning och renovering av bassédng samt relaxavdelning i
Hogdalens sim- och idrottshall.

Genomforandebeslut avseende renovering av Tekniska Namndhuset
fattades 2018. Projektets budget beslutades till 975 mnkr (1094
mnkr inkl. index). Granskningen visar att projektet i syfte att halla
beslutad budget har genomfort besparingsatgarder vid ett par till-
fallen. Projektet pausades bland annat inledningsvis for genomlys-
ning och omtag, da prognoser pekade pa underskott trots tidigare
besparingsatgarder. Projektet har haft sma marginaler for oférut-
sedda utgifter vilket utgjort en stor risk. Vid intervjuer framkommer
att projektet manadsvis gar igenom och prissatter risker. Nuvarande
slutkostnadsprognos for projektet ligger i niva med budget. Pro-
jektet redovisas i lagesrapporter till fastighetsnamnden.

Ett initialt genomforandebeslut for projekt Hogdalens sim- och
idrottshall fattades 2014 med en budget om 42,5 mnkr. Detta beslut
reviderades 2018, till en budget om 160 mnkr. | det reviderade
beslutet inkluderades fler atgarder &n vad som tidigare planerats.
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Projektet har haft stora utmaningar, vilket resulterat i en slut-
kostnadsprognos om 175 mnkr. Brister som kréaver atgarder har
identifierats under projektets gang. Granskningen visar att en del av
dessa brister har hanterats inom ramen for projektet. | syfte att halla
beslutad projektbudget har daven sidoprojekt startats for att hantera
6vriga nodvandiga atgarder. Totalt har 8 sidoprojekt startats, som
belastar namndens langsiktiga investeringsplan. Uppfoljning av
dessa projekt sker i projektstyrgrupp och styrgrupp. Sidoprojekten
redovisas inte som en del av de lagesrapporter som namnden far ta
del av. Enligt de intervjuade kommer sidoprojekten inga i den slut-
redovisning som namnden far ta del av rérande Hogdalens sim- och
idrottshall.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnamnden att:

e LOpande folja upp och redovisa huvudprojekt och sido-
projekt/tillkommande projekt samlat till nAmnden. Vidare
inkludera sidoprojekten i slutredovisningen av projektet.

e Utveckla uppféljningen avseende mindre projekt.

Attesthantering i ekonomisystemet

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen avseende hantering av attestrétter i Agresso ar tillracklig.
Den sammanfattande beddmningen &r att den interna kontrollen &r
tillracklig i granskad process. Granskningen visar att det finns en
aktuell och undertecknad attestforteckning och den dverensstammer
med registrerade attestratter i Agresso. Det finns &ven ett attestkort
for forvaltningschefen.

Inkbpsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att bedéma den interna kon-
trollen i inkopsprocessen med fokus pa kop av reparationer och
underhall. Den sammanfattande beddmningen &r att den inte ar helt
tillracklig i granskad process. Granskningen, som framst utforts
genom stickprovskontroller, visar att transaktionerna i allt vasentligt
ar korrekt hanterade avseende prestation och kontering. Déremot
noteras att en faktura har hanterats fel avseende moms och en har
betalats efter forfallodag. | granskningen har inget framkommit som
tyder pa avsteg fran lagen om offentlig upphandling eller stadens
regler avseende inkop.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnamnden att:
e Sékerstélla att transaktionerna &r korrekthanterade avseende
bokfdringsunderlag (i detta fall moms).
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o Sékerstélla att betalning sker enligt géllande betalnings-
villkor.

Intaktsprocessen — hyresintakter

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen i intéktsprocessen avseende hyresintakter. Den samman-
fattande beddmningen &r att den interna kontrollen &r tillrécklig i
granskad intdktsprocess. Granskningen har genomforts genom
dokumentstudier och stickprovskontroll av 16 fakturor. Pris/faktu-
rerat belopp 6verensstdammer med 6verenskomna villkor/avtal och
fakturering har skett i enlighet med 6verenskomna villkor/avtal for
samtliga stickprov. Vidare visar verifieringen att betalning (alt. han-
tering enligt kravrutin) har skett i enlighet med stadens regler, att
bokforing har skett vid ratt tidpunkt och i ratt redovisningsperiod
samt att transaktionerna var rétt konterade. Samtliga verifikationer
uppfyller kraven i Lag om kommunal bokféring och redovisning,
god redovisningssed och stadens regler. Slutligen visar gransk-
ningen att det av ndmndens delegationsordning framgar vem som ar
behorig att besluta om makulering. Stickprov visar att makulering
av fakturor har skett i enlighet med stadens regler.

Anlaggningsredovisning

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen avseende ndmndens anldggningsredovisning &r tillrack-
lig. Den sammanfattande beddémningen ar att den interna kontrollen
avseende redovisning av anlaggningstillgangar inte ar helt tillrack-
lig. Granskningen, som framst utférts genom stickprovskontroller,
visar att gransdragningen mellan drift och investeringar foljer sta-
dens anvisningar och god redovisningssed i évrigt. De granskade ut-
gifterna bedoms &ven vara hanforliga till ratt investeringsprojekt.
Vid verifiering av aktiveringarna noterades dock en avvikelse. Den
avser forvarv av bostadsratt varav endast del av kopeskillingen bok-
forts som bostadsréatt och 6vrig del av kopeskillingen som forvalt-
ningsfastighet, vilket ar namndens forhallningssatt nar det galler
hantering av bostadsratter.

Revisionskontoret rekommenderar ndmnden att se 6ver detta for-
hallningssatt, for att sakerstalla att det sker i enlighet med god redo-
visningssed.

Fortroendekéansliga poster

En granskning har genomforts av 16 transaktioner omfattande ett
urval av resor och konferenser, utbildning samt representation. Kon-
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troll har i tillampliga delar gjorts avseende kontering, syfte, delta-
garlista, momsavdrag och attest. Granskningen har visat pa en del
avvikelser. Den interna kontrollen kopplad till hanteringen av for-
troendeké&nsliga poster beddms inte vara tillracklig.

For fem av de granskade fakturorna saknas syfte. En faktura saknar
deltagarforteckning, vilket gor att den inte heller kan bedémas avse-
ende attestering. Vidare noteras att tva fakturor attesterats av person
som sjélv deltagit i aktiviteten.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnamnden att:

o Sékerstélla att stadens anvisningar och regler foljs vad géller
redovisning av transaktioner som avser resor och
konferenser, utbildning samt representation.
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Bilaga 2 — Uppfo6ljning av lamnade
rekommendationer

Arlig och fordjupad granskning

— - = D
152|258 £
S551585(25%
Ars- SZIESE|IT e
rapport Rekommendation £ Kommentar
AR 2017 Fastighetsforvaltning X | samband med implementering av ett nytt fastighetssystem
Namnden rekommenderas har det skett en forbéattrad kategorisering av fastigheterna.
att: Samtliga fastigheter med ett negativt driftsnetto har analyse-
rats, vilket ar en del i namndens 6éversyn av hyresmodeller.
Forbéttra kategorisering av Det pagar en dialog med stadsledningskontoret kring hur hy-
fastigheter samt att regel- resmodellerna ska utformas.
bundet avrapportera en ana- ) ) ) R
lys dver fastigheterna vid Det fl_nns ett avka_stnlngskrav kopplat till t_otala bgstanden
sammantradena. Rekom- men inte per fastighet/byggnad. Ekonomiavdelningen och
mendation atgardad. fastighetsavdelningen vid fastighetskontoret kommer internt
och tillsammans med stadsledningskontoret att ha dialog om
Att utreda bakomliggande vilken niva pa kategorier som uppféljning ska ske. Tills vidare
orsaker till negativa fordelas avkastningskravet som kommunfullméktige beslutat
driftsnetton i fastighetsbe- om pa de fastigheter som beroérs utifrdn en fordelningsnyckel
standet, samt i dialog med som bygger pd yta och omsattning. Fastighetsnamnden har
kommunstyrelsen utarbeta tagit beslut om att brandstationer och idrottsanlaggningar inte
relevant och andamalsenligt ska ha nagot avkastningskrav.
avkastningskrav. .
Rekommendation kvarstar. En genomgang har skett av ca 600 byggnader och ett antal
av dessa har vardeoverforts till exploateringsndmnden En
Faststalla ett direkt- styrgrupp bestdende av representanter fran stadsbyggnads-
avkastningskrav per fastig- kontoret, exploateringskontoret, S:t Erik Markutveckling och
het eller fastighetskategori. fastighetskontoret har genomfort en kategorisering av vilka
Rekommendation kvarstar. byggnader som ska séljas resp. behallas.
AR 2019 Namndens delegations- X Arbete pagar med 6versyn av delegationsordningen, och den
ordning beraknas bli namndbehandlad under varen 2022. Under 2021
. har det skett en I6pande kontroll av delegationsbeslut (vid
Namnden rekommenderas sidan om IK) men kontrollerna ar inte dokumenterade. Resul-
att: tatet visade att inte alla gatt upp till nAmnd. Kontoret har déar-
S#kerstalla kontroller av att for infort kontroller/ldpande uppféljning, som har resulterat i
beslutsfattande sker i enlig- fler rapporter av delegationsbeslut nu lamnas till némnden.
het med delegations-
ordningen. Rekommendation
kvarstar.
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Ars- SEASE|TeR

rapport Rekommendation £ Kommentar

AR 2019 Forutsattningar for X Arbete med att tydliggora roll- och ansvarsférdelning mellan
genomfdrande fastighetsavdelningen och projektavdelningen har fortsatt un-
investeringsprojekt der 2021. Bland annat tar teknikforvaltare ett tydligare ansvar

. for projektagarskapet och de underlag som ligger till grund for
Namnden rekommenderas planering och genomférande av projekt. Kommunikationen
att: mellan avdelningarna uppges ha forbattrats.

Sakerstalla att rollfor- Kompetensutveckling sker fortidpande med bland annat flera
delningen mellan fastighets- utbildningar i systemstodet Antura. Projektavdelningen har
avdelningen och projekt- skapat stod till verksamheten i form av en projektstodsenhet
avdelningen ar tydlig och for- som bl.a. innefattar kvalitetsresurs och projektadministrator.
ankrad bland medarbetare. Kompetensinventering har genomférts p& projektavdelningen
Rekommendation dtgardad. under 2021. Alla delar i kompetensforsorjningsplanen har inte
Sakerstalla nodvandig hunnit genomfdras. Vissa insatser har prioriterats, t ex utbild-
kompetensutveckling vid ning i Ar_]t_ura; Det som inte hunnits med ar blar_1d annat
fastighetsavdelningen och arbetsmiljéfragor pa byggarbetsplats, fordjupning i
projektavdelningen. entreprenadjuridik riktad till projektledare samt en utbildning
Rekommendation kvarstar. for alla i att leda utan att vara chef. Vid fastighetsavdelningen
har arbete fortlépt med att tydliggéra medarbetares ansvar
Forbattra den psykosociala som projektégare, vilket bland annat innefattar ansvar fér
miljon vid projektavdel- uppréattande av bestallningar for de projekt som ska genom-
ningen. Rekommendation foras. Granskning som genomforts under 2021 rérande pla-
atgardad. nering, styrning och uppféljning av fastighetsunderhall visar
dock pé behov av att ytterligare forstarka medarbetarnas
kompetens avseende utférande av bestallningsunderlagen.
Arbetet med den psykosociala arbetsmiljon har hanterats
som en del i projektavdelningens utvecklingsarbete.

AR 2019 Konsultanvandning Enligt forvaltningen har en rutin tagits fram, som finns doku-

. menterad pa en samarbetsyta. Det halls utbildningar i bestall-
Na.mnden rekommenderas ningssystemet och forvaltningen noterar att anvandningen av
att: systemet Okar. | januari 2022 var systemutnyttjandet 74 pro-
Overvaga att ta fram en rutin cent.
som beskriver ndmndens
forfarande vid bestéllning av
konsulttjanster.

Rekommendation atgardad.

AR 2020 Implementering av bygg- Forvaltningen har fortsatt arbeta med att implementera
projektstyrningsmodell system och byggprojektstyrningsmodell. Projekt foljs upp
och stédsystem vid fastig- manadsvis pa avdelnings- och férvaltningsledningsniva.
hetskontoret Genom uppféljningen kan ledningen fa signaler om projekt

R som avviker och pa sa sétt rikta sarskild uppmarksamhet mot
Namnden rekommenderas dessa. Vid projektavdelningen finns en projektcontroller som
att: foljer upp projekten tilsammans med projektledare och som
Implementera byggprojekt- aven sékerstéller att byggprojektstyrningsmodelIen gnvands.
styrningsmodellen och stéd- Komp_etensutveckllng till berérda medarbetare sker i form av
systemet Antura i sin helhet. punktinsatser.

Fortsétta att utveckla den
interna kontrollen for att
séakerstélla att den beslutade
byggprojektstyrnings-
modellen efterlevs.
Utvéardera och utveckla
byggprojektstyrnings-
modellen och stédsystemet
Antura for att avsett syfte
och effekter ska uppnas.
Systematisera kompetens-
utvecklingen av modell och
stodverktyqg till berérda med-
arbetare.
Rekommendationer
atgardade.
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Ars-
rapport

Rekommendation

Ja-—

vidtagit
&tgarder

Delvis —

vidtagit
&tgarder

Nej —
inte vidtagit

&tgarder

Kommentar

AR 2020

Avtalsuppféljning vid
fastighetskontoret

Namnden rekommenderas
att:

Sékerstalla att nAmnden har
en tillracklig intern kontroll
vad géller avtalsuppféljning.
Rekommendation kvarstar.

Implementera organisation
och arbetssatt for avtals-
bevakning fullt ut i organi-
sationen. Rekommendation
kvarstar.

x

Namnden har arbetat for att forbéattra den interna kontrollen
inom upphandlingsomradet, bland annat genom stickprovs-
kontroller for att sakerstalla att ratt saker handlas pa
ingdngna avtal. Namnden behdver dock fortsatta utveckla
den interna kontrollen avseende omradet avtalsuppféljning,
da den granskning som genomférdes 2020 visar att namnden
inte genomfort kontroller av avtal som faststéllts i upphand-
lings- och avtalsprocessen i ndgon stérre omfattning.

Implementering av organisation och arbetssétt for avtals-
bevakning pabérjades under hésten 2020 och har fortgatt un-
der &ret, men &r annu inte slutfort. Kontoret planerar under
2022 att som ett test ta fram en avtalsforvaltningsplan for ett
storre avtal.

AR 2020

Fortroendekénsliga poster

Namnden rekommenderas
att:

Sakerstalla att stadens
anvisningar och regler foljs
vad géller redovisning av
transaktioner som avser
resor och konferenser,
utbildning samt represen-
tation. Rekommendation
kvarstar.

Granskning genomférd 2021 visar pa brister avseende
underlag kopplat till fakturor som rér resor, konferenser,
utbildning samt representation.

AR 2021

Planering, styrning och
uppféljning av
fastighetsunderhall/invest
eringar

Namnden rekommenderas
att:

Dokumentera ndmndens
fastighetsstrategi samt fast-
stélla prioriteringskriterier for
planering av ndamndens
fastighetsunderhall.

Sakerstalla en andamals-
enlig bestallningsrutin mellan
fastighetsavdelning och
projektavdelning.

Sékerstélla fortsatt imple-
mentering av fastighets-
systemet, vilket inkluderar
hantering av identifierade
brister samt framtagande av
fordefinierade rapporter.

Féljs upp 2022

Ar 2021

Ekonomistyrningen i
projektprocessen

Namnden rekommenderas
att:

Lépande félja upp och redo-
visa huvudprojekt och sido-
projekt/tilkommande projekt
samlat till namnden.

Inkludera delprojekten i slut-
redovisningen av projekten.

Utveckla uppf6ljningen avse-
ende mindre projekt.

Féljs upp 2022
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Ja-
vidtagit
&tgarder
vidtagit
&tgarder
Nej —
inte vidtagit
&tgarder

Ars-

rapport Rekommendation

Delvis —

Kommentar

AR 2021 Inkbpsprocessen Foljs upp 2022

Namnden rekommenderas
att:

Séakerstélla att transaktion-
erna ar korrekt hanterade
avseende bokforings-
underlag(i detta fall moms).

Sékerstalla att betalning sker
enligt géllande betalnings-
villkor.

AR 2021 Anléaggningsredovisning Féljs upp 2022

Namnden rekommenderas
att:

Sakerstalla en korrekt redo-
visning av bostadsratts-
lagenheter som ska anvan-
das som verksamhets-
lokaler.

Revisionsprojekt

vidtagit
atgarder
vidtagit
atgarder
Nej —
inte vidtagit
atgarder

Ja-—
Delvis —

Revisions-

projekt Rekommendation Kommentar

Nr 9/2017 | Miljéprogrammet

X

Energiuppfdljning finns med som en funktion i fastighetssyste-
met och arbete pagar med att skapa energiuppfoljning for
byggnadernas fastighetsenergi. Uppfoljningen presenteras uti-
frén en prioriteringslista for varje enskild byggnad i fastighets-
systemet. Da byggnaderna har olika tekniska installationer och
befintliga matare kravs det olika mycket arbete for att separera
verksamhets- och fastighetsenergin. Flera byggnader saknar
tillrackliga matinstrument, varfér nya sadana behover installe-
ras for att kunna félja upp byggnaderna. Arbete pagar dven
med automatisk import av matdata till fastighetssystemet.

Namnden rekommenderas
att:

Utveckla styrningen och kon-
trollen av energiférbrukningen
i ndmndens fastigheter.

Energiuppfoljningssystemet
bor implementeras.

Rekommendationerna
kvarstar.

Nr 8/2018 | Stadens informationsséaker-

hetsarbete

Namnden rekommenderas
att:

Kommunicera (atgardad),
implementera(atgardad) samt
kontrollera efterlevnad av sta-
dens riktlinjer for informations-
sékerhet i organisationen
(kvarstar).

Under aret har kontorets medarbetare och chefer gatt utbild-
ningen “informationssakerhet for medarbetare i staden”. Upp-
féljning av deltagande i utbildningen sker manadsvis av
informationssakerhetssamordnaren. Nagra kontroller av hur
stadens riktlinjer for informationssakerhet efterlevs har inte
genomforts.
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Nr5/2019 |Implementering av data- X Namnden har tillsatt ett dataskyddsombud under 2021. | bilaga

skyddsférordningen

Namnden rekommenderas
att:

Utveckla styrning och uppfolj-
ning av arbetet med att efter-

leva dataskydds-forordningen.
Rekommendation atgardad.

Informationsklassa sina
informationstillgangar.
Rekommendation &atgardad.

Regelbundet och systematiskt
inventerar sina person-
uppgiftsbehandlingar.
Rekommendation kvarstar.

till namndens verksamhetsberéttelse redovisar dataskydds-
ombudet i en arsrapport de kontroller som genomforts under
aret. Rapporten omfattar sex obligatoriska rapporterings-
omraden som utg6r miniminiva fér vad Personuppgiftsansvarig
("PUA”) ska informera sig om arligen. Enligt DO:s arsrapport ar
informationsklassning utifran ett GDPR-perspektiv genomford
pa samtliga personuppgiftsbehandlingar under 2020 och 2021
vilket innebar att de ar aktuella enligt stadens riktlinjer.

Inventering av personuppgiftsbehandlingar pagér. Malet ar att
samtliga personuppgiftsbehandlingar ska vara registrerade och
uppdaterade under forsta kvartalet 2022.
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda bedém-
ningar. Bedomningarna avser savél genomforandet som resultatet
av verksamheten.

Analysen i rapporten &r underlag till revisorernas slutliga bedém-
ning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan

1. tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas,
2. rikta anmarkning,
3. avstyrka att ansvarsfrihet beviljas.

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberéttelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Beddmningskriterier
N&mnden:
e Har ett resultat som &r forenligt med fullméaktiges mal,
beslut och riktlinjer.
e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i allt vasentligt till-
fredsstallande, delvis tillfredsstéallande eller inte tillfredsstallande.

| allt vasentligt tillfredsstallande  BedOdmningskriterierna &r i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behdver
atgardas.

Delvis tillfredsstallande Beddmningskriterier bedéms
delvis uppfyllda. Papekade
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brister behover atgardas utifran
ldamnade rekommendationer.
Inte tillfredsstallande Beddmningskriterierna bedéms

inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behover
atgardas sa fort som majligt uti-
fran lamnade rekommen-
dationer.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av ndmnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfdljning. Processen sakerstéller, med en rimlig grad
av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar
och andra regler foljs. Det lamnas en tillforlitlig finansiell redovis-
ning och rattvisande rapportering om verksamheten.

Beddmningskriterier
N&mnden:
e Har haft en styrning och uppféljning mot mal och beslut.

e Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att for-
hindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlépande upp ekonomi och verk-
samhet, saval for verksamhet i egen regi som fér sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vésentliga avvikel-
ser samt vidtar atgarder vid behov.

e Genomfor arliga analyser som fangar upp vasentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska upp-
nas. Namnden har i en internkontrollplan faststallt vilka
atgarder som ska hantera prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fortlo-
pande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och till-
forlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedbmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

| huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer beho-
ver atgardas.

Delvis tillracklig Beddmningskriterierna bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister behover
atgardas utifran lamnade rekommen-
dationer.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddoms inte vara
uppfyllda. Det finns vésentliga brister
som behover atgardas sa fort som majligt
utifran lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att rakenskaperna &r rattvisande innebar att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning, delarsrapport
och arsredovisning ar uppréattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Beddmningskriterier

Namnden:

e Redovisningen ger en réttvisande bild av resultat och ekono-

misk stéllning.
e Rékenskaper &r uppréttade enligt lagstiftning och god redo-
visningssed.
Beddmning

Beddmningen &r antingen rattvisande eller inte réttvisande.

Rattvisande Beddmningsmalen &r i allt vasentligt
uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgardas.

Inte rattvisande Vésentliga brister finns som behdver
atgardas sa fort som mojligt utifran lam-
nade rekommendationer.



	Årsrapport 2021
	Fastighetsnämnden

	Årsrapport 2021
	Sammanfattning
	Verksamhet och ekonomi
	Intern kontroll
	Räkenskaper
	Uppföljning av tidigare års granskningar

	Innehåll
	1 Årets granskning
	2 Verksamhet och ekonomi
	2.1 Verksamhetsmässigt resultat
	2.2 Ekonomiskt resultat
	2.2.1 Driftverksamhet
	2.2.2 Investeringsverksamhet


	3 Intern kontroll
	4 Räkenskaper
	5 Uppföljning av tidigare års granskning
	Bilaga 1 – Årets granskning
	Granskningar under perioden april 2021 - mars 2022
	Planering, styrning och uppföljning av fastighetsunderhåll/investeringar
	Ekonomistyrningen i projektprocessen
	Styrning
	Uppföljning
	Stickprov

	Attesthantering i ekonomisystemet
	Inköpsprocessen
	Intäktsprocessen – hyresintäkter
	Anläggningsredovisning
	Förtroendekänsliga poster


	Bilaga 2 – Uppföljning av lämnade rekommendationer
	Årlig och fördjupad granskning
	Revisionsprojekt

	Bilaga 3 – Bedömningskriterier
	Verksamhet och ekonomi
	Bedömningskriterier
	Bedömning:

	Intern kontroll
	Bedömningskriterier
	Bedömning

	Räkenskaper
	Bedömningskriterier
	Bedömning





