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Arsrapport 2018

Revisorerna i revisorsgrupp 3 har avslutat revisionen av
Ostermalms stadsdelsnamnds verksamhet under 2018.

Revisorerna bedémer att Ostermalms stadsdelsnamnd

delvis bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och tillfreds-
stallande satt. Tva av fullmaktiges fyra inriktningsmal bedéms vara
delvis uppfyllda, Ett Stockholm som haller samman och Ett
demokratiskt hallbart Stockholm.

Vi hanvisar i 6vrigt till bifogad arsrapport som revisorerna
behandlade den 20 mars 2019. Rapporten dverlamnas till

Ostermalms stadsdelsndmnd for yttrande senast den 28 juni 2019.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 3.

UIf Bourker Jacobsson Asa Hjortsberg Sandgren
Ordférande Sekreterare



Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget bedéms att Ostermalms stadsdelsnamnd fran
ekonomisk synpunkt har bedrivit verksamheten pa ett tillfreds-
stallande satt. Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska
utfallet ligger inom budget. Daremot beddms det verksamhets-
maéssiga resultatet inte vara helt forenligt med kommunfullméktiges
mal. | verksamhetsberattelsen redovisar namnden att tva inrikt-
ningsmal bedéms som delvis uppfyllda Ett Stockholm som haller
samman och Ett demokratiskt hallbart Stockholm.

En granskning har genomforts for att beddma om nd&mnden har
rutiner och arbetssatt for att uppmarksamma och ge stdd till barn
med behov av sarskilt stod i forskolan. Den sammanfattande
bedémningen &r att namnden har rutiner och arbetssatt utifran vad
som anges i skollagen och l&roplanen for att uppmarksamma barn
med behov av sarskilt stéd i forskolan.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
namndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten i
huvudsak har varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen &r
integrerat i organisation, system och det I6pande arbetet.

En granskning har genomférts av om namnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstaller att lagen om offentlig upphandling
(LOU) och stadens riktlinjer efterlevs gallande direktupphandling.
Den sammanfattande beddmningen &r att ndmnden inte har en helt
tillracklig intern kontroll for att sakerstélla att LOU och stadens
riktlinjer efterlevs géllande direktupphandling.

Under aret har revisionskontoret dven granskat inkdpsprocessen,
I6neprocessen, utbetalningsrutiner for ekonomiskt bistand, moms-
hantering, behorigheter i stadens ekonomisystem Agresso samt
intéktsprocessen for barn- och dldreomsorgsavgifter och bostads-
hyror. Granskningarna har inte identifierat nagra véasentliga
avvikelser i den interna kontrollen. Nagra utvecklingsomraden har
dock identifierats, bl.a. avseende kontroller i syfte att sékerstalla att
alla utforda tjanster faktureras. Vidare att kontroller infors som
sakerstaller att avdragsbegransningar och atersokning avseende
moms blir korrekta.



Bokslut och réakenskaper
Bokslut och rakenskaper bedoms i allt véasentligt vara rattvisande
samt folja gallande regler och god redovisningssed.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar
N&mnden har delvis beaktat revisorernas synpunkter/
rekommendationer i foregaende ars granskningar.
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1. Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndamndens verksamhet. Kriterier for bedémningen
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och férdjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppféljning av hur namnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskningar redovisas 6versiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 2.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
namnden varen 2018 i samband med genomgang av 2017 ars
granskning och avstamning infor ar 2018.

Granskningsledare har varit Asa Hjortsherg Sandgren vid
revisionskontoret och Lars Dahlin vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

2. Verksamhetens andamals-
enlighet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av. om ndmndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, rikt-
linjer, géllande lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten. Bedomningen avser saval genomforandet som
resultatet av verksamheten.
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Sammantaget bedéms att Ostermalms stadsdelsnamnd fran
ekonomisk synpunkt ha bedrivit verksamheten pa ett tillfreds-
stallande sétt. Bedomningen grundar sig pa att det ekonomiska
utfallet ligger inom budget. Daremot beddms det verksamhets-
maéssiga resultatet inte vara helt forenligt med kommunfullméktiges
mal. Namnden redovisar att tva av fyra inriktningsmal samt att nio
av kommunfullmaktiges 26 mal for verksamhetsomradet bedoms
som delvis uppfyllda.

2.1 Ekonomiskt resultat

2.1.1 Driftverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2018:

Bokslut 2018 Budget-
Driftverksamhet Budget awvikelse
(mnkr) 2018 Utfall Avvikelse 2017
Kostnader 1596,3 1581,5 14,8 0,9% 31,1
varav kapital- 7,2 6,3 0,9 125 % 0,1
kostnader
Intakter 178,5 192,9 14,4 0,8 % 18,3
Verksamhetens 1417,8 1388,5 29,3 21% 49,5
nettokostnader
Verksamhetens 1417,8 1387,8 30,0 2,1% 52,7
nettokostnader
efter resultat-
overforingar

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med 30 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet visar att budget-
hallningen har varit tillracklig.

De storsta avvikelserna finns inom verksamhetsomradena aldre-
omsorg (21,8 mnkr) och forskoleverksamhet (-6,0 mnkr).

Enligt ndmndens redovisning beror aldreomsorgens 6verskott i
huvudsak pa att bestéllarsidan har haft lagre kostnader inom
verksamheterna hemtjanst och vard- och omsorgsboenden till foljd
av en minskad efterfragan. Vidare har kostnader for vertagandet av
Rio vard- och omsorgsboende blivit lagre an beraknat.

Inom forskoleverksamheten ar underskottet till Gvervagande del en
foljd av hogre hyreskostnader med anledning av nya lokaler och
omforhandlingar av befintliga hyreskontrakt.

Namnden har i huvudsak forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stallande satt.
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Sammantaget redovisar namndens resultatenheter ett negativt utfall
i forhallande till budget. Under aret har 0,7 mnkr tagits i ansprak
vilket gor att den samlade resultatfonden vid utgangen av 2018
uppgar till 6,8 mnkr.

2.1.2 Investeringsverksamhet

Av ndmndens tilldelade medel om 21,4 mnkr har 18,3 mnkr for-
brukats. Namndens utfall for investeringsverksamheten avviker med
3,1 mnkr i forhallande till budget. Ej utnyttjad budget uppges vara
maskiner och inventarier.

Namnden har i huvudsak forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stéllande sétt.

2.2 Verksamhetsmassigt resultat

Néamndens resultat for 2018 bedéms inte vara helt forenligt med de
mal som fullmaktige faststallt. Bedomningen grundas pa en gransk-
ning av ndmndens redovisning i verksamhetsberéattelsen av i vilken
utstrackning kommunfullmaktiges inriktningsmal, verksamhetsmal,
indikatorer och aktiviteter, de egna namndmalen, namndindikator-
erna och namndaktiviteterna har uppfyllts samt pa dvriga gransk-
ningar som har genomforts under aret.

Néamndens verksamhetsberéattelse ger i allt vasentligt en rattvisande

bild av det verksamhetsmassiga resultatet. Namnden har avrapport-

erat beslutade mal och uppdrag. Avrapporteringen ger rimliga forut-
sattningar att kunna bedoma maluppfyllelse.

| verksamhetsberéttelsen redovisar namnden att tva av
inriktningsmalen Ett Stockholm som haller samman och Ett
demokratiskt hallbart Stockholm bedéms som delvis uppfyllda.
Namnden beddmer vidare att endast 17 av kommunfullméktiges 26
mal for verksamhetsomradet har uppfyllts. Resterande nio bedéms
vara delvis uppfyllda.

Inriktningsmalen Ett klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt
hallbart Stockholm uppfylls enligt namndens bedémning.

Jamfort med foregdende ar har utfallen for arsmalen avseende sex
verksamhetsmal foérsamrats bland annat Alla barn i Stockholm har
goda och jamlika uppvaxtvillkor, Alla aldre har en trygg alderdom
och far en aldreomsorg av god kvalitet och Stockholms stad &r en
bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor. For majoriteten av
indikatorerna ror det sig om mindre forandringar och utfallen &r for
flertalet indikatorer i niva med stadens genomsnitt.



Arsrapport 2018 — Ostermalms stadsdelsndmnd
4 (14)

Revisionskontorets granskning visar att det finns grunder for
namndens malbedémning.

Revisionskontoret har genomfort en granskning for att beddma om
namnden har rutiner och arbetssatt for att uppmérksamma och ge
stdd till barn med behov av sarskilt stod i forskolan. Den
sammanfattande bedémningen &r att det finns rutiner och arbetsséatt
utifran vad som anges i skollagen och laroplanen for att
uppmarksamma barn med behov av sérskilt stod i férskolan.
Granskningen redovisas mer ingaende i bilaga 1.

3. Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas en granskning av namndens interna
kontroll. Av granskningen framgar i vilken utstrackning arbetet ar
integrerat i organisation, system och det I6pande arbetet samt om
namnden utvérderar och féljer upp den interna kontrollen.

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
namndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten varit
tillracklig. Av redovisningen framgar att inga vasentliga brister har
noterats. Nagra utvecklingsomraden har dock identifierats, bl.a.
avseende dokumentation vid direktupphandling och kontroller i
syfte att sakerstélla att alla utforda tjanster faktureras.

Né&mndens system for intern kontroll ar aktuellt och upprattat i
enlighet med Stockholms stads anvisningar. Arbetet med den
interna kontrollen &r integrerat i organisation, system och det
I6pande arbetet. Namnden har en arlig riskbeddmning som fangar
upp vasentliga risker och hur de ska hanteras. Utifran denna har en
plan for intern kontroll upprattats. Namnden foljer upp den interna
kontrollen systematiskt och regelbundet. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen har genomforts under aret och de avvikelser
som patraffats har dokumenterats och atgardats.

Ekonomi och verksamhet f6ljs systematiskt upp i samband med
namndens manads- och tertialrapporter.

Namndens prognossakerhet i arets tertialrapporter har varit
bristféllig. Avvikelsen mellan den prognos som ldmnades i
tertialrapport 2 och utfallet vid bokslutet blev -2 procent. Det &r
framst verksamhetsomradet aldreomsorg som star for avvikelsen.
Bland annat anger namnden att det beror pa minskad efterfragan av
saval platser pa vard- och omsorgsboenden som utforda hemtjanst-
timmar. Namnden erhdll vidare en budgetjustering om 4,4 mnkr
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efter beslut i kommunfullmaktige i december for avveckling av
Dianagardens vard och omsorgsboende.

En granskning har genomforts av. om namnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstéller att lagen om offentlig upphandling
(LOU) och stadens riktlinjer efterlevs gallande direktupphandling.
Den sammanfattande beddmningen &r att namnden inte har en helt
tillracklig intern kontroll for att sékerstalla att LOU och stadens
riktlinjer efterlevs gallande direktupphandling. Namnden rekom-
menderas att sékerstélla att direktupphandlingar dokumenteras
enligt lagstiftning och féljer stadens riktlinje for direktupphandling
samt att utarbeta riktlinjer enligt gallande regelverk for direktupp-
handling.

Ovriga granskningar som har genomforts av namndens interna kon-
troll har omfattat behorigheter i stadens ekonomisystem Agresso,
inkdpsprocessen, l6neprocessen och utbetalningsrutiner for
ekonomiskt bistand. Den interna kontrollen i granskade rutiner
beddms vara tillracklig. Granskning av intaktsprocessen for barn-
och &ldreomsorgsavgifter och bostadshyror samt momshantering
visar dock pa vissa utvecklingsomraden. Namnden rekommenderas
bl.a. att infora kontroller somt sékerstaller att alla utforda tjanster
faktureras. Vidare att kontroller infors som sakerstéller att
avdragsbegransningar och atersékning avseende moms blir
korrekta. Granskningarna redovisas mer ingdende i bilaga 1.

4. Bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens bokslut &r
rattvisande samt om rékenskaperna ar uppréattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rékenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret.

5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning
Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett

antal rekommendationer. Revisionskontoret foljer I6pande upp och
beddmer hur ndmnden har beaktat rekommendationerna.
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Av de granskningar som foljts upp under 2018 har n&mnden i
huvudsak beaktat revisionens rekommendationer, se bilaga 2.
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Bilaga 1 — Arets granskningar

Granskningar under perioden april 2018 - mars 2019

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Barn i behov av sarskilt stod i forskolan

En granskning har genomforts for att bedoma om Ostermalms
stadsdelsnamnd har rutiner och arbetssatt for att uppmarksamma
och ge stod till barn med behov av sérskilt stod i forskolan.

| de fall det uppméarksammas att barn har behov av sérskilt stod
genomfors en kartlaggning och en handlingsplan tas fram. |
handlingsplanen beskrivs mal for det aktuella barnet samt vilket
arbetsséatt och/eller anpassningar i miljon som behdver genomforas
for att barnet ska na de uppsatta malen. Specialistkompetens finns
att tillga pa forvaltningen.

Handlingsplanen f6ljs upp minst en gang per termin men kan vid
behov ses dver oftare. Forskolans personal har olika forum for
uppféljning och utvardering av det stdd som ges till det enskilda
barnet men ocksa for verksamheten. Forskolorna har dialog med
vardnadshavarna kring barnets utveckling och larande samt malen i
handlingsplanen. Forum for detta &r de arliga utvecklingssamtalen
men &ven l6pande dialoger fors.

Den sammanfattande beddmningen &r att nAmnden har rutiner och
arbetssatt utifran vad som anges i skollagen och laroplanen for att
uppmaérksamma barn med behov av sérskilt stod i foérskolan.

Intern kontroll

Direktupphandling

En granskning har genomforts av. om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sakerstéller att lagen om offentlig upphandling
(LOU) och stadens riktlinjer efterlevs géallande direktupphandling.

Granskningen visar att ndmnden har en organisation fér upphand-
ling och ink6p. Enhetschef har delegation att genomfora direkt-
upphandlingar. Namnden saknar dock lokala rutiner for hur direkt-
upphandlingar ska genomfdras och dokumenteras. Inképssamord-
nare informerar I6pande chefer och andra funktioner pa férvalt-
ningen om upphandlings- och inkopsfragor, bl.a. om stadens
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riktlinjer for direktupphandling. Vidare har utbildningsinsatser
anordnats.

N&mnden har en hog anvéndning av stadens inkdpssystem och dess
internkontrollplan for 2018 omfattar foljsamhet till ingangna avtal.
Namnden saknar dock systematik for uppféljning av att inkép/
upphandlingar av samma slag inte sammantaget 6verstiger gransen
for nar direktupphandling inte langre ar tillaten.

Kontroller visade att n&mnden i vissa fall inte foljer dokumenta-
tionskravet som framgar av lagstiftningen och stadens rikt-

linje. Utifran stickprovskontrollerna bedéms tre av sex direktupp-
handlingar inte ha genomforts pa ett tillfredsstallande sétt.

Revisionskontorets sammantagna beddmning ar att namnden inte
har en helt tillracklig intern kontroll for att sakerstélla att LOU och
stadens riktlinjer efterlevs gallande direktupphandling.

N&mnden rekommenderas att:

e Sékerstélla att direktupphandlingar dokumenteras enligt
lagstiftning och foljer stadens riktlinje for
direktupphandling.

e Utarbeta riktlinjer enligt gallande regelverk for
direktupphandling.

Behorigheter i ekonomisystemet Agresso

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om den interna
kontrollen &r tillrécklig avseende tilldelning, uppféljning och bort-
tag av behorigheter i Agresso. Den sammanfattande beddmningen
ar att den interna kontrollen i granskad rutin &r tillracklig. Bedom-
ningen grundar sig framst pa att det sker kontinuerlig genomgang av
tilldelade behdrigheter och att det inte forekommer otillatna roll-
kombinationer.

Intéktsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen &r tillracklig avseende intaktsprocessen for barnomsorgs-
avgifter, dldreomsorgsavgifter och bostadshyror. Den sammanfatt-
ande beddmningen &r att den interna kontrollen i granskad rutin &r i
huvudsak tillracklig. Bedomningen grundar sig pa att namnden
foljer stadens riktlinjer och dven har egna forvaltningsspecifika
kontroller. Det saknas dock kontroller som sékerstéller att samtliga
tjanster har fakturerats. Namnden rekommenderas infora kontroller i
syfte att sakerstalla att samtliga tjanster faktureras.
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Inkdpsprocessen

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen &r tillracklig avseende inkdpsprocessen. Den samman-
fattande bedomningen &r att den interna kontrollen i granskad rutin
ar tillracklig. Bedémningen grundar sig bland annat pa att det finns
fungerande rutiner for I0pande uppfdljning och kontroll av upplagda
attestbehdrigheter. Vidare finns rutiner som sékerstéller att inkdp av
varor och tjanster sker i enlighet med stadens regler och att lag-
stiftning och att upphandlade avtal efterlevs. Vidare foljer forvalt-
ningen upp systemutnyttjande, vilket uppgar till narmare 80 procent
for 2018.

Ekonomiskt bistand

En granskning har genomforts i syfte att beddma om den interna
kontrollen avseende utbetalningsrutinerna for ekonomiskt bistand ar
tillracklig. Den sammanfattande bedémningen &r att den interna
kontrollen i granskad rutin &r tillrdcklig. Bedémningen grundar sig
framst pa att det finns en arbetsférdelning for forsorjningsstodspro-
cessen och att den stadsévergripande rutinen for avstamning innan
utbetalning tillampas.

Momshantering

En granskning har genomforts i syfte att bedéma om hanteringen av
moms &r korrekt mot bakgrund av de materiella momsregler som
foreligger, om den kontroll som gors éar tillracklig samt om moms-
kompensation soks pa ett korrekt satt. Den sammanfattande bedom-
ningen ar att den interna kontrollen i granskad rutin inte &r helt
tillracklig. Bedomningen grundar sig pa brister i den interna
kontrollen avseende de omraden déar det finns avdragsbegransningar
samt avseende atersokning av moms. Namnden rekommenderas att
sakerstalla den interna kontrollen avseende de omraden dar det
finns avdragsbegransningar samt avseende atersékning av moms.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av I6nehanteringen i syfte att
beddma om ndmnden har en intern kontroll som sakerstéller att
rékenskaperna &r réattvisande. Granskningen har genomforts genom
en registeranalys pa namndens samtliga l6netransaktioner under
perioden 1 januari 2018 till och med 31 augusti 2018. Bland annat
har kontroll av reserdkning, traktamenten, ologiska/avvikande
personnummer och alder ingatt i analysen. Vidare har avstamning
av transaktioner skett mot personalregister. De avvikelser som
rapporterats i registeranalysen har verifierats genom stickprov.
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Revisionskontoret bedémer att ndmnden har en intern kontroll som
sékerstéller att rakenskaperna ar rattvisande avseende I6ne-
hanteringen. Bedémningen grundar sig pa att samtliga avvikelser
har verifierats utan anmarkning.
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Bilaga 2 — Uppf6ljning av lamnade rekommendationer
AR - Atgardat
Ars-
rapport o
- © S|
Projekt- B I Foljs
rapport | Rekommendation Kommentar upp
AR 2016 |Kvalitetsledningssystem X Namndens svar i yttrandet 6ver arsrapport 2017: 2019
inom IOF Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, dnr 2018-
Namnden bor sékerstalla samt 92.1.2.1. behandlades pa namndens sammantrade den 15
folja upp att det arligen upp- mars 2018. Namnden beslutade att godkénna forvaltningens
rattas en kvalitetsberattelse forslag till styrdokument for kvalitetsarbete inom &ldreomsorg
bade p& avdelnings- och en- och socialtjanst enligt SOSFS 2011:9. Arbetet med de olika
hetsniva, i enlighet med vad delarna i ledningssystemet pagar genom kartlaggning,
som angivits i namndens revidering och dokumentation.
kvalitetsledningssystem
och pé plats, exempelvis i Uppfdéljande granskning samt bedémning av om
samband med verksamhets- rekommendationerna har atgardats kommer att ske
uppféljningen, sarskilt kontroll- °
era detta. under kommande ar.
AR 2017 |Kéhantering inom férskolan X |Namndens svar i yttrandet 6ver arsrapport 2017: 2019
Namnden rekommenderas att Kéhanteringen finns med i ndmndens véasentlighets- och
utveckla den interna kontrollen riskanalys 2018. Dar risken/den odnskade héndelsen
av kdhanteringen inom for- "regelverket f6ljs inte” har varderats. Riskvardet blev Iagt men
skolan. en atgard lades till: En rutin for egenkontroll avseende
tillAmpning av stadens regelverk for kdhantering inom
forskolan tas fram.”
2018:
Finns med i namndens risk- och vasentlighetsanalys fér
intern kontroll 2019.
Uppfdljande granskning samt bedémning av om
rekommendationerna har atgardats kommer att ske
under kommande ar.
AR 2017 |Delegationsordning X |Namndens svar i yttrandet 6ver arsrapport 2017: 2019
Namnden rekommenderas att Fortydligande kommer att géras i samband med att
tydliggéra beslutanderatten och delegationsordningen revideras, vilket gérs minst arligen.
utveckla en systematisk upp- Delegation/tjanstemannabeslut finns med i namndens
foljning och kontroll av féljsam- vasentlighets- och riskanalys 2018. Dar risken/den oonskade
heten till delegationsordningen handelsen "beslut fattas av felaktig instans och foljer inte
inom samtliga verksamhets- kommunallagens krav pa anmalan” har varderats. Riskvardet
omraden. blev 1&gt men en uppféljningsatgard lades till:
"Stickprovskontroller gallande namnds, manadsvisa kontroller
infér sociala delegationen”. Atgarden avser samtliga
verksamhetsomraden.
Granskning kommer att ske under kommande ar.
AR 2018 |Direktupphandling 2019
Namnden rekommenderas att
sékerstalla att
direktupphandlingar
dokumenteras enligt lagstiftning
och foljer stadens riktlinjer.
Vidare att utarbeta riktlinjer
enligt gallande regelverk for
direktupphandling.
Ar2018 |Intaktsprocess 2019

Namnden rekommenderas att
infora kontroller i syfte att
sakerstalla att samtliga tjanster
faktureras.
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AR -
Ars-
rapport
P-
Projekt-
rapport

Rekommendation

Atgéardat

Ja

Delvis
Nej

Kommentar

Foljs
upp

AR 2018

Momshantering

Namnden rekommenderas att
sékerstélla den interna
kontrollen avseende de
omraden dar det finns
avdragsbegrénsningar samt
atersokning i kommunkonto-
systemet.

2019
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi och
Intern kontroll anvands foljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig —  Kriterierna ar i allt vasentligt

uppfyllda
Inte helt tillfredsstallande/ Brister finns som maste atgardas
Inte helt tillracklig
Inte tillfredsstéallande/ Vésentliga brister finns som
Inte tillracklig maste atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler féljande beddmningar:

Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.
Bedomningen avser saval genomférandet som resultatet av
verksamheten.

e Namndens resultat ar forenligt med fullméktiges mal, beslut,
och riktlinjer.

e Namnden har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar,
foreskrifter, riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppfoljning mot mal och
beslut.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utférs av ndmnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Processen sékerstéller,
med en rimlig grad av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att
lagar, forordningar och andra regler féljs samt att en tillforlitlig
finansiell redovisning och rattvisande rapportering om
verksamheten lamnas.
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e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp
vasentliga risker samt hur de ska hanteras for att minimera
risken for att verksamhetens mal inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter som bidrar till att stodja verksamheten och att
forhindra avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namnden féljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser
samt vidtar atgarder vid behov.

e Namnden har en fungerande styrning, kontroll och uppféljning
av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla
att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
regelbundet.

Bokslut och rédkenskaper

Néamndens redovisning ar uppréattad enligt lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar upprattade enligt kommunala
redovisningslag och god redovisningssed.





