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1. Arets granskning av
kommunstyrelsen

| denna arsrapport for 2018 redovisas revisionens samlade bedém-
ning av kommunstyrelsens dvergripande verksamhet och kommun-
styrelsens egen verksamhet. Med kommunstyrelsens dvergripande
verksamhet forstas arbetet med att styra, leda, samordna och ha
uppsikt av stadens olika verksamheter inklusive bolag och kom-
munalférbund. Kommunstyrelsens egen verksamhet &r den verk-
samhet som kommunstyrelsen ansvarar for som ndmnd i enlighet
med kommunstyrelsens reglemente.

Revisionen har utforts i enlighet med kommunallagen, lagen om
kommunal redovisning, reglemente for stadsrevisionen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunfullmaktiges fore-
skrifter. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behovs for att ge en rimlig grund fér beddmning och
ansvarsprévning av kommunstyrelsen. Resultatet av genomforda
granskningar redovisas 6versiktligt i den man de ar relevanta for de
beddmningar som redovisas i denna rapport. | bilaga 2 redovisas en
kort sammanfattning av de projekt och férdjupande granskningar
som genomforts under aret och som berér kommunstyrelsen.

Ansvariga for granskningen av kommunstyrelsen Gvergripande
verksamhet har varit Therese Kandeman och Stefan Rydberg. PwC
har pa uppdrag av revisionskontoret granskat den sammanstéallda fi-
nansiella rapporteringen. Ansvariga for granskningen av kommun-
styrelsens egen verksamhet har varit Stefan Rydberg och Anders
Hagg (PWC). Arsrapporten har faktakontrollerats av stadslednings-
kontoret.
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2. Overgripande verksamhet

2.1 Samlad bedémning

Verksamheternas &ndamalsenlighet

Revisionskontorets samlade bedémning &r att staden delvis har be-
drivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt satt. Bedémningen grun-
dar sig i att tva av fyra inriktningsmal som kommunfullméktige
faststallt ar uppfyllda. Av de 26 verksamhetsmal som konkretiserar
inriktningsmalen bedoms elva vara uppfyllda och tolv delvis upp-
fyllda samt ett verksamhetsmal som ej uppfyllt. For tva verksam-
hetsmal avstar revisionskontoret att Iamna en bedomning.

Kommunstyrelsens bedémning av maluppfyllelse éverensstammer
med revisionskontorets bedomning for samtliga inriktningsmal samt
for majoriteten verksamhetsmal. Avvikande bedémningar finns for
fem av de 26 verksamhetsmalen. Kommunstyrelsen bedémer malen
som uppfyllda medan revisionskontorets bedémning ar att malen
uppnas delvis.

Under mandatperioden har revisionskontoret samtliga ar bedémt in-
riktningsmalet Ett Stockholm som haller samman som delvis upp-
fyllt. 2015 och 2016 bedémdes aven inriktningsmalet Ett demokra-
tiskt hallbart Stockholm som delvis uppfyllt. Ovriga inriktningsmal
har bedémts uppfyllda under hela mandatperioden.

Ekonomi

Revisionskontorets samlade bedomning fran ekonomisk synpunkt ar
att verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt och tillfredsstal-
lande satt. Samtliga finansiella mal som fullmaktige faststallt har
uppnatts. Saval stadens redovisning som den sammanstéllda redo-
visningen ger en rattvisande bild av arets resultat och stallning.
Arsredovisningen har, i allt vasentligt, uppréttats i enlighet med den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Pa en for staden aggregerad niva uppnas samtliga finansiella mal.
Staden har en stabil ekonomi och har uppnatt samtliga av fullmak-
tige faststallda finansiella mal under den senaste mandatperioden.
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Stadens positiva resultat de senaste aren forklaras dock framst av in-
takter fran markforsaljning och exploateringsfastigheter samt utdel-

ning fran Stockholm Stadshus AB. Det &r av stor vikt att staden har

kontroll 6ver de dkade driftkostnader som uppstar med anledning av
befolkningstillvéxten och den 6kade investeringsvolymen. .

Nar det galler det finansiella malet Nettokostnaderna i forhallande
till skatteintakterna, generella statsbidrag och utjamning ska inte
overstiga 100 procent framgar att malet galler i ett langsiktigt per-
spektiv och att enskilda ar kan aven finansnettot raknas in. Fér 2018
ar utfallet 100 procent exklusive finansnetto, vilket innebéar att malet
uppnatts. Raknas det positiva finansnettot med uppgar utfallet till 96
procent. Revisionskontoret anser att det &r viktigt att stadens netto-
kostnader aven framover anpassas till en niva dar dessa tacks av
skatteintékterna exklusive finansnettot.

Stadens resultat 2018 uppgar till 3 176 mnkr, vilket ska jamforas
med budgeterat resultat pa 0,1 mnkr. Budgetskillnaden forklaras
framst av reavinster och intakter fran forsaljning av exploaterings-
fastigheter med 2 552 mnkr. Darmed har balanskravet uppnatts.
Raknas dock jamforelsestérande poster (reavinster och gjord avsétt-
ning) och utdelning fran bolagen bort blir resultatet for 2018 nega-
tivt med 570 mnkr (+515 mnkr 2017), vilket ar en oroande utveckl-

ing.

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 7 139 mnkr (5 863 mnkr
2017), vilket &r 1 111 mnkr lagre an budget. Intakterna fran forsalj-
ningar har anvants till att finansiera stadens investeringar.

Intern kontroll

Sammantaget bedéms kommunstyrelsens styrning och kontroll
over stadens verksamheter vara tillracklig. | huvudsak fungerar pla-
nering och uppféljning av stadens verksamheter tillfredsstallande.
Staden har sedan flera ar tillbaka ett val inarbetat system for verk-
samhetsplanering, budgetering och aterrapportering.

Stadsledningskontoret har genomfort ett antal aktiviteter under aret
for att utveckla namndernas arbete med den interna kontrollen,
bland annat har nya tillampningsanvisningar for intern kontroll ta-
gits fram och workshops genomforts. Inom koncernen har ett arbete
paborjats med att utveckla styrningen av bolagens arbete med intern
kontroll.
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2.2 Verksamhetens dndamalsenlighet

Revisionskontoret bedomer verksamhetens andamalsenlighet utifran
hur val kommunfullmaktiges mal pa en aggregerad niva uppnas av
styrelser och namnder.

2.2.1 Stadens arsredovisning

Arsredovisningen ger i ménga avseenden tydlig information om
vilka aktiviteter som har genomforts for att na malen. Utfallet for
indikatorerna redovisas i jamforelse med malvarde och foregaende
ars utfall. Redovisningen kan utvecklas ytterligare genom utforli-
gare analyser av hur indikatorer och aktiviteter paverkar bedém-
ningen av maluppfyllnad. Det finns dven ett visst behov att utveckla
den interna konsistensen i rapporten gallande tabellen dver malupp-
fyllelse och den I6pande texten om maluppfyllelsen.

Kommunstyrelsens bedémning av maluppfyllelse i arsredovis-
ningen avvikelser fran bedomningar i delarsrapporten for flera verk-
samhetsmal. Ingen analys av den forandrade bedémningen redovi-
sas.

Utvardering av kommunfullmaktiges mal
Kommunfullméktige har i Budget 2018 — Ett Stockholm for alla be-
slutat om fyra inriktningsmal och 26 verksamhetsmal. Revisions-
kontoret bedomer att tva av inriktningsmalen uppnas helt och tva
delvis. I tabellen som foljer redovisas kommunstyrelsens och revis-
ionskontorets bedémningar. Revisionskontoret bedémer maluppfyl-
lelse i huvudsak utifran arsmalen for de indikatorer som kommun-
fullmaktige faststallt for verksamhetsmalen. Hansyn tas aven till om
verksamheterna utvecklats i enlighet med kommunfullméktiges in-
tentioner bade under aret och Gver tid. 1 den man det ar relevant
vags aven resultatet fran de granskningar som genomforts under
aret in i bedomningarna. I de fall som revisionskontoret gor en an-
nan beddmning an kommunstyrelsen, eller dar sarskilda avvag-
ningar behover lyftas fram, foljer en kommentar efter tabellen.
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Inriktningsmal och verksamhetsmal Delars- Arsredo- Beddmning
rapport visning revisions-
2018 (KS) 2018 (KS) kontor
1 Ett Stockholm som haller samman Delvis Delvis pene
uppfyllt uppfyllt uppfyllt
. N aop s Delvis Delvis Delvis
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvéaxtvillkor uppfylit upphyllt uppfylit
. o e . Delvis Delvis
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla Uppfylit upphyllt uppfyllt
u Delvis Delvis Delvis
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar uppfylit uppfylit uppfylit
1.4 Stockholm ar en stad med hdgt bostadsbyggande dér alla kan bo Uppfylit Ej uppfylit Ej uppfylit
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som &r tillgangligt for alla Uppfylit Uppfyllt Uppfyllt
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande Uppfyllt Uppfylit Uppfylit
u o o u . Uppfylit Delvis Delvis
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en &ldreomsorg av god kvalitet upphyllt uppfylit
. Delvis Delvis
2 Ett klimatsmart Stockholm Uppfyllt uppfyllt uppfyllt
A . A Delvis o
2.1 Energianvandningen ar hallbar Uppfylit upphyllt Avstar
. a Delvis Delvis
2.2 Transporter i Stockholm ar miljanpassade Uppfyllt uppfylit uppfylit
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning Uppfylit Uppfyllt u%%lf\;/lﬁt
u . Delvis Delvis
2.4 Stockholms kretslopp &r resurseffektiva Uppfylit upphyllt uppfylit
2.5 Stockholms miljo &r giftfri Uppfylit Uppfyllt Uppfyllt
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm &r sund Uppfylit Uppfyllt e
- | pp pp uppfylit
3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm Uppfyllt Uppfyllt Uppfyllt
3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion Uppfyllt Uppfyllt Uppfyllt
3.2 Stockholm ar en foéretagsvanlig stad Uppfyllt Uppfylit Uppfylit
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjélva Uppfylit Uppfyllt Uppfyllt
u . . . Delvis Delvis Delvis
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet uppfyllt uppfyllt uppfylit
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar Uppfylit Uppfyllt Uppfyllt
4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm Uppfyllt Uppfyllt Uppfyllt
4.1 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika Uppfyllt Uppfylit quepr\;ﬁt
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor Uppfyllt Uppfylit quepr\;/lﬁt
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering Uppfylit Uppfylit Uppfylit
4.4 Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i Delvis
enlighet med FN:s barnkonvention LIl Uil uppfyllt
4.5 Stockholm &r en stad dar ingen behover vara radd for vald Uppfylit Uppfyllt Avstar
4.6 Stockholm &r en tillganglig stad for alla Uppfyllt Uppfyllt Uppfyllt
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande Uppfylit Uppfyllt Uppfyllt
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning Uppfyllt Uppfyllt Uppfyllt
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2.2.2 Kommentarer till revisionskontorets beddomning

Inriktningsmal 1 - Ett Stockholm som haller samman
Kommunstyrelsen bedémer inriktningsmalet som delvis uppfylit.
Tva verksamhetsmal bedoms som uppfyllda, fyra verksamhetsmal
som delvis uppfyllda och ett som ej uppfylit.

I revisionskontorets bedomning av inriktningsmalet har aven revis-
ionskontorets granskningar Kontinuitet inom hemtjansten, nr 11
2018 och Kunskapsresultat i grundskolan, nr 5 2018 samt nio for-
djupade granskningar inom omradena utbildning, individ- och
familjeomsorg och &ldreomsorg vagts in. Av granskningarna fram-
kommer det bland annat att stadens styrning inte sékerstéller att det
finns kontinuitet i utférandet av beviljade hemtjanstinsatser. Det
finns dven forbattringsmaojligheter inom stadens skolor géllande
uppféljning av om insatser till elever i behov av stéd har givit ef-
fekt. De fordjupade granskningarna visar att staden har brister i hur
utredning och uppféljning av familjehem och jourhem genomfoérs
och dokumenteras och att analys av franvaron och studiero i
grundskolan bor utvecklas.

Bade revisionskontoret och kommunstyrelsen har bedomt inrikt-
ningsmalet som delvis uppfyllt under hela mandatperioden. Det ar
framst tre verksamhetsmalen som har haft en lagre maluppfyllelse
under mandatperioden: Alla barn i Stockholm har goda och jamlika
uppvaxtvillkor, Stockholm &r en stad med levande och trygga stads-
delar och Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg
av god kvalitet.

Revisionskontoret bedomer att inriktningsmalet ar delvis uppfylit.

Verksamhetsmal 1.4 - Stockholm &r en stad med hogt
bostadsbyggande dar alla kan bo

Kommunstyrelsen bedémer verksamhetsmalet som ej uppfyllt.
Kommunstyrelsen redovisar en nedgang for utvecklingen av
Stockholms bostadshyggande. Bostadsproduktionen har varit lag
under aret och arsmalen for sex indikatorer uppnas inte, arsmalen
for tva indikatorer uppfylls delvis och arsmalet for en indikator upp-
fylls. Bostadsbyggandet har minskat med 34 procent under aret jam-
fort med 2017 och markanvisningar har minskat med 26 procent
jamfort med 2017. I revisionens uppfoljande granskning ”Bostader
for personer med fysisk och psykisk funktionsnedséttning” framgér
att stadens behov av bostader med sérskild service inte tillgodoses
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under kommande &r inom stadens bostadsbestand med nuvarande
planering.

Revisionskontoret bedomer att verksamhetsmalet inte ar uppfyllt.

Inriktningsmal 2 - Ett klimatsmart Stockholm

Kommunstyrelsen bedémer inriktningsmalet som delvis uppfylit.
Kommunstyrelsen bedémer att tre av de sex verksamhetsmalen upp-
fyllts helt och tre uppfyllts delvis. Revisionskontorets beddémning &r
att ett av verksamhetsmalen har uppfyllts helt och fyra delvis. For
verksamhetsmalet Energianvandningen &r hallbar avstar revisions-
kontoret fran beddmning da det saknas uppmatta utfallsvarden for
tva av fem indikatorer.

Bade kommunstyrelsen och revisionskontoret har bedémt inrikt-
ningsmalet som uppfyllt under aren 2015-2017. Under mandatperi-
oden ar det framst verksamhetsmalet Transporter i Stockholm &r
miljéanpassade® som haft en lagre méluppfylinad. Indikatorerna har
forandrats mellan aren vilket har paverkat bedémningen av malupp-
fyllnaden.

Revisionskontoret bedémer att inriktningsmalet ar delvis uppfylit.

Verksamhetsmal 2.1 - Energianvandningen ar hallbar
Kommunstyrelsens bedémning &r att verksamhetsmalet ar uppfyllt.
Bedomningen grundas bland annat pa att arsmalen for tre av fem av
kommunfullmaktiges indikatorer uppnas helt och tva uppnas delvis.
Revisionskontoret noterar att det saknas uppmatta varden for tva av
fem indikatorer. Redovisade vérden for dessa ar prognoser. De
forsta uppmatta vardena for indikatorn Energianvandning i
nyproducerade byggnader finns tidigast 2020. Aven vad géller
indikatorn Vaxthusgasutslapp per invanare saknas utfallsvarden.
Redovisat varde i arsredovisningen avser prognosticerat utslapps-
varde for 2017. Faststéllt utslappsvérde for 2017, med prognos for
utslappen 2018, kan beraknas under forsta halvaret 2019.

Revisionskontoret avstar fran att géra en bedomning av verksam-
hetsmalet da utfallsvarden for 2018 saknas.

12015 bendamndes verksamhetsmélet Transporter i Stockholm ar hallbara
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Verksamhetsmal 2.3 - Stockholm har en hallbar mark- och
vattenanvandning

Kommunstyrelsens bedémer att verksamhetsmalet ar uppfyllt.
Kommunstyrelsen bedémer att arsmalen for fyra av atta av kom-
munfullmaktiges indikatorer uppfylls helt, tva uppfylls delvis och
tva inte uppfylls.

Malet berdr i huvudsak den verksamhet som bedrivs av exploate-
ringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden samt milj6- och
hélsoskyddsndmnden. Exploateringsndmnden beddmer i sin verk-
samhetsberdttelse att malet har uppfyllts delvis. Stadsbyggnads-
namnden beddmer att malet har uppfyllts men redovisar samtidigt
att arsmalet uppfyllts delvis for en av tva indikatorer.

Aven miljo- och halsoskyddsnamnden bedomer malet som uppfylit,
men redovisar samtidigt avvikelser fran malvardena for de tva indi-
katorer for vattenstatus som namnden tilldelats. Bland annat uppnas
inte indikatorn Andel vattenférekomster som foljer miljokvalitets-
normerna for ekologisk status. Namnden tar fram lokala atgardspro-
gram for stadens sjoar och vattendrag. Dessa utgor underlag for den
fysiska planeringen samt visar pa de atgarder som kravs for att god
vattenstatus enligt EU:s vattendirektiv ska kunna uppnas. Namnden
redovisar att Stockholm i dagsléget har 21 vattenférekomster varav
huvuddelen, ca 70 procent, inte uppnar god status. Provtagning un-
der 2018 visar att det aven i fortsattningen finns ett stort behov av
atgarder for att minska belastningen av miljogifter och naringsam-
nen samt for att forbattra de fysiska livsmiljoerna i stadens vattenfo-
rekomster. Ingen av de sju undersokta platserna bedomdes na god
status. Pa tva platser hade dessutom statusen forsamrats jamfort
med 2017 ars undersokning.

Revisionskontoret bedomer att verksamhetsmalet ar delvis uppfylit.

Verksamhetsmal 2.6 - Inomhusmiljon i Stockholm &r sund
Kommunstyrelsen bedomer verksamhetsmalet som uppfylit.
Kommunstyrelsen bedomer att arsmalet for en av tre av indikatorer
uppnas helt, en uppnas delvis och en uppnas inte.

Indikatorerna beror till stor del verksamheter som bedrivs av fastig-
hetsndmnden, stadens bostadsbolag samt Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB. Dessa bedomer att arsmalet for indika-
torn Andel av stadens egna fastigheter med byggnader som anvands
for nagot av andamalen bostad, arbetsplats eller undervisningslokal
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som understiger en radonhalt pa 200 bg/m3 luft som delvis upp-
fyllt.

Miljo- och halsoskyddsndmndens bedriver tillsynsarbete avseende
inomhusmiljéer inom omradena buller, ventilation, fukt och radon. |
miljoforvaltningens rapport Halsoskyddstillsyn av skolor och for-
skolor 2018 redovisas att inom den l6pande tillsynen har 48 procent
av besokta verksamheter haft sadana brister gallande framst buller
och ventilation att forvaltningen bedémt att uppféljning kravs.
Avseende kontrollen av buller fran fasta installationer redovisas att
72 procent av de undersokta forskolorna hade ljudnivaer som éver-
skrider riktvardena enligt Folkhalsomyndighetens allménna rad om
buller?.

Revisionskontoret bedomer att verksamhetsmalet ar delvis uppfylit.

Inriktningsmal 3 — Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Kommunstyrelsen bedémer inriktningsmalet som uppfylit.
Revisionskontoret bedomer att fyra av fem verksamhetsmal &r upp-
fyllda, vilket 6verensstammer med kommunstyrelsens bedémning.
Under hela mandatperioden har inriktningsmalet bedomts av bade
kommunsstyrelen och revisionskontoret som uppfyllt.

Revisionskontoret bedomer att inriktningsmalet ar uppfyllt.

Inriktningsmal 4 — Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Kommunstyrelsen bedomer att inriktningsmalet ar uppfyllt.
Bedomningen grundas pa att kommunstyrelsen bedémer samtliga
atta verksamhetsmal som uppfyllda.

Kommunstyrelsen har bedomt inriktningsmalet som uppfyllt 2016-
2018 och revisionskontoret har bedémt det som uppfyllt 2017-2018.

Revisionskontoret bedomer att fyra verksamhetsmal ar uppfyllda
och tre ar delvis uppfyllda. For verksamhetsmalet Stockholm &r en
stad dar ingen behdver vara radd for vald avstar revisionskontoret
fran bedémning.

Revisionskontoret bedomer inriktningsmalet som i huvudsak upp-
fylit.

2 FOHMFS 2014:13
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Verksamhetsmal 4.1 - Stockholm ar en jamstélld stad dar makt
och resurser fordelas lika

Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet ar uppfyllt.
Kommunfullméktige har angett en indikator for malet, Andel tjans-
teutldtanden som innehaller en jamstélldhetsanalys. Arsmalet har
delvis uppfyllts. Namnder och bolag har genomfért samtliga beslu-
tade aktiviteter under aret.

Revisionskontoret bedomer att verksamhetsmalet ar delvis uppfylit.

Verksamhetsmal 4.2 - Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med
goda arbetsvillkor

Kommunstyrelsen bedomer malet som uppfyllt med motiveringen
att malvardet for en av de tva indikatorerna uppnas helt och en upp-
nas delvis. Av redovisningen i verktyget ILS-webb framgar att 11
av 32 namnder uppnatt arsmalet for indikatorn Aktivt Medskapande-
index. Vidare har 8 av 32 namnder uppnatt arsmalet for Index Bra
arbetsgivare.

Revisionskontoret bedémer att verksamhetsmalet ar delvis uppfyllt.

Verksamhetsmal 4.4 - Stockholm &r en stad som respekterar och
lever upp till barnets rattigheter i enligt med FN:s barnkonvention
Kommunstyrelsen bedémer verksamhetsmalet som uppfylit.
Arsmélen for de tre indikatorerna uppnas delvis. Av arsredovis-
ningen framgar att namnder och bolagsstyrelser i huvudsak har ge-
nomfort de aktiviteter de foresatt sig i sina verksamhetsplaner.
Kommunstyrelsen uppger att de grundar sin bedémning framst pa
namnderna bedémning av verksamhetsmalet da indikatorerna anses
vara begransade i forhallande till malet och endast avse utbildnings-
ndmndens verksamhet.

Indikatorerna méter resultatet fran brukarundersokningen i arskur-
serna 5 och 8 i grundskolan samt arskurs 2 i gymnasiet och avser
Andel elever i som inte har utsatts for krankande behandling eller
trakasserier. Jamfort med ar 2017 har resultatet for samtliga indika-
torer forsamrats.

Revisionskontoret bedomer att verksamhetsmalet ar delvis uppfylit.
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Verksamhetsmal 4.5 — Stockholm &r en stad dar ingen behover
vara radd for vald

Kommunstyrelsen bedomer att verksamhetsmalet ar uppfyllt. Till
verksamhetsmalet finns tre obligatoriska namndindikatorer for vilka
namnderna ska faststélla arsmal. 10 av 15 namnder uppnar malet
och 5 namnder uppnar malet delvis. Kommunstyrelsen grundar
aven sin bedomning pa att namnderna har genomfort de aktiviteter
de foresatt sig i verksamhetsplaner.

| likhet med foregdende ar anser revisionskontoret att en bedémning
av maluppfyllelsen ar svar att gora pa basis av de tre indikatorerna.
Revisionskontoret anser att det inte &r tillrackligt att folja indikato-
rerna for att géra en beddmning av verksamhetsmalet. Indikatorerna
har ett for staden internt perspektiv och redovisar inte utveckling,
resultat eller effekter ur ett medborgarperspektiv. Av kommun-
styrelsens redovisning framgar att de aktiviteter som namnderna be-
slutat om i sina verksamhetsplaner genomférts. Bland annat har
namnderna bedrivit ett fortsatt arbete med Programmet mot vald i
nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Arbetet ar
langsiktigt och det kommer att ta tid innan atgarderna far full effekt.
Av revisionskontorets granskning Hedersrelaterat vald och for-
tryck, nr 9 2018, framgar att staden behover starka sitt arbete inom
omradet for att sakerstalla att utsatta upptacks och far stod samt in-
satser.

Revisionskontoret avstar fran att géra en bedomning.

2.2.3 Kommunalférbund

Kommunalforbundet Storstockholms brandférsvar ingar i kommun-
styrelsens uppsiktsplikt och revisionskontoret granskar hur upp-
siktsplikten ut6vas. Det ingar dock inte i Stadsrevisionens uppdrag
att granska kommunalférbundet. Darav foljer att revisionskontoret
inte gor bedémningar avseende forbundets andamalsenlighet, intern
kontroll och ekonomi. Férbundet ingar i stadens sammanstallda
redovisning och forbundets egen arsredovisning bilaggs stadens
arsredovisning.

En granskning av hur kommunstyrelsen utdvar sin uppsiktsplikt
éver forbundet har genomforts under aret. Granskningen visar att
kommunstyrelsen behover se dver formerna for hur uppsiktsplikten
utévas. Se bilaga 2.
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2.3 Ekonomi

2.3.1 Kommunfullmaktiges finansiella mal

Kommunfullmaktige har faststallt sex finansiella mal for staden.
Malen utgor underlag for bedémning av god ekonomisk hushallning
ur ett ekonomiskt perspektiv. Utfallet for de finansiella malen redo-
visas i tabellen som foljer i jamforelse med utfall for ar 2017. Av ta-
bellen framgar att samtliga mal rapporterats som uppfyllda av kom-
munstyrelsen. Revisionskontoret goér samma bedémning. En kort

kommentar foljer efter tabellen.

utfallet, ska vara hogst +/- 1 %

Finansiella mal Utfall 2018 Utfall Arsredo- | Bedémning

2017 visning revisions-
2018 (KS) kontor

Stadens ekonomiska resultat enligt balanskravet 2 613 mnkr 828 mnkr Uppfylit Uppfyllt

ska uppga till 0,1 mnkr

Nettokostnaderna i férhallande till skatteintakterna, 100 % 99 % Uppfylit Uppfyllt

generella statsbidrag ska inte 6verstiga 100 %

Soliditeten for staden eller kommunkoncernen ska 35 % resp. | 36 % resp. Uppfylit Uppfyllt

inte understiga 34 % inkl. pensionsataganden 51 % 52 %

Kapitalkostnadernas andel av stadens nettodrift- 6 % 6 % Uppfyllt Uppfylit

kostnader ska inte dverstiga 7,0 %

Budgetfoljsamheten ska vara 100 % 99 % 98 % Uppfyllt Uppfylit

Prognossakerheten i tertialrapport 2, jamfort med 1% 0% Uppfyllt Uppfylit

Revisionskontorets bedémning

P& en for staden aggregerad niva uppnas samtliga mal. Staden har
en stabil ekonomi och har uppnatt samtliga av fullméktige fast-
stallda finansiella mal under mandatperioden. Kommunkoncernen
har en hog kreditvardighet, sa kallad rating. Ratingen ska aterspegla
kommunkoncernens férmaga att infria sina betalningsataganden och

finansiella skyldigheter pa kort respektive lang sikt.

Kreditbedomningen utfors av Standard & Poor’s® som ger staden
hogt betyg for bade den korta och langa upplaningen. Detta under-
stryks ocksa av att staden har en stark soliditet. Medelvarde for alla
kommuner ligger pa 9,7 procent att jamfora med stadens soliditet

som uppgar till ca 35 procent for ar 2018.

3 Standard & Poor's ar ett amerikanskt kreditvarderingsinstitut som bedémer
kreditvardighet, det vill sdga riskerna med Ian till féretag och stater.
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Stadens positiva resultat de senaste aren forklaras dock framst av in-
takter fran markforsaljning och exploateringsfastigheter samt utdel-
ning fran Stockholm Stadshus AB. Det &r av stor vikt att staden har
kontroll 6ver de dkade driftkostnader som uppstar med anledning av
befolkningstillvaxten och den 6kade investeringsvolymen.
Néamndernas verksamhetskostnader 6kade med 3,6 procent under
aret medan verksamhetens intakter ékade med 1,6 procent.

Nar det galler malet Nettokostnaderna i forhallande till skatteintak-
terna, generella statshidrag och utjamning ska inte dverstiga 100
procent framgar att malet galler i ett langsiktigt perspektiv och att
enskilda ar kan dven finansnettot raknas in. For 2018 ar utfallet 100
procent exklusive finansnetto, vilket innebar att malet uppfylls.
Raknas det positiva finansnettot med uppgar utfallet till 96 procent.
Revisionskontoret anser att det ar viktigt att stadens nettokostnader
aven framover anpassas till en niva dar dessa tacks av skatteintakter
exklusive finansnettot.

2.3.2 Driftbudget och utfall
Kommunstyrelsens redovisar foljande utfall for staden i jamforelse
med budget och utfall 2018.

Driftbudget, mnkr Budget Bokslut Budget-

2018 2018 avvikelse
Utfall Avvikelse 2017

Verksamhetens 8 159 12 298 4139 4420

intakter

Jamforelsestdrande 3042 3042 4415

intakter

Verksamhetens -52 329 -54 877 -2 548 -2 886

kostnader

Jamforelsestdrande 1601 -1601 -3 477

kostnader

Avskrivningar -1 292 -1 454 -162 -203

Verksamhetens -45 462 -42 593 2 869 2268

nettokostnader

Skatteintakter m.m. 43710 43 969 259 467

Finansnetto 1752 1800 48 -374

Arets resultat 0,1 3176 3176 2361

Av ovanstaende redovisning framgar att stadens utfall uppgar till
3 176 mnkr, vilket ska jamforas med budgeterat resultat pa

0,1 mnkr. Detta resultat forklaras framst av reavinster och intakter
fran forsaljning av exploateringsfastigheter med 2 552 mnkr.
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Réaknas dock jamforelsestdrande poster (reavinster och gjord avsétt-
ning) och utdelning fran bolagen bort blir resultatet for 2018 nega-
tivt med 570 mnkr (+515 mnkr 2017), vilket ar en oroande utveckl-

ing.

I bilaga 1 redovisas en analys av resultatrdkningen jamfért med f6-
regaende ar. Har framgar bl.a. att verksamhetens kostnader har 6kat
med 3,6 procent och verksamhetens intékter 6kat med 1,6 procent
jamfort med foregaende ar, exklusive jamforelsestorande poster.
Verksamhetens nettokostnader, exklusive jamforelsestérande pos-
ter, har 6kat med 4,4 procent och skatteintakter, inklusive generella
statshidrag och utjdamning, har 6kat med 2,9 procent.

Stadens namnder redovisar ett 6verskott jamfort med budget om
375 mnkr, varav 53 mnkr for stadsdelsnamnderna och 322 mnkr for
dvriga namnder.

Resultatet enligt den sammanstéllda redovisningen, dar stadens
ndmnder och stadens bolag samt kommunalférbundet
Storstockholms brandforsvarsforbund ingar, uppgar till 3 132 mnkr
(3 446 mnkr 2017).

Sociala investeringar

Staden har i samband med arsredovisning 2014 avsatt 300 mnkr for
sociala investeringar genom att i not specificera en del av Eget kapi-
tal. Staden arbetar med sociala investeringar i syfte att undvika fram-
tida utanforskap och social utsatthet.

Kommunstyrelsen har faststallt Riktlinjer for sociala investeringar®.
Medel kan beviljas for satsningar riktade till kommunens samtliga
malgrupper. Alla stadens namnder kan soka medel fran den sociala
investeringsfonden.

Totalt utbetalt belopp under 2017 uppgar till 10,6 mnkr och under
2018 har 41,6 mnkr utbetalats.

Balanskravet

Balanskravet innebar att kommunen, enligt huvudregeln, inte far be-
sluta om en budget dar kostnaderna 6verstiger intdkterna. Om resul-
tatet anda blir negativt maste det kompenseras med dverskott inom

4 Stadsledningskontoret, dnr 173-968/2015
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tre ar. Varje ar ska en balanskravsutredning redovisas i arsredovis-
ningen.

| resultatrékningen samt i forvaltningsberéattelsen redovisas att sta-
den uppnar balanskravet och att arets resultat enligt balanskravet
uppgar till 2 613 mnkr.

Revisionskontorets bedémning

Avrets resultat uppfyller kommunfullméktiges budgetmal for 2018.
Resultatet enligt balanskravet har uppfyllts och darmed kommunal-
lagens krav pa ekonomi i balans. Kommunstyrelsen har i arsredo-
visning 2018 redogjort for och analyserat de huvudsakliga budget-
avvikelserna mot arets budget.

Revisionskontoret har granskat upprattad balanskravsutredning och
kan konstatera att denna ar uppstalld enligt reglerna i kommunalla-
gen.

2.3.3 Investeringsbudget och utfall
Kommunstyrelsens redovisar foljande utfall for stadens investe-
ringar i jamforelse med budget och utfall 2018.

Investeringsbudget, Budget Bokslut Budget-
mnkr 2018 2018 Avvikelse

Utfall Avvikelse i % 2017
Nettoutgifter 8 250 7139 ‘ 1111 ‘ 13,5 1698

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 7 139 mnkr (5 863 mnkr
2017), vilket &r 1 111 mnkr Iagre &n budget. Trafiknd&mnden redovi-
sar en avvikelse mot budget pa 491 mnkr. Som orsak till den bud-
getavvikelsen anges framst att renoveringen av Sergelstorgs tatskikt
kunnat genomforas till en lagre utgift 4n budgeterat. Aven fastig-
hetsnamnden, 277 mnkr, och exploateringsnamnden, 190 mnkr,
redovisar avvikelser mot budget. Fastighetsnamnden forklarar bud-
getavvikelsen med tidsforskjutningar i projekt och exploaterings-
namnden att investeringsinkomsterna i de storre projekten blivit
hogre &n beréknat.

Utdver dessa investeringar har staden bidragit med ca 442 mnkr i
medfinansiering av bl.a. statliga infrastrukturprojekt.
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Kommunkoncernens investeringar uppgar 2018 till 19 171 mnkr
(15 912 mnkr). For koncernen Stockholm Stadshus AB uppgar
utfallet till 12 582 mnkr att jamfora med budget pa 14 982 mnkr.

Kommunkoncernens laneskuld som avser bolagens investeringar
uppgar till 48 106 mnkr (38 619 mnkr 2017). Det &r en 6kning med
9 486 mnkr jamfort med féregaende ar. Den samlade laneskulden
ligger inom finanspolicyn ram som uppgar till 60 000 mnkr. | tabel-
len som foljer redovisas en sammanstélining 6ver stadens och bola-
gens investeringar 2015-2018 (utfall) och 2019-2021 (budget).

Néamndernas investeringar (mnkr)

Utfall Utfall Utfall Utfall Budget Budget Budget
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
4872 5615 5863 7139 7 926 7 525 7 038

Bolagens investeringar (mnkr)

Utfall Utfall Utfall Utfall Budget Budget Budget
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
10 769 10 073 10 874 12 582 15 244 16 635 16 285

Revisionskontorets bedémning

Enligt budget 2018 ar en viktig forutsattning, for att Stockholm ska
kunna genomfdra investeringsplanen med bibehallen finansiell
styrka, balansen mellan egen finansiering och upplaning. Intékterna
fran forsaljningar har anvants till att finansiera stadens investe-
ringar.

Kommunkoncernens laneskuld har fortsatt att 6ka da bolagens upp-
laning okar till foljd av fortsatt hdg investeringsniva, framst for sta-
dens bostadsbolag. Okningstakten har varit hogre an tidigare ar. En
beskrivning dver hur staden hanterar skuldférvaltningen gors i
arsredovisningen. Vidare genomfors kontinuerligt analyser av
foljderna av en utokad upplaning. Dessa analyser presenteras
I6pande i arenden under aret till kommunstyrelsens ekonomiutskott.

Nar det galler investeringsutfallet redovisas en avvikelse jamfort
med budget for bade namnder och bolag. Enligt revisionskontorets
bedomning bor avsnittet om investeringar i arsredovisningen
omfatta en mer omfattande analys av budgetavvikelsen samt en ana-
lys av vilka konsekvenser dessa tidsforskjutningar far for staden och
dess verksamheter, ekonomi och framtida finansieringsmajligheter.
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2.3.4 Prognosséakerhet

Till grund for kommunstyrelsens ekonomiska prognoser och ekono-
mistyrning sker rapporteringen av den ekonomiska stéllningen for
stadens samtliga verksamheter till kommunstyrelsen i form av ma-
nadsrapporter, tertialrapport, delarsrapport och slutligen arsredo-
visning.

Kommunstyrelsen prognostiserade i tertialrapport 1 att resultatet
skulle uppga till 921 mnkr och i tertialrapport 2 prognostiserades re-
sultatet till 1 517 mnkr, att jamfora med budget pa 0,1 mnkr. Arets
resultat blev 1 659 mnkr béattre an prognosen i tertialrapport 2. Den
framsta orsaken &r att de jamforelsestérande intékterna blev ca 1,4
mdkr hogre &n prognosen pa grund av reavinster och forséljning av
exploateringsfastigheter som genomférts efter tertialrapport 2.
Nagon prognos for dessa poster gors inte da osékerhet finns
avseende nar och om forséljningar kommer att genomforas.

Namnderna
Nér det galler ndmndernas resultat har foljande prognoser ldmnats
nér det galler avvikelse mot budget.

(mnkr) Tertial- Tertial- Bokslut
rapport 1 rapport 2 2018

2018 2018
Stadsdelsnamnder 8 14 53
Ovriga namnder 8 222 322
Summa ndmnder 16 236 375

Jamfort med prognosen vid tertialrapport 2 blev utfallet 139 mnkr
hogre an i bokslutet.

Alla ndmnder har redovisat en budget i balans. De n&mnder som re-
dovisar storst dverskott jamfort med budget ar trafikndmnden +110
mnkr, kommunstyrelsen +55 mnkr, exploateringsnamnden +46
mnkr och socialnamnden +34 mnkr samt Ostermalms stadsdels-
ndmnd +30 mnkr.
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Nér det galler ndamndernas investeringar redovisas féljande progno-
ser nar det galler arsutfallet:

(mnkr) Budget Tertial- Tertial- Bokslut
2018 rapport 1 rapport 2 2018

2018 2018
Nettoinvesteringar 8 303 7942 7597 7139

Jamfort med prognosen vid tertialrapport 2 blev utfallet 458 mnkr
lagre i bokslutet. Det ar framst stadsdelsnd&mnderna, fastighets-
namnden och exploateringsndmnden som redovisar avvikelser mel-
lan prognos och utfall.

Bolagen
Nér det galler bolagens resultat har féljande prognoser lamnats nar
det géller avvikelse mot budget.

(mnkr) Budget Tertial- Tertial- Bokslut
2018 rapport 1 rapport 2 2018
2018 2018
Bolagens resultat efter 1609 1684 1932 1897
finansnettot exkl.
reavinster/forluster

Totalt redovisas ett hogre resultat an budget med 288 mnkr. Jamfort
med prognosen i tertialrapport redovisas ett nagot lagre resultat.

Detta beror bl.a. pa resultaten fran intressebolagen, AB Svenska

Bostader och S:t Erik Livforsakring AB blev lagre &n prognosen.
For nagra bolag blev resultatet betydligt battre &n prognosen.

Nér det galler bolagens investeringar redovisas féljande prognoser
nar det galler arsutfallet:

(mnkr) Budget Tertial- Tertial- Bokslut
2018 rapport 1 rapport 2 2018

2018 2018
Nettoinvesteringar 14 982 14 440 13 456 12 582

Jamfort med prognosen vid tertialrapport 2 blev utfallet 874 mnkr

lagre i bokslutet.
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Revisionskontorets bedémning

Kommunstyrelsen bedéms ha en i huvudsak tillfredsstéllande upp-
foljningsstruktur. Ekonomin foljs systematiskt upp i samband med
manads- och tertialrapporter. Sammanstéllningarna ovan visar dock
att prognossakerheten kan forbattras bade for drift- och investe-
ringsbudgeten.

2.4 Intern kontroll

24.1 Intern kontroll verksamhet
Kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar att styra, leda och
samordna den interna kontrollen inom staden.

Revisionskontorets bedémning

Sammantaget beddms kommunstyrelsens interna kontroll dver sta-
dens verksamheter i huvudsak vara tillracklig. Revisionskontoret
noterar att stadsledningskontoret i likhet med ar 2017 har haft ett
okat fokus pa det dvergripande arbetet med intern kontroll. Bland
annat har stadsledningskontoret faststallt nya tillampningsanvis-
ningar for intern kontroll dar kraven pa namnderna fortydligats.

Vidare har workshops med fackndmnder och stadsdelsndmnder
genomforts for att fortydliga och diskutera de krav som stélls pa
namnderna. Aven i stadens befintliga ILS- och kvalitetsnatverk har
fragan om intern kontroll lyfts. Forandringar har gjorts i ILS-webb i
syfte att forenkla och fortydliga dokumentation och ansvar i arbetet
med intern kontroll. Ett arbete har paborjats med att utveckla styr-
ningen av bolagens arbete med intern kontroll.

2.4.2 Intern kontroll finansiell rapportering

Externa finansrevisorer granskar arligen, pa uppdrag av revisions-
kontoret, internbankens verksamhet inom finansavdelningen.
Granskningen syftar till att beddma den interna kontrollen i den fi-
nansiella rapporteringen. Arets granskning avser genomgang av fi-
nanspolicy och dess rapportering, genomgang av efterlevnad av pla-
ceringspolicy vad géller donationsstiftelserna, genomgang av pro-
cessflodet, genomgang av nytt laneavtal Nordiska
investeringsbanken samt uppféljning av foregaende ars noteringar.
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Revisionskontorets bedémning
Den interna kontrollen i den finansiella rapporteringen bedéms vara
tillracklig och inga vasentliga brister har noterats i arets granskning.

3. Arsredovisning och
rakenskaper

Revisorerna har bland annat till uppgift att prova om rakenskaperna
ar rittvisande. Inom ramen for denna uppgift ér syftet med gransk-
ningen av arsredovisning 2018 att beddma om den &r upprittad i en-
lighet med lag om kommunal redovisning och i enlighet med god
redovisningssed.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i kommunal
verksamhet, vilket innebdr att revisionen har planerats och genom-
forts for att med hdg men inte absolut sdkerhet kunna bedéma att
arsredovisningen inte innehaller véasentliga felaktigheter.

Vid granskning av namndernas bokslut ar bedémningen att raken-
skaperna ar rattvisande for alla namnder utom for en namnd. Dock
har namnden f6ljt anvisningar fran stadsledningskontoret.

Revisionskontorets bedémning

Den samlade bedémning ér att savél stadens redovisning som den
sammanstéllda redovisningen ger en rattvisande bild av arets resul-
tat och stallning. Arsredovisning 2018 har, i allt vasentligt, upprit-
tats i enlighet med den kommunala redovisningslagen och god redo-
visningssed. En detaljerad granskning av arsredovisningen gors i
bilaga 1.
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4. Kommunstyrelsens egen
verksamhet

4.1 Verksamhetens andamalsenlighet och
ekonomi

| detta avsnitt redovisas granskning avseende kommunstyrelsens
egen verksamhet. Granskningen omfattar om verksamheten &r
forenlig med kommunfullmaktiges mal och om de beslut, riktlinjer,
géllande lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksam-
heten foljts. Bedomningen avser saval genomforandet som resultatet
av verksamheten.

Sammantaget bedoms att kommunstyrelsen i allt vasentligt har be-
drivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande sétt. Bedomningen grundar sig pa att det
ekonomiska utfallet ligger i niva med budget och att det verksam-
hetsmassiga resultatet ar forenligt med kommunfullméktiges mal.

41.1 Ekonomiskt resultat

Av arets redovisning framgar att kommunstyrelsens utfall avviker
positivt med 79,3 mnkr (fore resultatdispositioner) i férhallande till
budgeten. Utfallet visar att budgethallningen har varit tillracklig.
Budgeten bestar framst av stadsledningskontorets verksamhet,
stadsévergripande verksamhet och bidrag framst till Storstockholms
Brandfdrsvarsforbund samt den politiska organisationen.

De storsta avvikelserna finns inom den politiska organisationen som
redovisar ett Overskott med 36,4 mnkr. Vidare redovisar kommun-
styrelsen att aterhallsamhet samt vakanta tjanster ar en bidragande
orsak till avvikelsen mot budget. Kommunstyrelsen borde dock
tydligare redovisa orsakerna till de stora avvikelserna pa kostnads-
respektive intaktssidan.

4.1.2 Verksamhetsmassigt resultat

Kommunstyrelsens resultat for 2018 bedoms i allt vasentligt vara
forenligt med de mal som fullméktige faststallt. Bedémningen grun-
das pa en granskning av styrelsens redovisning i verksamhetsberéat-
telsen av i vilken utstrackning kommunfullmaktiges inriktningsmal,
verksamhetsmal, indikatorer och aktiviteter, de egna malen, indika-
torerna och aktiviteterna har uppfylits.



Arsrapport 2018 - Kommunstyrelsen
22 (41)

Styrelsens verksamhetsberattelse ger i allt vasentligt en réttvisande
bild av det verksamhetsméssiga resultatet. Avrapporteringen ger
rimliga forutsattningar att kunna bedéma maluppfyllelse.

Kommunstyrelsen har under aret i allt vasentligt uppnatt arsmalen
for kommunfullmaktiges indikatorer och genomfort de aktiviteter
och uppdrag kommunfullméktige har faststéllt. Styrelsen har i
manga avseenden en indirekt paverkan pa maluppfyllelsen och be-
démningarna grundar sig framst pa en genomgang av KF-aktiviteter
samt arsutfallet pa de av fullméktige framtagna indikatorerna. Den
verksamhet som &r planerad enligt verksamhetsplanen har i stort ge-
nomforts.

4.2 Intern kontroll

| detta avsnitt redovisas en granskning av styrelsens interna kon-
troll. Av granskningen framgar i vilken utstrackning arbetet ar inte-
grerat i organisationen, system och det |6pande arbetet samt om
kommunstyrelsen utvérderar och foljer upp den interna kontrollen.

Den samlade beddmningen, grundad pa arets granskning, ar att
kommunstyrelsens styrning, uppféljning och kontroll av verksam-
heten varit tillracklig. Av redovisningen framgar att vissa brister har
noterats vad galler behorighetshanteringen i Agresso, inkdpsproces-
sen och intéktsprocessen.

Styrelsens system for intern kontroll &r aktuellt och uppréttat i en-
lighet med Stockholms stads anvisningar. Arbetet med den interna
kontrollen &r integrerat i organisation, system och det I6pande arbe-
tet. Styrelsen har en arlig riskbedémning som fangar upp vasentliga
risker och hur de ska hanteras. Utifran denna har en plan for intern
kontroll upprattats. Styrelsen foljer upp den interna kontrollen sys-
tematiskt och regelbundet. Kontroller enligt den interna kontrollpla-
nen har genomforts under aret och de avvikelser som patraffats har
dokumenterats och atgarder har féreslagits.

Styrelsen har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Ekonomi och verksamhet foljs systematiskt upp i samband med
kommunstyrelsens manads- och tertialrapporter.

Styrelsens prognossakerhet i drets tertialrapporter har varit god.
Avvikelsen mellan den prognos som lamnades i tertialrapport 2 och
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utfallet vid bokslutet blev 7,9 mnkr (0,6 procent).

Ovriga granskningar som har genomforts av styrelsens interna kon-
troll har bl.a. omfattat inkOpsprocessen, intédktsprocessen, behorig-
hetshantering i Agresso, direktupphandling samt granskning av 16-
neprocessen. Avvikelser har identifierats men sammantaget be-
doms den interna kontrollen i huvudsak vara tillracklig.
Granskningarna redovisas mer ingaende i bilaga 1.

4.3 Bokslut och rdkenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddmning av om styrelsens bokslut ar
rattvisande samt om rakenskaperna ar upprattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis bedoms att bokslut och rakenskaper i allt va-
sentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av
styrelsens bokslut och pa de dvriga granskningar som genomforts
under aret. Dock behdver periodiserade intékter fran Myndigheten
for Samhéllsskydd och beredskap (MSB) utredas for att se for vilket
andamal de erhallits och vilken period de avser.

4.4  Uppfoljning av tidigare ars
rekommendationer

Tidigare ars granskning av styrelsens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfol;j-
ning och bedémning av hur styrelsen har beaktat rekommendation-
erna.

Uppfoljning visar att kommunstyrelsen i huvudsak har beaktat
revisionens rekommendationer. Dock kvarstar rekommendationen
om att formellt beslut bor fattats nér det géller villkoren for
chefsavtal.
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Bilaga 1 — Granskning av arsredovisning 2018

I denna bilaga redovisas granskningsresultatet for de olika delar
som ska ingd i en arsredovisning enligt lag om kommunal redovis-
ning samt rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.
Granskningen av stadens bokslut och den sammanstéllda redovis-
ningen har genomforts av PwC.

FORVALTNINGSBERATTELSEN

I lagen om kommunal redovisning kapitel 3 framgar att en forvalt-
ningsberattelse ska inga i arsredovisningen och i kapitel 4 framgar
att den ska innehalla en 6versikt Gver utvecklingen av kommunens
verksamhet och da dven sadan kommunal verksamhet som bedrivs
genom andra juridiska personer. Vidare ska upplysningar dven lam-
nas om:

e Vasentliga personalforhallanden.

e En samlad redovisning 6ver kommunens investeringsverk-
samhet.

e Enredovisning av hur utfallet forhaller sig till den budget
som faststéllts for den I6pande verksamheten.

e En bedémning av om balanskravet har uppfyllts.

e En utvardering av malen enligt god ekonomisk hushall-
ning.

Revisionskontorets bedémning

De olika delar som ska inga i en forvaltningsberéttelse finns i allt
vasentligt redovisade i arsredovisningen. Forvaltningsberattelsen in-
nehaller ocksa en redogorelse 6ver den samlade kommunala verk-
samheten. | redogdrelsen klassificeras de juridiska personerna i:

e Koncernforetag med bestimmande respektive betydande in-
flytande.

e Uppdragsforetag av typen samagda foretag respektive kom-
munala entreprenader.

Avsnittet om ekonomi innehaller en omvarldsanalys samt en ekono-
misk och finansiell analys. | den ekonomiska analysen for staden
och koncernen lamnas en redogorelse samt analys av arets resultat
med forklaringar till intdkts- och kostnadsutvecklingen jamfort med
foregaende ar. Vidare redovisas uppgifter om stadens samlade pens-
ionsataganden och pensionsmedelsforvaltningen.
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| foljande avsnitt redovisas nagra av ovriga delar som ska inga i for-
valtningsberéttelsen.

Investeringsredovisning

Enligt den kommunala redovisningslagen ska férvaltningsberattel-
sen innehalla en samlad redovisning av stadens investeringsverk-
samhet.

Revisionskontorets bedémning

| forvaltningsberattelsen finns en redovisning av investeringsredo-
visningens utfall per ndmnd samt en redovisning av storre investe-
ringsprojekt med forklaring till avvikelser.

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 7 139 mnkr (5 863 mnkr
2017), vilket &r 1 111 mnkr lagre &n budget. Orsaken till detta beror
i manga fall pa tidsforskjutningar av investeringsprojekten, vars ge-
nomforande stracker sig over flera kalenderar. Utéver dessa investe-
ringar har staden bidragit med ca 442 mnkr i medfinansiering av
statliga infrastrukturprojekt mm.

Driftredovisning

Enligt den kommunala redovisningslagen ska forvaltningsberéttel-
sen innehalla en redovisning av hur utfallet forhaller sig till den
budget som faststallts for den 16pande verksamheten.

Revisionskontorets beddmning
| forvaltningsberattelse finns en redovisning av driftbudgetens utfall
samt en redovisning av storre avvikelser mot budget.

Har framgar bland annat att orsaken till stadens positiva resultat
framst beror pa reavinster och forséljning av exploateringsfastig-
heter med 2 552 mnkr som inte var budgeterade.

Vidare redovisar stadens ndmnder ett 6verskott jamfoért med budget
om 375 mnkr, varav 53 mnkr for stadsdelsndmnderna och 322 mnkr
for évriga ndmnder.

Balanskravet

| resultatrékningen samt i forvaltningsberéattelsen redovisas att sta-
den uppnar balanskravet och att arets resultat enligt balanskravet
uppgar till 2 613 mnkr.



Arsrapport 2018 - Kommunstyrelsen
26 (41)

Arets resultat enligt resultatrakningen uppgar till 3 176 mnkr, fran
detta belopp har reavinster vid forséljning av anlaggningstillgangar
raknats bort med 563 mnkr, vilket framgar av den balanskravsutred-
ning som redovisas i forvaltningsberéattelsen.

Revisionskontoret har granskat upprattad balanskravsutredning och
kan konstatera att denna ar uppstalld enligt reglerna i kommunalla-
gen.

RESULTATRAKNINGEN

Enligt lagen om kommunal redovisning framgar att resultatrak-
ningen ska redovisa samtliga intdkter och kostnader och hur det
egna kapitalet har forandrats under aret.

Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret bedémer att resultatrakningen i allt vasentligt ger
en rattvisande bild av arets resultat. Resultatrakningen ar uppstalld i
enlighet med lagen om kommunal redovisning och noter finns i till-
racklig omfattning. Interna transaktioner har eliminerats korrekt.
Vid granskning av ndmndernas arshokslut har ett mindre antal fel-
periodiseringar uppmarksammats. Felen uppgar sammantaget inte
till materiella belopp for staden.

Nedan redovisas stadens resultatrakning for aren 2018 och 2017.

Resultatrakning (mnkr) 2018 2017
Verksamhetens intakter 12 298 12 103
Jamforelsestdrande intékter 3042 4415
Verksamhetens kostnader -54 877 -52 947
Jamforelsestdrande kostnader -1 601 -3 477
Avskrivningar -1 454 -1 322
Verksamhetens nettokostnader -42 592 -41 229
Skatteintakter inkl. statsbidrag och utjamning 43 968 42 717
Finansnetto 1800 872
Resultat efter skatter och finansnetto 3176 2361
Arets resultat 3176 2361

Verksamhetens intékter

Verksamhetens intakter uppgar till 12 298 mnkr och har ékat med
194 mnkr (1,6 procent) jamfort med 2017. Intékterna baserat pa
taxor, avgifter och hyres/tomtréttsavgéalder samt EU-bidrag har tkat
medan statsbidragsintédkterna har minskat. Vid periodiseringskon-
troll har inte noterats nagra vasentliga avvikelser.
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Som jamforelsestorande intakter redovisas forséljning av exploate-
ringsfastigheter med 2 490 mnkr och reavinster vid forsaljningar
med 552 mnkr.

Verksamhetens kostnader
Verksamhetens kostnader uppgar till 54 877 mnkr och har ¢kat med

1 930 mnkr (3,6 procent) jamfort med 2017. Vid periodiseringskon-
troll har inte noterats nagra avvikelser av betydelse.

Som jamfdrelsestorande kostnader redovisas framst forbrukning av
medel fran tidigare ars disposition av Eget kapital med 661 mnkr
samt bokfort varde vid forséljningar exploateringstillgangar med
500 mnkr. Vidare avséttning avseende infrastruktur inklusive KPI-
upprakningar och avsattning begravningsverksamhet med 439
mnkr.

Avskrivningar

Redovisade avskrivningar uppgar till 1 454 mnkr. Arets investe-
ringar i materiella anlaggningstillgangar uppgar till 7 139 mnkr och
avskrivningarna tacker 20,3 procent av dessa. Detta &r en relativt
Iag niva och innebar sannolikt att utrymmet for framtida driftkost-
nader kan komma att tas i ansprak for att finansiera investeringar.
Vidare redovisas utrangeringar med 5 mnkr. Utrangeringar ska klas-
sificeras som verksamhetens kostnader.

Skatteintakter samt statsbidrag och utjamning
Skatteintakterna uppgar till 47 705 mnkr och har 6kat med
1 514 mnkr jamfort med 2017 (3,3 procent).

Nettokostnaden for generella statsbidrag och utjamning uppgar till
3 745 mnkr och har 6kat med 211 mnkr jamfort med 2017. Detta
beror framst pa att stadens avgifter i utjamningssystemet har okat.
| posten generella statsbidrag ingar stimulanshidrag nybyggnation
(byggbonus) med 117 mnkr.

Posterna har stamts av mot SKL:s prognosunderlag utan anmark-
ning.

Finansnetto
Finansnettot, inklusive jamforelsestdrande poster, &r positivt och
uppgar till 1 800 mnkr och har 6kat med 928 mnkr jamfort med
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2017. Detta beror framst pa hogre utdelning med 900 mnkr fran

Stadshus AB jamfort med 2017.

Arets resultat

Avrets redovisade resultat for staden totalt efter avséttningar uppgar

till 3 176 mnkr och &r enligt revisionskontorets bedémning i allt va-

sentligt réattvisande.

BALANSRAKNING

Enligt lagen om kommunal redovisning framgar att balansrakningen
ska redovisa kommunens samtliga tillgangar, avsattningar och skul-

der samt eget kapital pa dagen for rakenskapsarets utgang. Stallda

panter och ansvarsforbindelser ska tas upp inom linjen.

Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret beddmer att balansrakningen i allt vasentligt ger

en rattvisande bild och uppfyller kraven pa god redovisningssed och

normgivning. Balansrakningen ar uppstélld enligt lagen om kom-

munal redovisning och omfattar tillrackliga noter. Bila-

gor/specifikationer finns i tillracklig omfattning.

Nedan redovisas stadens balansrakning fér aren 2018 och 2017.

Balansrakning (mnkr) 2018 2017
Anlaggningstillgngar 81 960 76 833
Omsiéttningstillgangar 77 101 70 441
Summa tillgangar 159 061 147 274
Eget kapital 72 937 69 760
Avséttningar 18 264 17 646
Langfristiga skulder 41 093 33111
Kortfristiga skulder 26 767 26 757
Summa eget kapital och skulder 159 061 147 274
Ansvars- och borgensforbindelser 412 419
Pensionsskuld inkl. |[6neskatt 16 736 16 905
Derivatinstrument marknadsvérde -292 -388
Operationell leasing 11 330 9136

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangarna uppgar till 81 960 mnkr och har 6kat med
5 127 mnkr. Arets investeringar i materiella anlaggningstillgangar
uppgar till 7 139 mnkr samt av- och nedskrivningar och utrange-
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ringar till 1 454 mnkr, vilket 6verensstammer med beloppet i resul-
tatrakningen.

Omsattningstillgangar

Omsittningstillgangarna uppgar till 77 101 mnkr och har 6kat med
6 660 mnkr. Okningen ar till storsta delen hanforlig till kortfristiga
fordringar pa stadens koncernforetag.

| bokslutet fér 2018 finns 1 728 mnkr bokfért under exploaterings-
fastigheter och har redovisats korrekt som en omsattningstillgang.
Enligt god redovisningssed ska mark och fastigheter, vars syfte ar
att avyttras, redovisas som omsattningstillgang istéllet for anlagg-
ningstillgang. En sadan bedémning ar ocksa gjord i bokslutet da ex-
ploateringskontoret har definierat vilka tillgangar som avser omsatt-
ningstillgangar.

Eget kapital
Eget kapital per 2018-12-31 uppgar till 72 937 mnkr och har okat
med 3 176 mnkr (arets resultat).

| det egna kapitalet finns tidigare beslut om 6ronmarkning av sar-
skilda medel. I not till Eget kapital framgar att under 2018 har 661
mnkr av dessa medel forbrukats. Aterstéende medel per 2018-12-31
uppgar till 1 643 mnkr och fordelas enligt foljande:

e Medel for sociala investeringar 248 mnkr
e Medel for kompetensutveckling 138 mnkr
e |T-kostnader 1 257 mnkr

Avsattningar

Avsattningarna har totalt sett 6kat med 618 mnkr sedan féregaende
ar. Forandringen forklaras bland annat av att 6vriga avsattningar har
Okat med 64 mnkr medan avsattning for pensioner och liknade for-
pliktelser 6kat med 555 mnkr.

Avsittningen for begravningsuppgifter har under aret 6kat med 36
mnkr. Avsattningen utgors av éverskott fran verksamheten for
2018.

Betréffande de infrastrukturella bidragen finns en berékning av be-
slutade ataganden for staden. Posterna har kunnat styrkas genom
avtal/0verenskommelse med Staten och i forekommande fall med
Stockholms Lans Landsting och uppfyller darmed de krav som
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stalls pa en avsattning enligt gallande rekommendation fran Radet
for Kommunal Redovisning.

Den utgdende avsattningen for infrastrukturella bidrag uppgar till

10 034 mnkr. Posten har minskat med 59 mnkr jamfort med 2017, vil-
ket i huvudsak forklaras med att medel for ingaende infrastrukturella
bidrag har tagits i ansprak under aret.

Langfristiga skulder
De langfristiga skulderna har 6kat med 7 981 mnkr jamfort med
2017, vilket forklaras med nyupplaning.

Kortfristiga skulder

De kortfristiga skulderna har 6kat med 10 mnkr jamfort med 2017.

Okningen av kortfristig del av langfristig upplaning och kortfristiga
Ian har dock 6kat med 1 780 mnkr. Staden administrerar upplaning

for stadens bolag.

Panter- och ansvarsfoérbindelser

Ansvarsforbindelserna inklusive pensionsskulden i forhallande till
bokfdrda tillgangar uppgar till 10,8 procent vilket visar att stadens
tillgangar val tacker de ataganden som redovisas. Stadens pensions-
skuld (intjanad till och med 1997-12-31) uppgar till 16 736 mnkr
och har minskat med 169 mnkr jamfort med 2017.

Leasing

Radets for kommunal redovisning rekommendation angaende redo-
visning av leasingavtal tillampas av staden fullt ut. | arsredovis-
ningen redovisas operationell leasing med 11 330 mnkr. I not redo-
visas dessa ataganden fordelade pa forfallotidpunkter i enlighet med
rekommendationen.

KASSAFLODESANALYS

Enligt lagen om kommunal redovisning ska kommunens finansie-
ring och investeringar under rakenskapsaret redovisas i en finansie-
ringsanalys (kassaflodesanalys).

Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret bedémer att kassaflodesanalysen ar uppréttad en-
ligt god redovisningssed och 6verensstammer med arsredovisning-
ens dvriga delar.
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SAMMANSTALLD REDOVISNING

Syftet med att upprétta en sammanstalld redovisning ar att ge en
helhetsbild av kommunens ekonomiska stéllning, oberoende av i
vilken juridisk form verksamheten bedrivs.

Stadens redovisningsprinciper ska vara vagledande vid uppréattandet
av den sammanstallda redovisningen.

| den sammanstallda redovisningen ingar boksluten for
Stadshuskoncernen, Stockholms stad och dvriga bolag inom staden
samt Storstockholms brandforsvarsforbund. Bolagens och brandfor-
svarsforbundets arsredovisningar har granskats av respektive aukto-
riserad revisor. Stadens bokslut har granskats av revisionskontoret
med hjalp av konsult.

Avrets resultat i kommunkoncernen uppgar till 3 132 mnkr efter
gjorda elimineringar (3 446 mnkr 2017).

Revisionskontorets beddmning

Enligt revisionskontorets beddmning uppfyller den sammanstéllda
redovisningen syftet att ge en helhetsbild av stadens ekonomiska
stallning, resultat och ataganden och &r upprattad i enlighet med lag
om kommunal redovisning och rekommendation fran Radet for
Kommunal Redovisning.

For Stockholm Exergi AB har avsteg gjorts fran proportionell kon-
solidering och hér anvénds kapitalandelsmetoden. Den valda meto-
den ger en rattvisande bild av innehavet och det framgar av arsredo-
visningen varfor annan metod valts.

Ovriga intressebolag konsolideras fran och med 2017 enligt reg-
lerna om proportionell konsolidering.

Justering och eliminering har gjorts fér koncerninterna poster. Vid
avstdmning av de interna posterna noterades en del differenser. Det
fortgar ett projekt for att forbattra den interna avstamningen for att
minimera differenserna. Det nya systemet, OCRA, innebar ocksa att
det finns ett battre verktyg till stod for avstdimningen av koncernin-
terna poster.

Dokumentation av gjorda justeringar och elimineringar samt upp-
foljning av Overvarden &r av god kvalitet.
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Bilaga 2 — Genomforda granskningar 2018

Under revisionsaret 2018 har utéver den grundldggande gransk-
ningen ett antal projekt och fordjupade granskningar genomforts.
Granskningarna ar ett viktigt underlag for revisionens samlade be-
doémning av kommunstyrelsen. Nedan redovisas i korthet ett urval
av genomforda granskningar.

Miljopaverkan i stadsplaneringen (rapport nr 6, 2018)

En granskning har genomforts av om staden lever upp till kraven i
miljobalken om att integrera miljoaspekter i planeringsprocessen for
att framja en hallbar utveckling

Av granskningen framkommer att det inte sker en systematisk upp-
foljning av den betydande miljopaverkan som de planer och pro-
gram som miljébeddmts antas leda till. Det ar heller inte klart vilken
namnd som har ansvaret for uppféljningen. Vidare visar gransk-
ningen av de miljébeddmningar som gors i anslutning till planerna
skiljer sig at bade vad galler format och innehall, vilket paverkar
forutsattningen for uppfoljningen av miljopaverkan.

Stadsrevisionens bedémning

Revisionen beddmer att kommunstyrelsen bor sakerstalla att ansva-
ret for uppfoljning av miljobedomningar tydliggors sa att staden ef-
terlever lagkraven vad géller att folja upp den faktiska miljopaver-
kan. Vidare bor stadsbyggnadsnamnden tydliggéra stadens krav-
stallningar pa miljobedomningarnas format och innehall. Detta for
att sakerstalla en enhetlig utformning och att stadens kravnivaer ut-
trycks tillréckligt i miljobeddmningen. Detta kan genomforas i sam-
rad med andra berérda forvaltningar

Tillganglighet i offentlig miljé och till stadens service
(rapport nr 7, 2018)

Granskningen har genomforts for att bedéma om staden har en till-
racklig styrning och uppféljning som sakerstaller tillgangligheten i
skollokaler samt till samhéllsinformation i enlighet med géllande
lagstiftning och stadens styrdokument.
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Granskningen visar att kommunstyrelsen behdver utveckla styrning
och uppféljning for att sdkerstalla tillgdngligheten till samhéllsin-
formation. Bristerna i styrning av arbetet med tillganglig samhalls-
information innebér att det dr svart att leva upp till budgetens ambit-
ioner om tillganglighet. Det behover utvecklas ett mer strukturerat
arbetssétt, utreda och utvardera samt faststélla ambitionsnivan for
sitt arbete med att tillgangliggéra samhéllsinformation for alla sta-
dens medborgare oavsett funktionsformaga.

Stadsrevisionens bedémning

Revisionen beddmer att kommunstyrelsen bor utveckla sin styrning
och samordning av stadens arbete med att tillgangliggdra samhélls-
information for alla. Detta for att sékerstélla att samhallsinformat-
ionen blir tillganglig oavsett funktionsformaga.

Stadens informationssékerhetsarbete (rapport nr 8, 2018)
Syftet med granskningen ar att beddma om stadens styrning, led-
ning och uppfoljning av informationssakerhetsarbetet &r tillracklig.

Granskningen visar att styrningen, ledningen och uppféljningen av
namndernas informationssakerhetsarbete behdver utvecklas.
Kommunstyrelsen bor i storre utrackning styra ndmndernas arbete
med informationssékerhet. D& kommunfullmaktige har fastslagit in-
riktning och ambitionsniva for stadens pagaende digitalisering och
hur informationssakerhetsarbetet ska bedrivas bor en tydligare styr-
ning inrymmas i kommunstyrelsen uppdrag.

Staden har pa en 6vergripande niva relevanta styrdokument.
Granskningen visar dock att de forvaltningar som ingatt i gransk-
ningen inte tycker att ansvaret i alla delar ar tydligt. De efterfragar
aven stod i hur arbetet ska organiseras och bedrivas. Vidare har
granskningen visat att det saknas en for staden grundldggande ut-
bildning i informationssakerhet. Det sker heller inte pa en stadsc-
vergripande niva nagon tillsyn av namndernas efterlevnad av led-
ningssystemet for informationssakerhet eller nagon uppféljning och
analys gallande informationssakerhet av ndmndernas riskanalyser
och de handelser som ndmnderna rapporterat i incidentrapport-
eringssystemet, 1A.
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Stadsrevisionens bedémning

Revisionen beddmer att kommunstyrelsen bor utveckla stodet till
namnderna samt uppfoljningen av arbetet med informationsséker-
het. Da riktlinjerna for informationsséakerhet utgor ett strategiskt och
styrande dokument for stadens n&mnder bor kommunfullméktige el-
ler kommunstyrelsen fatta beslut om dessa. Kommunstyrelsen bor
aven sékerstélla att det finns teknisk kompetens for att sakerstélla
att leverantorer hanterar sakerhetsrisker pa ett tillfredsstallande sétt.

Kommunstyrelsen har yttrat sig 6ver rapporten den 16 januari 2019.
Av yttrandet framgar att namnden i huvudsak instdmmer i revision-
ens synpunkter.

Hedersrelaterat vald och fortryck (rapport nr 9, 2018)
Kommunfullméktige beslutade i januari 2017 om ett program mot
vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck som gal-
ler 2017-2020. Revisionen har genomfort en granskning med syfte
att beddma om staden sékerstéller att hedersrelaterat vald och for-
tryck upptéacks samt att utsatta far stod och insatser.

Granskningen har avgransats till arbetet inom forskola, grundskola
och socialtjanstens barn- och ungdomshandlaggning.

Fullmaktige har uttryckt att kompetensutveckling ar en viktig del i
arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck. Granskningen visar att
namnderna i varierande grad har genomfort eller planerat for kom-
petenshojande insatser.

Granskade ndmnder har rutiner och arbetssatt for att upptacka barn
som far eller riskerar att fara illa samt for att ge stod och insatser till
dessa, aven om det i flera verksamheter saknas specifika rutiner av-
seende hedersrelaterat vald och fortryck.

Det saknas en plan for uppfoljning av stadens program mot vald i
nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Den indikator
som formulerats i stadens budget for 2018 for att mata ndmndernas
utbildningsinsatser inom omradet ar otydligt definierad. Det medfor
att det inte finns tillforlitligt underlag som visar hur stor andel av
stadens medarbetare som genomgatt utbildning om hedersrelaterat
vald och fortryck. Indikatorn har utgatt i stadens budget for 2019.
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Stadsrevisionens bedémning

Den sammantagna bedémningen &r att staden behdver stérka sitt ar-
bete mot hedersrelaterat vald och fortryck, for att sakerstalla att ut-
satta upptacks samt far stod och insatser. Utifran granskningen re-
kommenderas kommunstyrelsen att klargora pa vilket satt uppfolj-
ning ska ske av stadens program mot vald i nara relationer och he-
dersrelaterat vald och fortryck, bade vad géller dess delmal och pro-
grammet i sin helhet.

Stadens investeringar (rapport nr 1, 2019)

En granskning har genomforts for att beddma om staden har
andamalsenliga rutiner och arbetssatt for att analysera
investeringars paverkan pa stadens framtida driftkostnadsutrymme.

Av granskning framgar att kommunstyrelsen har en struktur i form
av regelverk, anvisningar och krav pa rapportering som ska ge
underlag for analys av investeringars paverkan pa stadens framtida
driftskostnadsutrymme. Av dessa framgar bl.a. hur risker och
ekonomiska konsekvenser ska beskrivas och redovisas i stadens
planerings- och beslutsprocess.

Déremot saknas en samlad bild dver stadens framtida
driftkostnadsokningar som f6ljd av planerade investeringar. Det
géller de verksamheter som tilldelas medel genom stadens
resursfordelningssystem. Generellt anger driftbudgetunderlagen for
planeringsperioden ett totalt belopp for drift och underhall och det
gar inte att harleda hur stora kostnader som har foranletts av
investeringar.

Stadsrevisionens bedémning

Sammantaget beddmer revisionen att det finns ett tydligt regelverk
och en gemensam modell for styrning och uppf6éljning av ndmnders
och bolags investeringsarbete. Daremot bedémer revisionen att
framtida driftkostnadsokningar som foljer av planerade
investeringar bor belysas pa ett tydligare satt i den ekonomiska
planeringen for att ge en samlad bild av utvecklingen. Vidare bor
kommunstyrelsen ta stéllning till hur resursférdelningen
(schablonersattningen) ska anpassas till ekonomiska forandringar pa
langre sikt eftersom det finns risk for att lokalkostnader tar en allt
storre andel av namndernas totala budget i ansprak.

Kommunstyrelsen bor &ven klargdra vilken roll ndmndernas
lokalforsorjningsplan har i stadens évergripande ekonomiska
planering och hur utbyggnaden av forskolelokaler ska integreras i
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planeringen. Det finansiella nyckeltalet Kapitalkostnadernas andel
av nettodriftkostnaderna bor i Konjunkturdrendet och budgeten
redovisas med prognostiserade vérden for att tydligt belysa den
ekonomiska stéallningen for planeringsperioden.

Bostader for personer med fysisk och psykisk
funktionsnedsattning (uppféljning av projekt nr 6, 2015)
Ar 2015 genomférde revisionen en granskning av stadens samver-
kan avseende planering och byggande av bostader med sarskild ser-
vice. En uppféljande granskning har genomforts och den visar att en
utveckling avseende planering fér byggande av bostader med sar-
skild service for personer med funktionsnedséttning.

Det finns en stadsovergripande samverkansgrupp, vilken samman-
kallas av socialnamnden. Kommunstyrelsen ingar i samverkans-
gruppen. Samverkan i tidigt skede i planering av byggandet av bo-
stdder med sarskild service har utvecklats och strukturerats men
upplevs fortfarande inte helt tydlig. Staden har dnnu inte en helt
fungerande samordning av planering av boenden for personer med
resurskravande diagnoser men prognos och behov for dessa grupper
ska enligt uppgift framga i kommande ars boendeplaner.

I mars 2018 godkande socialnamnden framtagen boendeplan avse-
ende bostader med sarskild service, vilken har upprattats i samver-
kan med stadsdelsndmnderna. Planen ska beslutas i kommunstyrel-
sen. Redovisningen visar att stadens behov av bostader med sarskild
service inte tillgodoses under flertal ar inom stadens bostadsbestand
med nuvarande planering.

Stadsrevisionens bedémning
Revisionen beddmer att det ar av vikt att staden sékerstéller att be-
hov av bostader med sérskild service tillgodoses.

Kommunstyrelsen uppsiktsplikt av Kommunalforbundet
Storstockholms brandforsvar (fordjupad granskning)
Det aligger kommunstyrelsen att ha uppsiktsplikt dver
Kommunalforbundet Storstockholms brandforsvar. En granskning
har genomforts for att bedéma om uppsikten éver forbundet &r till-
racklig.
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Stockholms stad har betydande inflytande dver forbundet utifran
viktning av medlemskommuner. Férbundet ingar i stadens samman-
stallda redovisning. Forbundet har verkat i tio ar. Stockholms stads
bidrag till forbundet uppgick till 390 mnkr for ar 2018. Férbundet
har en god ekonomisk stéllning.

Granskningen visar att finansavdelningen foljer upp férbundets eko-
nomi i samband med att den sammanstéllda redovisningen gors vid
delarsrapport och arsbokslut. De senare aren har forbundet redovisat
budgetfoljsamhet. Forbundets arsredovisning for ar 2017 finns dia-
rieford i kommunstyrelsens/kommunfullméktiges diarium. Ovriga
rapporter, i sin slutliga utformning, diariefors inte och halls inte hel-
ler ordnade pa annat satt. All formell rapportering fran forbundets
forvaltning sker till direktionen.

Medlemskommunerna har rétt till insyn enligt forbundsordningen.
For regelbundet informationsutbyte finns tva samradsgrupper dar
antingen kommundirektorer eller ekonomidirektorer tréffas.
Samraden sker infor direktionens sammantraden. Uppslutningen va-
rierar. Inga minnesanteckningar fors vid dessa samrad.

Revisionskontorets bedomning

Den samlade bedémningen é&r att det rader osakerhet kring hur upp-
siktsplikten utdvas av kommunstyrelsen. Det saknas en tydlig och
formell struktur for redovisning och uppféljning av férbundets verk-
samhet och resultat.

Medlemskommunerna har rétt till insyn enligt forbundsordningen.
Det finns forum for samrad men var bedémning ar att insynen be-
gransas av att minnesanteckningar inte fors vid samradsgrupperna.

Arsredovisningen diarieférs i kommunstyrelsens/ kommunfullméak-
tiges diarium. Ovriga rapporter, i sin slutliga utformning, diariefors
inte och halls inte heller ordnade pa annat sétt sa att det ar enkelt att
hitta dem. Det gor att det finns risk for att viktig information inte
uppmarksammas och kan ocksa paverka mojligheten till insyn och
uppfoljning. Utifran granskningen rekommenderas kommunstyrel-
sen att se 6ver formerna for hur uppsiktsplikten ska utovas.

Inkbpsprocessen (foérdjupad granskning)
En granskning har genomforts av om styrelsen har en tillracklig in-
tern kontroll &r nér det galler inkdpsprocessen.



Arsrapport 2018 - Kommunstyrelsen
38 (41)

Den sammanfattande beddmningen &r att den interna kontrollen del-
vis dr tillracklig. Revisionskontorets bedémning grundas pa att det
endast delvis finnas rutiner/kontroller som sakerstaller att varor och
tjanster sker i enlighet med stadens regler och lagstiftningen och att
upphandlade avtal efterlevs. Det finns heller ingen gemensam rutin
for hur avtal ska foljas upp utan det ar upp till respektive avtalsa-
gare att bestamma. Det finns ingen dokumenterad riskanalys speci-
fikt for narstaendetransaktioner (jav) utifran ett inkGpsperspektiv.

Revisionskontorets beddmning

Revisionskontoret rekommenderar kommunstyrelsen att vidta atgar-
der for att 6ka nyttjandet av stadens inkdpssystem och for att tillse
att det finns erforderliga rutiner/kontroller for att sakerstélla att va-
ror och tjanster sker i enlighet med stadens regler och lagstiftningen
och att upphandlade avtal efterlevs.

Intaktsprocessen (férdjupad granskning)
En granskning har genomforts av om styrelsen har en tillracklig in-
tern kontroll nér det géller intdktsprocessen.

Revisionskontorets bedémning

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen
delvis ar tillracklig. Av delegationsordningen framgar att nedskriv-
ning av fordran under 200 tkr &r verkstallighet och darfor har ingen
anmélan gjorts till styrelsen. Enligt stadens regler ska nedskrivning
av fordringar anmalas till ndmnd. Detta innebér att delegationsord-
ningen pa denna punkt strider mot stadens regler. Det finns ingen
dokumenterad riskanalys specifikt for narstaendetransaktioner (jav)
utifran ett intaktsperspektiv.

Revisionskontoret rekommenderar darfér kommunstyrelsen att de-
legationsordningen anpassas till stadens rutin gallande anmalan av
nedskrivning.

Behodrighetshanteringen i Agresso

(férdjupad granskning)

En granskning har genomforts av om styrelsen har en tillracklig in-
tern kontroll &r nar det géller tilldelning, uppféljning och borttag av
behorigheter i ekonomisystemet Agresso.
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Revisionskontorets bedémning

Den sammanfattande beddmningen &r att den interna kontrollen del-
vis ar tillracklig. Revisionskontorets beddmning grundas pa att ett
antal avvikelser har noterats i stickprovsgenomgangen. Tva beho-
righetsblanketter saknas helt, fem behorighetsblanketter saknar un-
derskrift av behorig chef och tre av anvandarnas behdrigheter i
Agresso har inte fullt ut har kunnat verifieras mot behérighetsblan-
ketter.

Revisionskontoret rekommenderar kommunstyrelsen att infora en
kontroll for att sékerstalla att anvandarnas behdrigheter &r rimliga
och dverensstammer med underliggande behdrighetsblankett.

Lonehantering (fordjupad granskning)

En granskning har genomférts av Iénehanteringen i syfte att be-
doma om styrelsen har en intern kontroll som sékerstéller att raken-
skaperna ar rattvisande. Granskningen har genomforts genom en re-
gisteranalys pa styrelsens samtliga lénetransaktioner under perioden
1 januari 2018 till och med 31 augusti 2018. Bland annat har kon-
troll av reserékning, traktamenten, ologiska/avvikande personnum-
mer och alder ingatt i analysen. Vidare har avstamning av transakt-
ioner skett mot personalregister.

Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret bedomer att kommunstyrelsen har en intern kon-
troll som sékerstéller att rakenskaperna ar rattvisande avseende 16-
nehanteringen. Beddmningen grundar sig pa att samtliga avvikelser
verifierats utan anmarkning.

Uppféljning direktupphandling (férdjupad granskning)
En granskning genomférdes 2017 dar bedémningen var att den in-
terna kontrollen avseende direktupphandlingar maste starkas for att
uppfylla kraven i LOU och stadens riktlinjer for direktupphandling.
En uppféljande granskning har genomforts under 2018.

En verifierande granskning har genomforts genom att tio direktupp-
handlingar pa dver 100 tkr har granskats. For alla direktupphand-
lingar fanns komplett dokumentation. | nagra fall har endast en of-
fert tagits in. Motivering till detta fanns dokumenterat.
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Upphandlingsansvarig pa administrativa avdelningen har traffat alla
avdelningar inom stadsledningskontoret och informerat om regel-
verket kring upphandlingar. Informationen pa intranétet har fortyd-
ligats.
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Revisionskontorets bedémning
Kommunstyrelsen har for sin egen verksamhet i huvudsak atgardat
de brister som konstaterades i foregaende ars granskning.

Avtal for forvaltningschefer och VD:ar

(férdjupad granskning - uppfdljning)

Revisionskontoret genomfarde ar 2017 en granskning for att be-
doma om det finns en beslutad grundstruktur for chefsavtal for for-
valtningschefer och VD i bolagen och om strukturen tillampas.

I denna granskning framkom att det finns en grundstruktur for
chefsavtal som tilldmpas. Revisionskontoret framforde att anstall-
ningsvillkoren for forvaltningschef och VD ér av strategisk vikt och
att det darfor bor fattas ett formellt beslut om villkoren, som sedan
avspeglar sig i avtalsmallen.

Nagot sadant formellt beslut har inte fattats under 2018, darfor
kvarstar rekommendationen.





