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Arsrapport 2018

Revisorerna i revisorsgrupp 3 har avslutat revisionen av
arbetsmarknadsnamndens verksamhet under 2018.

Revisorerna bedomer att arbetsmarknadsnamnden delvis bedrivit

verksamheten pa ett andamalsenligt och tillfredsstallande sétt. Tva
av fullméaktiges fyra inriktningsmal bedéms vara delvis uppfyllda,
Ett klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt hallbart Stockholm.

Vi hanvisar i dvrigt till bifogad arsrapport som revisorerna
behandlade den 20 mars 2019. Rapporten dverlamnas till
arbetsmarknadsnamnden for yttrande senast den 28 juni 2019.

P4 uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 3.

UIf Bourker Jacobsson Asa Hjortsberg Sandgren
Ordférande Sekreterare



Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Revisionskontoret bedémer att arbetsmarknadsnamnden fran
ekonomisk synpunkt har bedrivit verksamheten pa ett tillfreds-
stallande satt. Bedomningen grundar sig pa att namnden redovisar
ett ekonomiskt utfall inom budget. Dédremot beddms det verksam-
hetsmassiga resultatet inte vara helt férenligt med kommun-
fullmaktiges mal. Namnden bedomer att tva av fyra inriktningsmal
uppfylls delvis, Ett klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt
hallbart Stockholm. Namndens kéarnverksamhet redovisas huvud-
sakligen inom verksamhetsmal som sorterar under Ett ekonomiskt
hallbart Stockholm.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
ndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten i
huvudsak har varit tillrdcklig. Namnden har ett arbete med den
interna kontrollen som &r integrerat i organisation, system och det
I6pande arbetet.

Under aret har revisionskontoret granskat Ioneprocessen, intakts-
processen, behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso,
direktupphandling och redovisning av statsbidrag. Granskningarna
har inte identifierat ndgra vasentliga avvikelser i den interna
kontrollen. Nagra utvecklingsomraden har dock identifierats inom
intaktsprocessen, bland annat bor dokumenterade rutiner for hante-
ring av narstdendetransaktioner tas fram. Avvikelser har dven
identifierats avseende direktupphandling. Namnden rekommenderas
bland annat att sakerstalla att direktupphandlingar dokumenteras
enligt lagstiftning och f6ljer stadens riktlinjer for direktupphandling.

Bokslut och rakenskaper
Bokslut och rékenskaper beddms i allt vasentligt vara réattvisande
samt folja gallande regler och god redovisningssed.

Uppféljning av tidigare ars granskningar
Namnden har i huvudsak beaktat revisorernas synpunkter/
rekommendationer i féregaende ars granskningar.
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1. Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av ndamndens verksamhet. Kriterier for bedémningen
redovisas i bilaga 3.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och férdjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 1.

En uppfdljning av hur ndmnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskningar redovisas 6versiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 2.

De fortroendevalda revisorerna har traffat namnden/representanter
for namnden varen 2018 i samband med genomgang av 2017 ars
granskning och avstamning infor ar 2018.

Granskningsledare har varit Asa Hjortsberg Sandgren vid
revisionskontoret och Annika Hansson vid PwC AB.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

2. Verksamhetens andamals-
enlighet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av.om namndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, rikt-
linjer, gallande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Bedomningen avser saval genomférandet som
resultatet av verksamheten.
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Sammantaget bedoms att arbetsmarknadsnamnden fran ekonomisk
synpunkt har bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstéllande sétt.
Bedomningen grundar sig pa att namnden redovisar ett ekonomiskt
utfall inom budget. Daremot beddms det verksamhetsmaéssiga
resultatet inte vara helt forenligt med kommunfullmaktiges mal.
Namnden bedomer att tva av fyra inriktningsmal uppfylls delvis, Ett
klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt hallbart Stockholm.

2.1.1 Driftverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2018:
Bokslut 2018 Budget-
Driftverksamhet Budget awvikelse
(mkr) 2018 Utfall Avvikelse 2017
Kostnader 1361,1 1391,8 -30,7 2,3% -9,4
varav kapital- 0 51 -5,1 -2,5
kostnader
Intakter 499,9 545,1 45,2 9,0 % 25,1
Verksamhetens 861,2 846,7 14,5 1,7% 15,7
nettokostnader

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens utfall avviker
med 14,5 mnkr i forhallande till budgeten. Utfallet, som &r i niva
med forra arets resultat, visar att budgethallningen har varit till-
racklig.

Storre avvikelser finns inom verksamhetsomradena vuxenutbildning
(-6,4 mnkr), Jobbtorg Stockholm (7,8 mnkr) samt namnd och
gemensam administration (8,7 mnkr). Dartill redovisas ett dverskott
gallande statshidrag fran Skolverket pa 11,6 mnkr och ett underskott
avseende statshidrag for flyktingmottagande pa 6,1 mnkr.

Enligt ndmndens redovisning hanfors avvikelsen inom vuxen-
utbildning till underskott inom egen regi om 14,7 mnkr. Under-
skottet beror bland annat pa hoga kostnader for lararvikarier och pa
undervisningsgrupper med fa elever p.g.a. sma undervisnings-
lokaler. Enligt ndmndens redovisning har samtliga behoriga
sokande erbjudits studieplats.

Overskottet inom Jobbtorg Stockholm anges bero pa lagre kost-
nader for personal pa grund av forskjutningar i rekryteringar samt
pa lagre kostnader for avrop pa avtal med nya leverantérer som gj
klarat att leverera med full kapacitet under aret.

Namnden har i huvudsak forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stallande satt.
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2.1.2 Investeringsverksamhet

N&mndens utfall for investeringsverksamheten avviker med

-2,1 mnkr i forhallande till budgeten om 4 mnkr. Enligt namndens
redovisning beror avvikelsen pa dyrare lokalanpassningar samt
utrustning av lokaler. Namnden har delvis forklarat avvikelserna pa
ett tillfredsstéallande sétt.

2.2 Verksamhetsmassigt resultat

N&mndens resultat for 2018 beddms inte var helt forenligt med de
mal som fullmaktige faststallt. Bedémningen grundas pa en gransk-
ning av ndmndens redovisning i verksamhetsberéttelsen av i vilken
utstrackning kommunfullmaktiges inriktningsmal, verksamhetsmal,
indikatorer och aktiviteter, de egna namndmalen, namndindikator-
erna och namndaktiviteterna har uppfyllts samt pa 6vriga gransk-
ningar som har genomforts under aret.

N&mndens verksamhetsberéattelse ger i allt vasentligt en rattvisande

bild av det verksamhetsmassiga resultatet. Namnden har avrapport-

erat beslutade mal och uppdrag. Avrapporteringen ger rimliga forut-
sattningar att kunna bedéma maluppfyllelse.

| verksamhetsberattelsen bedémer namnden att tva av fyra inrikt-
ningsmal uppfylls delvis, Ett klimatsmart Stockholm och Ett
ekonomiskt hallbart Stockholm. Vidare redovisas att 15 av
kommunfullmaktiges 19 mal for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Fyra av verksamhetsmalen redovisas som delvis uppfyllda enligt
namndens bedémning.

Tva av namndens viktigaste verksamhetsmal Fler jobbar, har
trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva samt | Stockholm ar
det enkelt att utbilda sig genom hela livet bedéms som delvis
uppfyllda. Utfallen for dessa mal har forsamrats nagot sedan fore-
gaende ar. For 2017 beddmde namnden att bada malen uppfylldes.
N&mnden forklarar bland annat de férsamrade resultaten med
forandrade malgrupper inom Jobbtorgen, vilket har lett till langre
inskrivningstider pa Jobbtorgen. I verksamhetsberattelsen fram-
haller dock namnden att verksamheten har lyckats med att fa en
storre andel aspiranter till arbete eller studier, fler studerande till
vuxenutbildningar och fler inskrivna pa Jobbtorgen jamfért med
tidigare ar.

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedéma
om arbetsmarknadsnamnden genomfor atgarder for att skapa forut-
sattningar till etablering pa arbetsmarknaden for nyanlanda, kort-
utbildade samt kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden.
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Den sammanfattande bedémningen &r att namnden genomfor
atgarder for att skapa forutsattningar till etablering.

Malet Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbets-
villkor bedéms som uppfyllt for 2018. Sjukfranvaron har forbattrats
vilket &ven géller utfallen i medarbetarenkaten fér medskapande-
index och index bra arbetsgivare. Ndmnden anger i verksamhets-
berattelsen att satsningar bland annat har gjorts inom strategisk
kompetensforsorjning och arbetsmiljoarbetet. Foregaende ar
bedémdes malet som delvis uppfyllt.

Revisionskontorets granskning visar att det finns grunder for
namndens malbedémning.

3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas en granskning av ndmndens interna
kontroll. Av granskningen framgar i vilken utstrackning arbetet ar
integrerat i organisation, system och det I6pande arbetet samt om
namnden utvérderar och foljer upp den interna kontrollen.

Den samlade bedémningen, grundad pa arets granskning, ar att
ndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten i
huvudsak har varit tillracklig. Av redovisningen framgar att inga
vasentliga brister har noterats. Nagra utvecklingsomraden har dock
identifierats, bland annat att direktupphandlingar dokumenteras
enligt lagstiftning och f6ljer stadens riktlinjer for direktupphandling.

Né&mndens system for intern kontroll ar aktuellt och upprattat i
enlighet med Stockholms stads anvisningar. Arbetet med den
interna kontrollen &r integrerat i organisation, system och det
I6pande arbetet. Namnden har en arlig riskbeddmning som fangar
upp vasentliga risker och hur de ska hanteras. Utifran denna har en
plan for intern kontroll uppréattats. Namnden foljer upp den interna
kontrollen systematiskt och regelbundet. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen har genomforts under aret och de avvikelser
som patraffats har dokumenterats och foreslagna atgarder har god-
kénts av forvaltningens ledningsgrupp. Den interna kontrollen f6ljs
huvudsakligen upp genom besok i verksamheterna, tolv enheter
besoktes 2018. Kontrollerna har dokumenterats i sarskild rapport
som redovisats till ledningsgruppen under hosten. Namnden far en
sammanfattad redovisning i samband med verksamhetsberéttelsen.



Arsrapport 2018 - Arbetsmarknadsnamnden
5(14)

Néamnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfdljningsstruktur.
Ekonomi och verksamhet foljs systematiskt upp i samband med
namndens manads- och tertialrapporter. Namnden har system och
rutiner for uppfoljning av verksamhet som uppdragits at annan att
utfora.

Arets uppféljningar har identifierat ekonomiska problem inom
verksamhetsomradet egenregi som avser namndens egna utbild-
ningar/skolor. | tertialrapport 2 saknas bade analys av befarade
underskott och atgardsforslag for att minimera underskotten under
aret.

Namndens prognossakerhet har forbattrats jamfort med foregaende
ar. Endast en mindre avvikelse redovisas mellan prognosen i tertial-
rapport 2 och utfallet for aret. Dock finns fortfarande avvikelser
mellan prognos och utfall pa verksamhetsniva. Namnden anger att
ett arbete pagar med att forbattra prognossakerheten.

Revisionskontoret har genomfért en granskning av direktupphand-
ling. Stickprovskontroller har identifierat brister i dokumentationen.
N&mnden rekommenderas bland annat att sakerstélla att
direktupphandlingar dokumenteras enligt lagstiftning och foljer
stadens riktlinjer for direktupphandling

Ovriga granskningar som har genomforts av namndens interna
kontroll har bland annat omfattat intdktsprocessen,
behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso och redovisning
av statsbidrag. Granskningarna har inte identifierat nagra vasentliga
avvikelser i den interna kontrollen. Nagra utvecklingsomraden har
dock identifierats inom intéktsprocessen, bland annat bor
dokumenterade rutiner for hantering av narstaendetransaktioner tas
fram. Granskningarna redovisas mer ingaende i bilaga 1.

4. Bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis bedéms att bokslut och rakenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfolj-
ning och bedémning av hur ndmnden har beaktat rekommenda-
tionerna, se bilaga 2.

Uppfodljning visar att ndmnden i huvudsak har beaktat revisionens
rekommendationer. Vasentliga rekommendationer som aterstar att
folja upp ror bland annat det systematiska arbetsmiljoarbetet och
namndens delegationsordning.
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Bilaga 1 — Arets granskningar

Granskningar under perioden april 2018 - mars 2019

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Vuxenutbildning — atgarder for etablering

En granskning har genomforts i syfte att beddma om arbets-
marknadsnamnden genomfor atgarder for att skapa forutsattningar
till etablering pa arbetsmarknaden for nyanlanda, kortutbildade samt
kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden.

Den sammanfattande beddmningen &r att ndmnden genomfor
atgarder for att skapa forutsattningar till etablering pa arbets-
marknaden for nyanlédnda, kortutbildade samt kvinnor med svag
stallning pa arbetsmarknaden.

Kartlaggning av arbetsmarknadens behov har bland annat genom-
forts genom Swecos rapporter om Nuldgesanalys av Stockholms
arbetsmarknad och Foretagandet i Stockholms stad. Utifran de kart-
laggningar som genomforts kan konstateras att branscher som okar
kraftigt bland annat ar 6ppna sociala insatser, hotell och restaurang,
bygg samt detaljhandel. Flera utbildningar har startats de senaste
aren med nya yrkesinriktningar for att anpassa verksamheten till
marknadens och de arbetssdkandes behov. VVuxenutbildningen
bistar dven med sprakstddjare och coacher som ar eleverna behjalp-
liga med problem som kan uppsta och som kan komma i vagen for
studierna. Detta for att minska avhoppen fran utbildningen.

Intern kontroll

Direktupphandling

En granskning har genomforts av. om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstéller att lagen om offentlig upphandling
(LOU) och stadens riktlinjer efterlevs géllande direktupphandling.

Granskningen visar att ndmnden har en organisation for upp-
handling och inkdp. Namnden har en egen samarbetsyta pa intra-
néatet for inkdp och upphandling som syftar till att samla all
information om upphandling (inkl. direktupphandling). Forvalt-
ningen har utbildning inom upphandling for nya chefer och andra
nyckelpersoner. Av namndens delegationsordning framgar belopps-
granser for inkdp av varor och tjanster samt direktupphandling.
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Né&mnden saknar systematik for uppféljning av att inkép/upp-
handlingar av samma slag inte sammantaget overstiger gransen for
nar direktupphandling inte langre ar tillaten. Dock sker viss sam-
ordning genom att upphandlingsansvarig sammanstaller alla
planerade upphandlingar éver 200 tkr i borjan av aret.

Inom ndmndens internkontrollplan for 2018 genomférdes kontroll
av att inkop/direktupphandlingar finns diarieférda med tillhdrande
dokumentation samt av att de genomfors enligt delegationsordning,
lagar, anvisningar och regelverk. I uppfoljningen konstaterades
endast mindre avvikelser.

Revisionskontorets kontroller visade att ndmnden i flera fall inte
foljer de dokumentationskrav som framgar av lagstiftningen och
stadens riktlinje. Utifran stickprovskontrollerna bedéms sex av tio
direktupphandlingar inte ha genomforts pa ett helt tillfredsstallande
satt.

Den sammantagna bedémningen ar att ndmnden inte har en helt
tillracklig intern kontroll gallande efterlevnad till stadens riktlinjer
for direktupphandling samt dokumentationskraven i LOU.

Namnden rekommenderas att sakerstalla att direktupphandlingar
dokumenteras enligt lagstiftning och foljer stadens riktlinjer for
direktupphandling. Vidare att uppdatera riktlinjerna utifran stadens
nya tillampningsanvisningar for direktupphandling.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av I6nehanteringen i syfte att
bedéma om namnden har en intern kontroll som sékerstéller att
rakenskaperna ar rattvisande. Granskningen har genomforts genom
en registeranalys pa namndens samtliga l6netransaktioner under
perioden 1 januari 2018 till och med 31 augusti 2018. Bland annat
har kontroll av reserékning, traktamenten, ologiska/avvikande
personnummer och alder ingatt i analysen. Vidare har avstamning
av transaktioner skett mot personalregister. De avvikelser som
rapporterats i registeranalysen har verifierats genom stickprov.

Revisionskontoret bedomer att ndmnden har en intern kontroll som
sékerstéller att rakenskaperna ar réattvisande avseende I6nehante-
ringen. Bedémningen grundar sig pa att alla granskade avvikelser i
allt vasentligt kunde verifieras utan anméarkning.
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Inkdpsprocessen

En uppfdljande granskning har genomforts av i vilken omfattning

namnden anvander stadens inkdpsportal pa ett andamalsenligt satt.
Granskningen avser dven inkdp som gors utanfor inképsmodulen,

framst kop av utbildningstjanster. Granskningen omfattar inképs-

och uppfoéljningsrutinerna avseende dessa avtal.

Bedomningen &r att namndens interna kontroll inte &r helt tillracklig
nar det galler inkdpsprocessen. Bedomningen grundar sig pa att
systemutnyttjandegraden under perioden januari — maj 2018
uppgick till 34 procent. Namndens mal ar 55 procent. | december
hade systemutnyttjandet Okat till 47 procent. For utbildningstjanster
som upphandlas finns ett sarskilt system for uppfoéljning och
ersattning som &r under utveckling. Det finns ingen dokumentation
over vilka kontroller som sker. Det finns heller ingen dokumenterad
rutin for hur identifierade narstaendetransaktioner ska hanteras.

Revisionskontoret rekommenderar darfor ndmnden att fortsatta sitt
arbete for att 6ka utnyttjandegraden i systemet. Dartill att
dokumentation sker for vilka kontroller av utbildningstjanster som
ska genomfdras samt att dokumenterade rutiner for hur narstaende-
transaktioner ska identifieras tas fram.

Intaktsprocessen

En granskning har genomforts av om den interna kontrollen
avseende intaktsprocessen for statsbidrag ar tillracklig. Gransk-
ningen avgransas till hantering av statsbidrag fran Migrationsverket
for ensamkommande barn, Skolverket och Myndigheten for yrkes-
hdgskoleutbildning.

Utifran genomford granskning bedoms namnden ha en tillracklig
intern kontroll avseende hantering av statsbidragen. Redovisningen
beddms fdlja god redovisningssed och déarmed ge en rattvisande
bild av resultat och stallning. Vid granskningstillfallet saknades
dokumenterade rutiner avseende hanteringen av statsbidrag fran
Skolverket och Myndigheten for yrkeshdgskoleutbildning.
N&mnden har under hosten utarbetat dokumenterade rutiner for
dessa statshidrag. Dock saknar rutinen for statshidrag fran
Myndigheten for yrkeshégskoleutbildning hanteringen av bidrag
som avser andra kommuner. Namnden rekommenderas att
komplettera rutinen avseende denna hantering.
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Behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso

En granskning har genomforts av om den interna kontrollen
avseende galler tilldelning, uppféljning och borttag av behérigheter
I Agresso.

Granskning visar att namndens interna kontroll &r tillracklig nér det
géller tilldelning, uppféljning och borttag av behdrigheter i Agresso.
Bedomningen grundar sig pa att inga avvikelser noterades i stick-
provsgenomgangen. Forvaltningen genomfor kontroll av behorig-
heterna tva ganger per ar, vilket dokumenteras.

Redovisning av bidrag for ensamkommande flyktingbarn

En uppfdljande granskning har genomférts med syfte att bedéma
om den interna kontrollen &r tillracklig i samband med redovisning
av bidrag fér ensamkommande flyktingbarn.

Némnden bedéms ha en tillrécklig intern kontroll avseende redo-
visning av bidrag for ensamkommande flyktingbarn. Bedémningen
grundas pa att det finns dokumenterade rutiner, tydliga roller och
ansvarsférdelningar. Rutinerna utifran de nya reglerna finns
dokumenterade och sénds ut I6pande till stadsdelsndmnderna infor
att ansokningar ska skickas in till Migrationsverket. Uppféljning
sker i verksamhetssystemet Flai.
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Bilaga 2 — Uppf6ljning av lamnade rekommendationer

AR - Atgardat

Ars-

rapport »

- © > | o

Projekt- B I Foljs

rapport | Rekommendation Kommentar upp

AR 2016 |Uppféljning och kontroll X Enligt férvaltningen har atgarder vidtagits. Vid
av l6neutbetalningar - introduktion for nya chefer informeras om vilka
I6nerutin med fokus pa kontroller som ska géras for att undvika lonefordran pa
I6neskulden. medarbetaren. Forvaltningen avser att skicka
Mot bakgrund av att det paminnelser i bl.a. medarbetarbrev. Detta &r &nnu inte
férekommit I16neskulder vid genomfort. Kontroller och genomgang gors pa
35 tillfallen under forvaltningen av vilka lI6nefordringar som finns och
granskningsperioden bor det orsaken till dessa.
overvagas om det finns
behov av att tydliggora vilka Det &r viktigt att kontrollera att ratt I6ner betalas ut
kontroller som ska géras varje manad och eventuella rattningar gors fore varje
fore och efter I6nekdrming. I6nekérning. | och med att Skatteverket har infért nya

regler kring loneskulder &r det utifran ett
arbetsgivarperspektiv &n viktigare att dessa kontroller
genomfors.

AR 2016 |Granskning av EU-projekt | X Utifran resultatet av den granskning som genomfordes
Efter genomférd granskning 2016 beslot forvaltningsledningen under varen 2017
gjordes beddmningen att att genomfdra en extern dvergripande genomlysning
namndens interna kontroll av forvaltningens arbete med styrning, uppféljning och
avseende beredning, beslut intern kontroll av ESF finansierade projekt. Dels
och ansdkan samt planering generellt, dels med sarskilt fokus pa tva enskilda
och uppféljning av EU- projekt.
projekt som finansieras med
hjalp av EU-bidrag inte i alla Utifran resultatet som erhdlls fran den externa
delar var tillracklig. utredningen (juni 2017) har férvaltningen bedrivit ett

utvecklingsarbete avseende styrning och uppféljning
I granskningen lamnades av projekt med extern finansiering. Forvaltningen har
inga specifika rekom- utarbetat en riktlinje avseende projektstod,
mendationer. De brister som samordning och uppfoljning. Dartill har styrdokumentet
noterades var bl.a. att en Roller och ansvarsomraden for projekt inom
projektansokan inte arbetsmarknadsforvaltningen tagits fram.
undertecknats av behdrig
och att det for ett av de
granskade EU-projekten inte
har gjorts nagon riskanalys
som grund for beslut.

AR 2017 | Systematiskt X Namnden har paborjat ett arbete med att forbéattra det | 2019
arbetsmiljdarbete och systematiska arbetsmiljdarbetet. Bland annat har en
sjukfranvaro genomlysning gjorts av stdd till chefer i komplexa
Namnden bor forbattra sin rehabiliteringsarenden och en resurs har avsatts for
efterlevnad till stadens detta under hosten. Under varen planeras
rehabiliteringsprocess, utbildningsinsatser.
sarskilt nar det galler
dokumentation. Uppfdljning av Idmnade rekommendationer kommer

ske under 2019.

AR 2017 |Delegationsordning X | januari 2018 antog arbetsmarknadsndmnden en ny 2019
Namnden rekommenderas delegationsordning dér fortydliganden avseende
att se dver sin delega- delegation, vidaredelegation samt anmalan av beslut
tionsordning och sékerstalla har skett.
att saval delegations-
ordningen som tillamp- Uppféljning av lamnade rekommendationer kommer
ningen av densamma att ske under 2019.

Overensstammer med
kommunallagens
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rapport
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Projekt-
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Rekommendation

Atgéardat

Ja

Delvis
Nej

Kommentar

Foljs
upp

bestammelser. Namnden
rekommenderas ocksa att
utveckla sin uppféljning och
kontroll av beslut som fattas
med stod av delegation fran
namnden.

AR 2018

Direktupphandling
Namnden rekommenderas
att sdkerstélla att direkt-
upphandlingar dokumen-
teras enligt lagstiftning och
foljer stadens riktlinjer for
direktupphandling. Vidare att
uppdatera riktlinjerna enligt
stadens nya tillampnings-
anvisningar for direkt-
upphandling.

2019

AR 2018

Intdktsprocessen.

Rutin for statsbidrag fran
Myndigheten for yrkes-
hodgskoleutbildning saknar
hanteringen av bidrag som
avser andra kommuner.
Namnden rekommenderas
att komplettera rutinen
avseende denna hantering.

2019

AR 2018

Inkbpsprocessen
Namnden rekommenderas
att dokumentation sker for
vilka kontroller av
utbildningstjanster som ska
genomfdras utéver doku-
mentation av resultatet av
kontrollerna. Vidare bor
dokumenterade rutiner for
hur narstédendetransaktioner
ska identifieras tas fram.

2019
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Bilaga 3 — Bedomningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi och
Intern kontroll anvands foljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig —  Kriterierna ar i allt vasentligt

uppfyllda
Inte helt tillfredsstallande/ Brister finns som maste atgardas
Inte helt tillracklig
Inte tillfredsstéallande/ Vésentliga brister finns som
Inte tillracklig maste atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler féljande beddmningar:

Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.
Bedomningen avser saval genomférandet som resultatet av
verksamheten.

e Namndens resultat ar forenligt med fullméktiges mal, beslut,
och riktlinjer.

e Namnden har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar,
foreskrifter, riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppféljning mot mal och
beslut.

Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utférs av ndmnd,
forvaltningsledning och personal. Den &r en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Processen sékerstéller,
med en rimlig grad av sakerhet, att verksamheten drivs effektivt, att
lagar, forordningar och andra regler foljs samt att en tillforlitlig
finansiell redovisning och rattvisande rapportering om
verksamheten lamnas.
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e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp
vasentliga risker samt hur de ska hanteras for att minimera
risken for att verksamhetens mal inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter som bidrar till att stodja verksamheten och att
forhindra avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namnden féljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser
samt vidtar atgarder vid behov.

e Namnden har en fungerande styrning, kontroll och uppféljning
av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla
att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
regelbundet.

Bokslut och rékenskaper

Néamndens redovisning ar uppréattad enligt lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar upprattade enligt kommunala
redovisningslag och god redovisningssed.





