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Till
Massfastigheter 1 Stockholm AB

Arsrapport 2024

Lekmannarevisor har avslutat revisionen for Méssfastigheter 1
Stockholm AB under 2024.

Bolaget har haft dnnu ett &r med stort ekonomiskt underskott. De
kostnadsbesparingar som genomforts under aret har visat effekt, men
inte varit tillrdckliga. Bolaget har under aret arbetat for att stdrka den
interna kontrollen, dock kvarstar brister som behover atgirdas.

Héarmed 6verldmnas bifogad arsrapport till Méssfastigheter 1
Stockholm AB:s styrelse for yttrande senast den 27 juni 2025. Av ytt-
randet bor det framga vilka &tgirder som bolaget avser att vidta gil-
lande revisionens rekommendationer.

Bosse Ringholm
Lekmannarevisor



Sammanfattning

Aktiebolagslagen anger att lekmannarevisorn arligen ska granska
om bolagets verksamhet skots pa ett &ndamalsenligt och fran ekono-
misk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om bolagets interna kon-
troll &r tillrdcklig. For de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddmningar, se bilaga 2.

Lekmannarevisorn gav foregaende ar en anmérkning da Massfastig-
heter 1 Stockholm AB hade visentliga brister, bland annat géllande
fortroendekénsliga poster, upphandling och avtalshantering, budget-
processen samt kostnadskontroll. Vidare beddmdes styrelsen och
davarande verkstillande direktor ha brustit 1 sin styrning och upp-
foljning avseende bolagets ekonomi.

Koncernstyrelsen 1 moderbolaget Stockholms Stadshus AB (SSAB)
fattade i oktober 2023 beslut om att starta processen for att silja den
operativa verksamheten i Méssfastigheterkoncernen, dvs. dotterbolaget
Stockholmsméssan AB. Forsiljningen bedoms kunna slutféras under
2025.

Aven Missfastigheter i Stockholm AB star for omfattande forind-
ringar till f61jd av planerade infrastrukturprojekt och stadsutveckling.

Verksamhet och ekonomi

Utifrdn genomford granskning bedoms bolaget i allt vésentligt ha
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt sitt. Ddremot bedoms
bolaget inte ha bedrivit verksamheten frdn ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande sitt.

Bolaget har ett verksamhetsresultat som i allt védsentligt dr forenligt
med fullmdktiges mal, dgardirektiv, beslut och riktlinjer. Tre av
fullméktiges fem verksamhetsomradesmal har uppfyllts. De verk-
samhetsomradesmal som inte uppfyllts eller delvis uppfyllts hinfors
till bolagets ekonomiska utfall och utbyggnaden av laddstolpar.

Det ekonomiska resultat uppgér till -52 mnkr, vilket ar -58 mnkr
lagre dn fullméktiges resultatkrav (6 mnkr). Avvikelsen i forhél-
lande till resultatkravet motsvarar cirka 11 procent av omséttningen.
Bolaget har under flera ar inte uppnatt fullméktiges resultatkrav,
dock &r arets resultatavvikelse mindre jaimfort med foregaende éar.
Bolaget har vidtagit atgirder for att 6ka intdkterna och minska kost-
naderna, men dessa har inte varit tillrdckliga.

Bolagets utfall for investeringsverksamheten dr 34 mnkr ldgre édn
fullméktiges investeringsbudget. Bolaget har aktivt beslutat om att
minska antalet genomforda investeringar med anledning av osdkerhet



kring hur linge verksamheten ska bedrivas i Alvsjo samt att den
operativa verksamheten ska siljas.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms, uti-
frdn genomford granskning, vara delvis tillracklig.

Revisionskontoret konstaterar att flera insatser har gjorts sedan
véren 2024 i syfte att stirka bolagets interna kontroll avseende bl.a.
fortroendekénsliga poster, kostnadskontroll och offentlighetsprinci-
pen. Det finns dock fortfarande delar dér bolaget behdver stirka den
interna kontrollen ytterligare, s som att besluta om en kort- och
langsiktig ekonomisk atgérdsplan for att nd en ekonomi i balans,
sdkerstélla foljsamheten till dataskyddsférordningen och besluta om
riktlinjer for direktupphandling. Bolaget har dven behov av att
utveckla sin internkontrollplan nir det géiller beskrivning av
kontrollaktiviteter samt kopplingen mellan kontrollaktiviteter och
oonskade handelser.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur bolaget har hanterat de rekom-
mendationer som ldmnats 1 tidigare granskningar. Bolaget har pa-
borjat ett arbete med att vidta atgérder utifrén revisionens rekom-
mendationer. Vésentliga rekommendationer som aterstar att atgirda
avser bl.a. ekonomistyrning och planering av underhall.
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1.  Arets granskning

Lekmannarevisorn bedomer arligen om verksamheten skots pa ett
dndamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt
samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran revisionsa-
rets granskning. En uppf6ljning av hur bolaget har atgiardat rekom-
mendationer i tidigare ars granskning redovisas dversiktligt 1
rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tilldimpliga lagar, reglementet for stadsrevisionen, god revis-
ionssed 1 kommunal verksamhet och utifrdn bolagsordning samt
faststillda dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund f6r
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier for bedomning redovi-
sas 1 bilaga 2.

Lekmannarevisor for bolaget dr Bosse Ringholm och suppleant &r
Jan Larsén. Lekmannarevisorn tréaffar arligen bolagets styrelse for
en dialog om arets granskningar och bedémningar.

I granskningen har lekmannarevisorn bitrétts av stadens revisions-
kontor. Parallellt med lekmannarevisionen har revision utforts enligt
aktiebolagslagen 10 kap. under ledning av auktoriserad revisor
Fredrik Enblom vid EY.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
bolagets &ndamélsenlighet avseende verksamhet och ekonomi.

Koncernstyrelsen 1 moderbolaget Stockholms Stadshus AB (SSAB)
fattade 1 oktober 2023 beslut om att starta processen for att sélja den
operativa verksamheten i Méssfastigheterkoncernen, dvs. dotterbolaget
Stockholmsméssan AB. Forsdljningen bedoms kunna slutféras under
2025.

Aven Missfastigheter i Stockholm AB star for omfattande forind-
ringar till f61jd av planerade infrastrukturprojekt och stadsutveckling.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget bedoms 1 allt vasentligt ha bedrivit verksamheten pa ett
dndamalsenligt sitt.

Bolaget redovisar att det bidrar till att uppfylla kommunfullmakti-
ges tre inriktningsmal. Bolaget bedomer att tre av fullmaktiges fem
verksamhetsomradesmal som berdr bolaget har uppfyllts.

Verksamhetsomradesmaélet ”Stockholm ska vara en stad dir fram-
komligheten 6kar och utsldppen minskar” har uppnatts delvis da
bolaget endast haft mgjlighet att installera tio laddstolpar istillet for
tolv.

Verksamhetsomradesmal ”Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jimlik vélfard” bedoms som inte uppfyllt,
med anledning av att bolaget redovisar ett underskott mot fullmékti-
ges resultatkrav, se vidare avsnitt 2.2.

Revisionskontorets granskning visar att den samlade rapporteringen
ger rimliga forutsattningar for att bedoma méluppfyllelsen och att
det finns grund for bolagets bedomning. Bolagets samlade rapporte-
ring ger dven en tydlig analys av maluppfyllelsen och beskriver 1
huvudsak vilka atgiarder som bolaget planerar att vidta for de mél
som inte uppnatts.

Uppfdljning av dgardirektiven ingér 1 bolagets rapportering. Bolaget
har formulerat aktiviteter och i vissa fall indikatorer till dgar-
direktiven.

Under aret har bolaget arbetat med de ekonomiska dgardirektiven
genom att bl.a. genomfora samverkansmdten med Stockholm
Business Region AB (SBR) med fokus pa mat och att synliggéra
Stockholmsmaissans kalender pa SBRs hemsida, samt fortsatt
samverkansarbetet med Region Stockholm och Stockholm stad for
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att analysera paverkan fran etableringen av ny tunnelbane-
strackning.

Ett utvecklingsarbete har dven gjorts utifrdn bolagets dgardirektiv
avseende milj6- och klimat genom att bl.a. pdborja arbetet med en
ny handlingsplan for minskat matsvinn och genom att minska den
totala mdngden matavfall under aret. Vidare har bolaget installerat
solceller pa taket och tagit fram en plan for energieffektivisering
med tillhorande dtgdrder for virmeatervinning. Bolaget har dven
sett over kravstéllningen i avtal med kunder i syfte att sikerstélla att
arrangerade event foljer internationella konventioner och avtal som
Sverige och Stockholms stad har atagit sig att folja.

Revisionskontoret bedomer att bolaget arbetat i enlighet med dgar-
direktivet under aret.

2.2 Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms inte ha bedrivit verksamheten fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande sitt. Bolaget har under flera ar inte upp-
ndtt kommunfullméktiges resultatkrav och det ackumulerade ekono-
miska underskottet sedan ar 2021 uppgar till 505 mnkr, inrdknat
arets ekonomiska utfall. Det dr av storsta vikt att bolaget fortsdtter
vidta atgirder fOr att inte skapa ytterligare ekonomiskt underskott.

2.2.1 Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt
investeringsutfall.

Bolaget redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2024:

Resultatrdkning Utfall Budget Avvikelse | Avvikelse | Utfall
(mnkr) 2024 2024 2024 2024, % |2023
Intakter 541 592 -51 9% 375
Kostnader -581 -571 -10 2% -446
54 57 3 5% 54

Varav av- och
nedskrivningar

Finansnetto -12 -15 3 20% -10

Resultat fére bok- -52 6 -58 967% -135

slutsdispositioner och
skatt

Balansomslutning 2024: 729 mnkr.
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Bolagets resultat fore bokslutsdispositioner och skatt uppgar till

-52 mnkr, vilket dr 58 mnkr ldgre &n fullméktiges resultatkrav pd

6 mnkr. Avvikelsen mellan resultatkrav och utfall motsvarar ca

11 procent av omsédttningen. Avvikelsen beror i huvudsak pé liagre
intdkter for genomforda event och hogre personalkostnader dn
budgeterat. Revisionskontoret konstaterar att det, i likhet med 2023,
saknas underlag for en omstruktureringspost pa 28 mnkr och for
dgarrelaterade kostnaderna pa 15 mnkr.

Verksamhetens intikter uppgar till ca 541 mnkr, vilket dr

ca 51 mnkr (9 procent) ldgre 4n budgeten pa ca 592 mnkr. Avvikel-
sen fran fullméktiges budget hanfors framst till att genomforda
event inte uppnétt budgeterade nivier (mindre antal besdkare och
utstillare, minskade hotellintdkter m.m.), se vidare avsnitt 3.3.

Verksamhetens kostnader uppgar till ca 581 mnkr, vilket ar

ca 10 mnkr (2 procent) hogre dn budgeten pd ca 571 mnkr.
Avvikelsen hdnfors framst till 6kade kostnader for personal och
hyrpersonal dn budgeterat, se vidare 1 avsnitt 3.3.

Jamfort med 2023 har verksamhetens intdkter 6kat med 166 mnkr
(44 procent), vilket framforallt hanfors till antalet stérre event som
genomfors vartannat ar och som infoll 1 ar. Verksamhetens kostna-
der, exkl. avskrivningar och finansiella poster, har 6kat med 135
mnkr (30 procent), vilken framforallt hianfors till kostnader for per-
sonal och hyrpersonal som varit hogre 4n budgeterat.

Bolaget har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa
ett tillfredsstillande sitt.

2.2.2 Investeringsverksamhet

Investeringsverksamhet | Utfall Budget Budget-av- | Budget-av-

(mnkr) 2024 2024 vikelse vikelse
2024 2023

Investeringar -20 -54 34 (37%) 13 (32%)

Bolagets utfall for investeringsverksamheten avviker med 34 mnkr
(37 procent) 1 forhallande till budget. Avvikelsen beror pa att
utfallet av genomforda investeringar varit lagre &n budgeterat och
att en del stora investeringar planerade for 2024 har skjutits fram till
2025 eller senare. Bolaget har i huvudsak forklarat avvikelserna pa

ett tillfredsstillande sitt.

Revisionskontoret noterar att bolaget slutfort investeringen av sol-
celler pa ett av verksamhetens fastighetstak under 2024. Detta
samtidigt som fullméktige fattat beslut om att se 6ver mojligheterna
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till en forsdljning av verksamheten samt planerad stadsutveckling.
Investeringen har gjorts i den nyaste delen av anldggningen som
ocksa ledningen bedomer kommer att sta kvar under langre tid.
Investeringen dr kopplad till bolagets fullmiktigemal att ”Arbeta for
att solceller installeras pa Stockholmsmaissans tak™ och upphand-
lingen genomfordes under hosten 2023.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
bolagets interna kontroll.

Lekmannarevisorn gav foregaende ar en anmérkning da Massfastig-
heter 1 Stockholm AB hade visentliga brister, bland annat géllande
fortroendekénsliga poster, upphandling och avtalshantering, budget-
processen samt kostnadskontroll. Vidare beddmdes styrelsen och
davarande verkstillande direktor ha brustit 1 sin styrning och upp-
foljning avseende bolagets ekonomi.

Den samlade bedomningen ar att bolagets styrning, uppfoljning och
interna kontroll av verksamheten har under 2024 varit delvis
tillracklig.

Revisionskontoret konstaterar att flera insatser har gjorts sedan
varen 2024 1 syfte att stirka bolagets interna kontroll avseende bl.a.
fortroendekénsliga poster, kostnadskontroll och offentlighetsprinci-
pen. Det finns dock fortfarande delar dar bolaget behover stirka den
interna kontrollen ytterligare. Exempelvis besluta om en kort- och
langsiktig ekonomisk atgirdsplan for att na en ekonomi i balans,
sakerstdlla foljsamheten av dataskyddsforordningen och besluta om
riktlinjer for direktupphandling. Bolaget har d4ven behov av att
utveckla sin internkontrollplan med hanvisning till kontrollaktivite-
ter samt kopplingen mellan kontrollaktiviteter och oonskade hiandel-
ser.

3.1  Organisation och ansvarsfordelning

Bolaget har i huvudsak en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stddja verksamheten. Bolaget be-
doms dock 1 vissa delar, t.ex. inom upphandling och foljsamheten
till dataskyddsforordningen, behova fortydliga roller och ansvar
ytterligare.

Det finns 1 huvudsak styrdokument som ska bidra till att verksam-
hetens mal uppfylls och att foreskrifter f6ljs sa som attestordning,
policy for resor, policy for representation, gavor och mutor samt en
inkdpspolicy. Revisionskontoret saknar dock beslutade riktlinjer for
direktupphandling i enlighet med Lag (2019:725) om offentlig upp-
handling, 19a kap.

Stadsarkivets inspektion under 2024 visar att bolaget har vissa
brister 1 bade sin forvaring av handlingar och sin informationsredo-
visning. Efter inspektionen ldmnades &tta foreligganden och fem
rekommendationer. De avsag bl.a. skriftlig reglering av villkor for
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hanteringen av handlingar, uppdatera anvisningarna och forteck-
ningar, rétta till brister i arkivlokalen och att genomfora regel-
bundna kontroller av regelefterlevnaden. Revisionskontorets
granskning visar bl.a. att bolaget under 2024 har beslutat om en ny
rutinbeskrivning for registrering, diarieforing, arkivering och
hantering av allménna handlingar. Utbildning avseende nya rutiner
har d&ven genomforts i april 2024 riktat till berérda medarbetare.
Bolaget har till senast 2025-05-30 att inkomma med en atgérdsrap-
port till stadsarkivet.

Bolagets dataskyddsombud ér, likt foregédende ar, samma person
som leder arbetet inom bolaget vilket medfor att bolaget, i likhet
med 2023, inte har ndgon oberoende part som granskar arbetet av
efterlevnaden av dataskyddsforordningen.

Av dataskyddsombudets arsrapport 2024 framgér att kontroller pé-
visar avvikelser kopplade till registerforteckningen och personupp-
giftshanteringen i avtal med talare och moderatorer. Identifierade
avvikelser bedomdes dock inte vara av bradskande, omfattande eller
allvarlig karaktér.

3.2 Riskanalys

Bolaget har genomfort analyser som 1 huvudsak fangat upp
vésentliga risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal
ska uppnas. Risker som bedoms som hogst vésentliga och sannolika
att handa har lyfts till bolagets internkontrollplan.

Bolagets internkontrollplan anger inte alltid systematiska kontroller
och kontrollaktiviteter kopplade till identifierade o6nskade hiandel-
ser. Detta &r inte i linje med SSABs tillimpningsanvisningar som
anger att bolaget ska planera och dokumentera vilka systematiska
kontroller som ska genomfGras. Nir systematiska kontroller och
kontrollaktiviteter saknas riskerar bolaget att inte delge styrelsen
tillrickliga underlag for att kunna bedéma om den interna kontrol-
len &r tillrdcklig. Darav har bolaget ett fortsatt utvecklingsbehov av
internkontrollplanen.

3.3 Upphandling och direktupphandling

Arets uppfoljande granskning visar att bolaget genomfort ett
utvecklingsarbete for att stirka den interna kontrollen av inkop.
Bland annat har bolaget reviderat sin inkdpspolicy, en mall for
dokumentation av direktupphandling 6ver 100 000 kronor har tagits
fram och insatser har gjorts for att 6ka antalet annonserade upp-
handlingar fran tva (2023) till tolv avslutade under 2024. Vid érs-
skiftet hade bolaget sju pagaende upphandlingar. Revisionskontoret
noterar att bolaget i sin upphandlingsplan f6r 2025 planerar att
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genomfora 16 annonserade upphandlingar. Vidare har bolaget for-
starkt arbetet genom en permanent inkdpsansvarig, med dvergri-
pande ansvar for att bolagets inkdp samordnas inom ramen for
LOU.

Samtidigt konstaterar revisionskontoret att bolaget har behov av ett
fortsatt utvecklingsarbete avseende direktupphandlingar. Enligt
LOU och stadens riktlinjer avseende upphandling sa ska bolagen
besluta om egna riktlinjer for direktupphandling. Bolagets ink&ps-
policy, som reviderats i mars 2024, innehaller rutiner for direktupp-
handling. Policyn dr dock inte beslutad av bolagetsstyrelsen utan av
ekonomichefen. Revisionskontoret konstaterar dven att policyn inte
tydliggor roller och ansvar for upphandling och direktupphandling.

Vid revisionskontorets stickprovsgranskning identifieras avvikelser
1 fem av tio inkOp. Avvikelserna avser framforallt brist pa
dokumentation. Fyra av tio stickprov overskrider den lagstadgade
direktupphandlingsgriansen, 700 000 kronor, och bor ddrmed ha
konkurrensutsatts. Enligt bolaget finns inget avtal med dessa fyra
leverantorer, vilket gor att revisionskontoret inte kan utesluta att
bolaget genomfort otillatna direktupphandlingar under granskad
period, januari — oktober 2024.

Tva av leverantOrerna, som inte fanns med i erhallen avtalsforteck-
ning, visade sig ha avtal med bolaget. Det &r viktigt att bolaget
sdkerstéller att avtalsforteckningen dr uppdaterad och aktuell for att
undvika att inkdp gors utanfor befintliga avtal.

Efter genomford granskning ldmnas foljande rekommendationer till
bolaget:

e Dbesluta om riktlinjer for direktupphandling i enlighet med
LOU.

o sdkerstdlla att bolagets avtalsforteckning aktualiseras 16-
pande for att undvika att inkdp genomfors utanfor befintliga
avtal.

3.4 Fortroendekansliga poster

Under 2023 genomfordes en granskning av fortroendekénsliga
poster dér visentliga avvikelser konstaterades. Bolaget hade i flera
fall genomfort externa representationsmaltider som revisionskon-
toret inte bedomde som mattfulla enligt stadens riktlinjer, vare sig
avseende maltid eller alkohol. I granskningen framgick &ven risker
for att de skattemaissiga reglerna avseende deltagarlistor och konfe-
rensunderlag inte uppfylldes. Det ekonomiska utfallet f6r represen-
tation avvek dessutom fran budgeterade nivaer.
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Arets granskning visar att bolaget minskat sina kostnader for repre-
sentation med mer dn 70 procent. Vid granskning av ett urval av
bolagets transaktioner kopplade till fortroendekénsliga poster har
endast enstaka avvikelser identifierats. Identifierade avvikelser
avser dels representation och dels en faktura som attesterats av en
medarbetare Gver den beloppsgrins som attestanten har attestritt
till. Avvikelsen &r hanterad av vd.

3.5 Uppfoljning

Bolagets rapportering ger 1 huvudsak en aktuell, rittvisande och till-
forlitlig information om verksamhet och ekonomi. Bolaget har
under aret 1 huvudsak haft rutiner for uppfoljningen av sin verksam-
het och for det som uppdragits at annan att utfora.

3.5.1 Verksamhetsmassigt resultat

Bolagets verksamhetsmassiga resultat dr i huvudsak i linje med full-
méktiges resultatkrav, se vidare avsnitt 2.1.

3.5.2 Ekonomiskt resultat

Bolagets ekonomiska resultat avviker vasentligt fran fullmiktiges
resultatkrav. Bolagets ekonomiska resultat avviker fran den prognos
som redovisades vid tertialrapport 2. Prognosavvikelsen uppgar till
8,6 procent och beror framfor allt pa lagre intdkter fran event och
hogre kostnader dn budgeterat. Bolagets prognossikerhet bedoms
darfor inte ha varit tillracklig.

Likt foregdende ar paverkas arets utfall av en budgeterad omstruk-
tureringspost (0vrig intdkt) pa 28 mnkr som inte har kunnat genom-
foras, samt dgarrelaterade kostnader pa 15 mnkr som inte budget-
erats for. Bolaget har beslutat om budget for 2025 som ér i linje
med fullmiktiges resultatkrav och den innehéller inte nagon om-
struktureringspost eller nagra dgarrelaterade kostnader.

Bolaget har inte uppréttat och beslutat om en langsiktig dtgirdsplan
for att uppna ekonomi i balans. Revisionskontoret bedomer dock att
bolaget genomfort atgérder i syfte att minska kostnaderna och 6ka
intdkterna under aret. Bl.a. har bolaget minskat kostnaderna for
representation (drygt 70 procent), aktivt beslutat om minskade antal
investeringar, samt okat frekvensen och transparensen av den eko-
nomiska uppfoljningen till styrelsen. Granskningen visar att styrel-
sen har fatt manatliga bokslutsrapporter avseende resultatet, samt
nyckeltal for beldggning, tdckningsgrad, besoksstatistik m.m. i sam-
band med drets sammantraden.
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Revisionskontoret noterar bl.a. att atgiarderna har haft effekt pa arets
resultat. Prognosen for resultatet vid tertial 1 uppgick till -79,5
mnkr, vid tertial 2 uppgick det till -63,5 mnkr att jaimfora mot ars-
utfallet pd -52 mnkr. Det kan ocksé jamforas med 2023 ars resultat
som uppgick till -132 mnkr.

Bolaget har under aret genomfort farre antal event 1 jamforelse med
foregdende ar. Samtidigt har intdkterna 6kat med ca 63 mnkr for
utstillningar och kongresser, ca 84 mnkr for kringtjanster till event
och ca 20 mnkr for overheadkostnader i1 jaimforelse med foregdende
ar. Sammantaget dr det en intdktsokning frdn event pa ca 166 mnkr 1
jémforelse med 2023.

Revisionskontoret har 4ven granskat beldggningen vid genomforda
event. Bolaget hade som hogst beldggning under april (85 procent)
och november (79 procent), vilket forklaras av de stora missor som
genomfordes under respektive manad, Nordbygg (april) samt Comic
Con och Gymnasieméssan (november). Ett ackumulerat utfall for
2024 visar en beldggningsgrad pa ca 48 procent. Motsvarande
beldggningsgrad for 2023 uppgick till ca 41 procent. Pa grund av att
bolaget dndrat principerna for uppfoljningen av beldggningen sedan
perioden fore pandemin, sa gar det inte att gora en rakt av korrekt
jamforelse mot tidigare ir, men som indikation lag beldggningen pa
ca 70 procent.

For att hantera de lagre intdkterna sd har bolaget under éret sett dver
bade kort- och langsiktiga kostnader. Samtliga event har haft
inbyggda besparingsposter i budgeten och l16pande omprioriteringar
av aktiviteter som driver kostnader har gjorts for att 6ka 16nsam-
heten. Trots genomforda aktiviteter redovisar verksamheten totala
kostnader pa 580 mnkr, vilket 4r 8 mnkr 6ver budget (572 mnkr)
och 134 mnkr mer dn 2023. Enligt bolaget avser en av de storsta
kostnaderna personal och hyrpersonal. Bemanningen har 6kat nigot
sedan 2023 for att stdrka den operativa leveransformagan och for att
sakerstdlla forséljning och planering av kommande event. I slutet av
2023 genomfordes ett varsel, vilket fick som foljd att totalt fem
medarbetare blev uppsagda pa grund av arbetsbrist. Med bakgrund
av kommunfullméktiges beslut om forsiljning av verksamheten har
bolaget, i ett forsok att oka flexibilitet och effektivitet under 2024,
tillsatt vissa tjanster med inhyrd personal (konsulter).

Intékter och kostnader har, pa olika sitt, &ven paverkats av en fort-
satt svag konjunktur, hogt rinteldge och osidkra omvirldsfaktorer.
Forutsittningarna for att minska verksamhetens kostnader och 6ka
intékterna, med ofdridndrad portfolj av egna méssor och en ofordnd-
rad verksamhet, uppges darfor ha varit begransad under aret. Enligt
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bolaget krdvs bade strukturella atgérder i verksamheten, en utveckl-
ing av verksamhetens portfolj av event och en dkning av anldgg-
ningens beldggning vid genomférande av event for att bolaget ska
generera en langsiktig héllbar ekonomisk 16nsamhet.

3.5.3 Underhalls- och investeringsplan

Bolaget har under 2024 inte faststéllt en underhélls- och
investeringsplan for fastigheter i enlighet med stadens investerings-
strategi, med hianvisning till fullmiktiges beslut om att sélja delar av
verksamheten. En slutlig underhéllsplan kommer enligt bolaget
kunna fardigstdllas forst da forutsattningar for hur linge verksam-
heten ska bedrivas dr klargjorda.

Ett forslag till investeringsplan for den kommande 10-&rsperioden
har arbetats fram i samband med budget 2025. Planen &r inte
beslutad av bolagsstyrelsen dnnu, eftersom dven den &r beroende av
klargdranden av forutsittningar fran forsiljningen av dotterbolaget
Stockholmsmissan AB.
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4, Uppfoljning av tidigare ars gransk-
ning

Tidigare ars granskning av bolagets verksamhet har resulterat i ett
antal rekommendationer. Uppf6ljningen visar att bolaget delvis vid-
tagit atgirder utifrén revisionens rekommendationer. Vésentliga
rekommendationer som &terstar att atgirda avser ekonomistyrning,
underhéll, direktupphandlingar samt interkontrollplanen.

Rekommendationerna redovisas i bilaga 1.
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Uppfoljning av lamnade rekommendationer
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljande kommentar
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Upphandling och direktupphandling | Se kommentar. | Féljs upp 2025.
2024 Bolaget rekommenderas att:
besluta om riktlinjer for direktupphand-
ling i enlighet med LOU.
sakerstalla att bolagets avtalsforteck-
ning aktualiseras I6pande for att
undvika att ink6p genomfdrs utanfor be-
fintliga avtal.
Arsrapport | Fértroendekénsliga poster Ja Bolaget har minskat sina kostnader for re-
2023 presentation med mer an 70 procent. Vid

Bolaget rekommenderas att:

sakerstalla att representation, resor och
konferenser utgar fran en restriktiv in-
riktning och kénnetecknas av mattfullhet
i enlighet med stadens riktlinjer och bo-
lagets policy. (Rekommendation atgar-
dad.)

sakerstalla tillrackliga skattemassiga un-
derlag for de transaktioner som genom-
fors, exempelvis deltagarforteckningar
och innehall i konferenser. (Rekommen-
dation atgardad.)

sakerstalla att deltagare inte attesterar
utlagg eller transaktioner dar den sjalv
deltagit. (Rekommendation atgardad.)

fortydliga bolagets policy och rutiner
med hur fértroendekansliga poster som
sker utanfor Sverige ska hanteras. (Re-
kommendation atgardad.)

kontroll av kostnader kopplade till fortroen-
dekansliga poster har endast enstaka avvi-
kelser identifierats. Avvikelserna har hante-
rats av vd.

Arets granskning visar att bolaget, i grans-
kade transaktioner, sakerstallt tillrackliga
skattemassiga underlag sa som deltagar-
forteckningar och innehall, samt att delta-
gare inte attesterat egna utlagg eller kost-
nader for eget deltagande.

Bolaget har beslutat om reviderad Policy
for representation, gavor och mutor samt
resepolicy som enligt bedémningen ligger i
linje med ldmnad rekommendation fran
2023.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljande kommentar
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Upphandling och avtalsférvaltning Delvis Genomfdrda stickprov av inkop visar avvi-
2023 Bolaget rekommenderas att: kelser i fem av tio granskade inkop. Fyra
) } ) ) av stickproven 6verskrider lagstadgad di-
sakerstalla att upphandling och direkt- rektupphandlingsgrans utan att bolaget
upphandling sker enligt LOU och sta- kunnat redovisa ett avtal.

dens krav. (Rekommendation kvarstar.) . . . .
o ) o Inkdpspolicyn har reviderats i mars 2024,
tydliggdra roller och ansvarsfordelning i men beskriver inte roll- och ansvarsférdel-
organisationen for ink6p och upphand- ning avseende inkép och upphandling.

ling. (Rekommendation kvarstar.)
Bolaget har inventerat bade moder- och

inventera bolagets konsultavtal for att dotterbolagets samtliga konsultavtal och
sékerstélla att dessa &r i enlighet med identifierat vissa behov av upphandling.
kraven i konkurrenslagen och Skatte-
verkets stallningstagande. (Rekommen- Bevakning av transaktioner gérs I6pande
dation atgérdad.) genom upphandlat IT-stdd. Vidare sker 16-
pande uppf6ljning av ingangna avtal i verk-
sakerstalla tillrackliga kontroller och samheten, dar dokumentation av uppfolj-
uppfdljning av inkdp och ingéngna avtal, ningen &ar under utveckling. En spendana-
for att sakerstélla lagefterlevnad och af- lys med uppfdljning av ingadngna avtal och
farsmassighet. (Rekommendation delvis identifiering av behov av nya avtal har
atgardad.) aven genomforts under aret. Revisionskon-

toret beddémer att ytterligare uppféljning
kravs for att folja upp kvarstaende utveckl-
ingsarbete.

sakerstalla att krav stalls i enlighet med
stadens obligatoriska avtalsvillkor dar
tilldmpligt. (Rekommendation atgardad.)
Krav har stallts utifran stadens obligato-
riska avtalsvillkor dar sa varit tillampligt i de
fyra avtal som bolaget tecknat under 2024
och som revisionskontoret tagit del av.

Arsrapport | Budgetprocessen och kostnadskon- | Delvis Bolagets budget for 2024 Gverensstammer

2023 troll med kommunfullmaktiges resultatkrav.
Bolaget rekommenderas att: Ledningen har under varen utvecklat rap-
sakerstalla att bolagets budget dverens- porteringen till styrelsen med ytterligare in-
stammer med kommunfullmaktiges re- formation kring eventens utfall och utvalda
sultatkrav. (Rekommendation atgérdad.) nyckeltal (tackningsgrad, belaggning, be-

sOksstatistik m.m.) i forhallande till budget.

sakerstalla att styrelsen aktivt styr och Sedan januari 2024 tillhandahalls styrelsen
féljer upp bolagets ekonomiska situation aven manatliga bokslutsrapporter. Gransk-
i enlighet med arbetsordningen. (Re- ning av arets protokoll bekréaftar bolagets
kommendation atgardad.) bild av ett tydliggérande.
sékerstalla att styrelsehandlingar ar Under aret har bolaget genomfort insatser
transparanta och tydliga. (Rekommen- som syftar till att na en ekonomi i balans. |
dation atgardad.) januari 2025 finns dock ingen beslutad at-

gardsplan som tydligt beskriver atgarder
for att uppna en ekonomi i balans pa kort
eller lang sikt.

sakerstélla att en atgardsplan upprattas
i enlighet med stadens regler for ekono-
misk forvaltning. (Rekommendation

kvarstar.)
Arsrapport | Internkontroliplan Delvis | bolagets internkontrollplan saknas an-
2023 Bolaget rekommenderas att: givna systematiska kontroller samt kontroll-
aktiviteter. Det finns darmed inte alltid en
upprétta en internkontrollplan som be- tydlig koppling mellan beslutad kontrollakti-
skriver systematiska kontroller och kon- vitet och odnskad handelse. Med bakgrund
trollaktiviteter separerat i enlighet med av det finns ett fortsatt utvecklingsbehov av
stadens anvisningar. (Rekommendation internkontrollplanen.
kvarstar)

Granskningen visar att uppféljningen av
utdka uppféljning av kontroller av den kontroller har utékats under 2024. Rappor-
interna kontrollen samt rapportering till tering till styrelsen genomférs dock, precis
styrelsen. (Rekommendation delvis at- som féregaende ar, i samband med rap-

gardad.) portering av utfallsrapporten.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljande kommentar
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Underhallsplan Nej Bolaget har inte faststallt en aktuell under-
2023 Bolaget rekommenderas att: halls- och investeringsplan for fastigheter i
enlighet med stadens investeringsstrategi
faststélla en aktuell underhalls- och in- med hanvisning till koncernbolaget SSAB:s
vesteringsplan for fastigheten i enlighet beslut om att sélja delar av bolaget.
med stadens investeringsstrategi. (Re-
kommendation kvarstar.) En slutlig underhallsplan kommer enligt bo-
laget kunna fardigstallas forst da forutsatt-
ningar for hur Iange verksamheten ska be-
drivas &r klargjorda.
Ett forslag till investeringsplan for den kom-
mande 10-arsperioden ar framtagen i sam-
band med Budget 2025, men &r dven den
beroende av klargéranden av forutsatt-
ningar fran férsaljningen av Stock-
holmsmaéssan.
Arsrapport | Ekonomistyrning Nej Under aret har bolaget genomfort insatser
2022 Uppratta och besluta om en langsiktig som syftar till att na en ekonomi i balans,
atgardsplan for att uppna ekonomi i ba- se avsnitt 3.3.
lans. (Rekommendation kvarstar.) Granskade protokoll tydliggor styrelsens in-
stallning till den ekonomiska situationen
och var fokus bor ligga kort- och langsik-
tigt. | januari 2025 finns det ingen beslutad
atgardsplan som tydligt beskriver atgarder
for att uppna en ekonomi i balans pa kort
eller lang sikt.
Arsrapport | Féljsamhet till dataskyddsférord- Delvis | dataskyddsférordningen anges att ett
2021 ningen dataskyddsombud ska ha en oberoende
Utse ett dataskyddsombud och en in- stallning och rapportera direkt till verksam-
formationssakerhetssamordnare enligt hetens hdgsta f6rvaltningsniva. Bolaget ut-
stadens riktlinjer. (Rekommendation sedda dataskyddsombud &r samma person
delvis atgardad.) som leder arbetet inom bolaget, vilket med-
for att bolaget inte har nagon oberoende
part som granskar bolagets arbete med ef-
terlevnaden av dataskyddsordningen. En-
ligt bolaget har verksamheten valt att ha
det ordnat pa sa satt.
Bolaget har sedan tidigare utsett en inform-
ationssékerhetssamordnare.
Arsrapport | Offentlighetsprincipen Ja Rutinbeskrivning for registrering, diariefo-
2021 ring, arkivering och hantering av allménna

Arbeta fram och implementera skriftliga
rutiner for registrering, diarieféring, arki-
vering samt hantering av allménna

handlingar for att efterleva offentlighets-
principen. (Rekommendation atgardad.)

handlingar har tillhandahallits. Utbildning
avseende nya rutiner har genomforts i april
2024 riktat till berérda medarbetare enligt
protokollgranskning.
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Bilaga 2 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar. Bedomningarna avser savil genomforandet
som resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till lekmannarevisorns slut-
liga beddmning av bolaget. Lekmannarevisorn kan rikta
anmérkning till en styrelseledamot eller VD.

Detta redovisas i1 bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt innebér att nimnden
har uppnatt kommunfullmaktiges mal, dgardirektiv samt
foljt de beslut, riktlinjer, géllande lagstiftning och andra f6-
reskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméktiges
mal, dgardirektiv, beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resur-
ser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gédllande lagar, o-
reskrifter, riktlinjer m.m.
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Bedémning:

| allt vasentligt tillfredsstallande

Bedomningskriterierna &r 1 allt visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgdrdas.

Delvis tillfredsstallande
Bedomningskriterier bedoms delvis uppfyllda. Papekade
brister behdver atgérdas utifran ldimnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande

Beddmningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det
finns vasentliga brister som behover atgirdas sa fort som
mdjligt utifran ldmnade rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av styrelse,
bolagsledning och personal. Den &r en integrerad del 1 verk-
samhetens styrning och uppfoljning. Processen sikerstiller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs ef-
fektivt samt att lagar, forordningar och andra regler f6ljs.
Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och ritt-
visande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Bolaget:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal, dgar-
direktiv och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av an-
svar och befogenheter for att stodja verksamheten
och for att forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt
oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi
och verksamhet, sdvil for verksamhet 1 egen regi
som for sdédan som uppdragits &t annan att utfora,
analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgér-
der vid behov.

Genomfor arliga analyser som fangar upp vésent-
liga risker och hur de ska hanteras for att verksam-
hetens mal ska uppnés. Styrelsen har i en internkon-
trollplan faststdllt vilka atgérder som ska hantera
prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdker-
stélla att verksamhetens mal uppfylls och att fore-
skrifter f6ljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rittvisande
och tillforlitlig information om verksamhet och
ekonomi.
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Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak till-
riacklig, delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

| huvudsak tillracklig

Beddmningskriterierna ér i allt vdsentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer beho-
ver atgirdas.

Delvis tillracklig
Bedomningskriterierna bedoms delvis uppfyllda. Péapekade
brister behover dtgdrdas utifrdn 1dmnade rekommendationer.

Inte tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det
finns visentliga brister som behdver dtgirdas sa fort som
mojligt utifran 1dmnade rekommendationer.
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