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Arsrapport 2015 for fastighetsnamnden

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen av
fastighetsndmndens verksamhet under 2015.

Revisorerna har den 15 mars 2016 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till fastighetsnamnden for yttrande senast
2016-06-30. Kopia pa den revisionsberattelse som dverlamnats till
kommunfullmaktige bifogas.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

Michael Santesson Maria Lévgren
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget bedoms att fastighetsndmnden i allt vasentligt har
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Bedomningen grundar sig pa att namnden efter avkastningskrav
redovisar ett nettoresultat pa 1,2 mnkr vilket &r 13,5 mnkr béttre an
budget. Den huvudsakliga forklaringen ar 1agre kostnader for
avskrivningar och rantor beroende pa forskjutningar i
investeringsprojekten. Namnden har i huvudsak uppnatt
fullmaktiges verksamhetsmal.

Intern kontroll
N&mndens interna kontroll beddms ha varit tillracklig.

N&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med ndmndens manads- och tertialrapporter. Prognossakerheten i
namndens tertialrapporter har varit god under aret.

Under aret har granskningar genomforts som gallt kundndjdhet samt
inkdp och anskaffning av varor och tjanster. Vissa brister har
noterats men de &r inte av en saddan omfattning att de paverkar
beddmningen av ndmndens interna kontroll totalt sett.

Bokslut och réakenskaper
Bokslut och rékenskaper beddms i allt vasentligt vara réattvisande
samt foljer géllande regler och god redovisningssed.
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Arets granskning
Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning och ansvarsprévning av ndmnden. Kriterier for
beddmningen redovisas i bilaga 1.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets
grundlaggande och fordjupade granskningar. De granskningar som
genomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 2.

En uppfdljning av hur namnden har beaktat rekommendationer fran
tidigare ars granskning redovisas oversiktligt i rapporten och mer
detaljerat i bilaga 3.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
namnden i samband med genomgang av 2014 ars granskning och
avstamning infor 2015.

Granskningsledare har varit Orjan Palmqvist vid revisionskontoret
och Peter Alm vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

Verksamhetens andamalsenlighet och

ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om namnden har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer, gallande
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten.
Bedomningen avser saval genomférandet som resultatet av
verksamheten.

Sammantaget bedoms att fastighetsndmnden i allt vasentligt har
bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt.
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Ekonomiskt resultat
Namnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar
2015:

Bokslut 2015 -
Budget Bu(!get
Mnkr avvikelse
2015 2014
Utfall Avvikelse
Driftbudget
Intakter 1 279,3 | 298,6 19,3 1,5% 63,6
Kostnader 5299 572,7 -42,8 -8,1% -57,7
Verksamhetens
nettointikter
(resultat 1) 749,4 725,9 -23,5 3,1 % 5,9
Avskrivningar 334,5 308,2 26,3 79 % -6,2
Nedskrivning 157,4 -157,4
Internriantor 177,2 159,0 18,2 10,3 % 16,3
Resultat efter
avskrivningar och
finansiella poster
(resultat 2) 237,7 101,3 -136,4 -57,4 % 16,0
Avkastningskrav -250,0 -100, 1 149,9 60,0 -8,6
Arets resultat
(resultat 3) -12,3 1,2 13,5 109,8 % 7,4
Investeringsplan
Utgifter | 288,0 780, 1 507,9 394 % 671,3
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0 % 0,0
Nettoutgifter 1 288,0 780,1 507,9 39,4% 671,63

Av ovanstaende redovisning framgar att namnden efter
avkastningskrav redovisar ett nettoresultat pa 1,2 mnkr vilket ar
13,5 mnkr battre &n budget. Utfallet visar att budgethallningen har
varit tillracklig.

Verksamhetens intakter uppgar till 1 298,6 mnkr, vilket dverstiger
namndens budget med 19,3 mnkr. De huvudsakliga forklaringarna
ar Okade intakter for arbeten som utforts i bland annat
gasverksomradet och Kulturhuset.

Verksamhetens kostnader uppgar till 572,7 mnkr, vilket ar 42,8
mnkr hégre an budget. De huvudsakliga forklaringarna &r dkade
kostnader for arbeten som redovisas ovan samt konstaterade
kundforluster.

Kostnader for avskrivningar och rantekostnader understiger
budgeten med 44,5 mnkr. Avvikelsen forklaras i huvudsak av
forskjutningar i investeringsprojekt.
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Néamnden godkénde i augusti 2015 en slutredovisning for det
avbrutna projektet Park 1 (Samverkanscentralen). Av redovisningen
framgick att de nedlagda kostnaderna uppgick till 157,4 mnkr. I och
med att projektet avbrots sa foreligger ett utrangeringsbehov av
nedlagda kostnader. Dessa kostnader har belastat resultatet som en
nedskrivning. Som ett resultat av detta har avkastningskravet
minskats med motsvarande belopp. Enligt beslut i
kommunfullmaktige 2015-11-02 ska detta regleras i samband med
stadens bokslut 2015.

N&mnden redovisar stora avvikelser avseende
investeringsverksamheten. Ndmndens nettoutgifter for investeringar
uppgar till 780,1 mnkr, vilket ar 507,9 mnkr lagre an budget.
Avvikelsen forklaras till storsta delen av tidsforskjutningar i
projekten Akeshovs sim- och idrottshall, Hogdalens sim- och
idrottshall, Enkla hallar, Gasklockan samt Grimsta léktare.

N&mnden begéar ombudgetering av 137,1 mnkr for tre investerings-
projekt: Ostermalmshallen, Grimsta laktare samt Enkla hallar till
2016.

Namnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

Verksamhetsmassigt resultat

Néamndens resultat for 2015 bedéms i allt véasentligt vara forenligt
med de mal som fullméktige faststallt. Bedomningen grundas pa en
granskning av namndens verksamhetsberéattelse samt pa 6vriga
granskningar som har genomforts under aret.

Namnden bedomer att 13 av kommunfullméktiges mal uppfylls helt
och tre mal uppfylls delvis. De mal som uppfylls delvis ar
"Stockholm fritt fran diskriminering”,” Stockholms stad &r en bra
arbetsgivare med goda arbetsvillkor” samt “Alla stockholmare har
nara till kultur och eget skapande”. Namnden bedémer
sammanfattningsvis att fullmaktiges verksamhetsmal i huvudsak har
uppnatts. Revisionskontoret delar namndens bedémning.

Namnden har under aret arbetat med att forbattra arbetsmiljon pa
kontoret. Bland annat har foretagshalsovarden anlitats for att
undersoka férekomsten av stress och hog arbetsbelastning pa
kontoret. Namnden har dven under aret, tillsammans med 6vriga
harda facknamnder, tagit fram en strategi for kompetensforsorjning.

Namnden har tagit fram sex egna mal. Indikatorer och aktiviteter
finns till samtliga mal. Namnden bedomer att fem mal uppfylls helt
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och ett mal uppfylls delvis. Det mal som uppfylls delvis ar “En
attraktiv arbetsplats med en vil forankrad virdegrund”. Revisions-
kontoret delar namndens bedémning.

Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. En tillracklig intern kontroll innebér att kontrollen
ar aktiv och andamalsenlig. Att arbetet med den interna kontrollen
ar strukturerat samt integrerat i organisationen, system och det
I6pande arbetet. Den interna kontrollen sékerstéller, med en rimlig
grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar,
forordningar och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell
redovisning och rattvisande rapportering om verksamheten lamnas.

Sammanfattningsvis beddms att ndmndens interna kontroll har varit
tillracklig. De iakttagelser som ligger till grund for denna
bedémning redovisas nedan. Av redovisningen framgar att inga
vasentliga brister har noterats.

En del i ndmndens interna kontroll &r att sékerstélla en
andamalsenlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet.
En granskning av namndens verksamhetsplan for ar 2015 visar att
namndens egna mal ansluter helt till kommunfullmaktiges mal for
den verksamhet som namnden bedriver. Namnden har for varje
verksamhetsomrade faststéllt uppfoljningsbara mal for ekonomi och
verksambhet.

Né&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter.

Nedanstaende sammanstallning visar att prognossékerheten i
namndens tertialrapporter har varit god under aret. Avvikelsen for
nettoutfallet pa driftbudgeten efter avkastningskravet uppgar till 1,2
mnkr mellan tertialrapport 2 och bokslutet.



Arsrapport 2015 Fastighetsnamnden

5(6)
Mnkr Tertial- Tertial- Bokslut Avvikelse
rapport rapport 2015 T2 - bokslut
12015 22015
Driftbudget
Intakter 1 277,1 | 305,5 | 298,6 -6,9 -0,5 %
Kostnader 550,7 568,0 572,7 -47 -0,8%
Verksamhetens
nettointikter
(resultat 1) 726,4 737,5 725,9 -11,6 -1,6%
Avskrivningar 316,8 315,9 308,2 7,7 2,4 %
Nedskrivning 157,4 157,4
Internrantor 171,9 167,5 159,0 8,5 51 %
Resultat efter
avskrivningar
och finansiella
poster
(resultat 2) 237,7 2541 101,3 -152,8 | -60,1%
Avkastningskrav -250,0 -254,1 -100,1 154,0 60,6%
Arets resultat -12,3 0,0 1,2 1,2
(resultat 3)
Investeringsplan
Utgifter | 154,0 827,6 780, 1 47,5 57 %
Inkomster
Nettoutgifter 1 154,0 827,6 780,1 47,5 57 %

I november 2014 uppdaterade namnden sitt system for intern
kontroll. I samband med verksamhetsplan 2015 faststalldes en
internkontrollplan f6r namndens verksamhet. Internkontrollplanen
innehdll 11 granskningar. Samtliga granskningar har genomforts
under aret. Endast smarre brister har noterats i granskningarna.

Ett antal granskningar har genomforts av ndmndens interna kontroll,
se bilaga 2. Granskningarna omfattar kundnéjdhet och inkdp och
anskaffning av varor och tjanster. Vissa brister har noterats men de
ar inte av en sddan omfattning att de paverkar bedomningen av
namndens interna kontroll totalt sett.

Bokslut och réakenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddmning av om namndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis bedoms att bokslut och rakenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret. Under aret har granskning av namndens
anlaggningstillgangar genomforts.
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Vissa brister har noterats i granskningen, dessa ar dock inte av den
omfattningen att de paverkar den sammanfattande bedémningen.
Granskningarna redovisas i bilaga 2.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare ars granskning av ndmndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en
uppfoljning och bedémning av hur namnden har beaktat
rekommendationerna, se bilaga 3.

Uppféljning visar att ndmnden delvis har beaktat revisionens
rekommendationer.



Arsrapport 2015 Fastighetsnamnden
1(2)

Bilaga 1 - Bedémningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi och Intern kontroll
anvands féljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig  Kriterierna ar i allt véasentligt
uppfyllda

Inte helt tillfredsstéllande/ Brister finns som maste atgardas

Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte Vasentliga brister finns som maste

tillracklig atgardas omgaende

For avsnittet Bokslut och rakenskaper galler foljande bedémningar:

\ Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt innebar att namnden har uppnatt kommunfullmaktiges mal
samt foljt de beslut, riktlinjer gallande lagstiftning och andra foreskrifter som
galler for verksamheten. Bedémningen avser savél genomforandet som
resultatet av verksamheten.

e Namndens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut, och riktlinjer.

e Namnden genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt gallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

e Namnden har haft en styrning och uppfoljning mot mal och beslut.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfors av namnd, forvaltningsledning
och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och
uppféljning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sakerhet, att
verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och andra regler foljs samt
att en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten lamnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp vasentliga risker
samt hur de ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens mal
inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig férdelning av ansvar och befogenheter
som bidrar till att stodja verksamheten och att forhindra avsiktliga och
oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Namndens verksamhetsplan 6verensstammer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.

e Namnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

e Namnden har ett fungerande informations- och kommunikationssystem for
styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regelbundet for
att sakra att den fungerar pa ett betryggande satt.

Bokslut och rakenskaper
N&mndens redovisning ar upprattad enligt lagstiftning och god redovisningssed
sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stéllning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar uppréttade enligt kommunala redovisningslag och
god redovisningssed.
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Bilaga 2 - Arets granskningar

Granskningar och projekt under perioden april 2015 -
mars 2016

Intern kontroll

Kundnéjdhet

Granskningen har inriktats pa att kontrollera hur namnden arbetar
for att 6ka kundndjdheten. Sammanfattningsvis kan revisions-
kontoret konstatera att det ar for tidigt att gora en bedémning av om
paborjade och planerade atgarder kommer att fa dnskad effekt. Ett
arbete for att 6ka kundndjdheten hos hyresgasterna har paborjats,
genom att ta fram kundvardsplaner for olika fastighetskategorier.
Vidare planeras ett arbete med att ta fram handlingsplaner for att
Oka nojdheten i den tjanst som ndmnden levererar till kunden och
att tjansten svarar upp mot kundens behov. Det ar viktigt att
namnden I6pande foljer upp att rutiner for felanmélan och klagomal
fungerar pa avsett satt.

Inkdp och anskaffning

En granskning har skett av om den interna kontrollen avseende
inkdp/anskaffning av varor och tjanster ar tillrécklig.

Beddmningen &r att den interna kontrollen avseende
inkop/anskaffning inte ar helt tillracklig da granskningen

visar pa brister i fakturaunderlag och foljsamhet till avtal.
Revisionskontoret rekommenderar att atgarder vidtas for att komma
tillratta med brister i fakturaunderlag samt att rutiner utarbetas for
att starka foljsamheten till ingangna avtal.

Bokslut och rékenskaper

Anlaggningstillgangar

Granskningen har avgransats till kontroll av ett urval investeringar
med avseende pa att klassificering, avskrivning och
avskrivningstider ar i enlighet med stadens anvisningar och god
redovisningssed. Vidare att komponentuppdelning/avskrivning
foljer stadens anvisningar och god redovisningssed.

Granskningen visar att utgifter som bokforts pa konton for
fastighetsunderhall och entreprenader inte fullt ut har klassificerats i
enlighet med stadens anvisningar och god redovisningssed i dvrigt.
Avvikelser har noterats, men uppgar inte till sa véasentliga belopp att



Arsrapport 2015 Fastighetsnamnden
2(2)

de paverkar bedomningen av det redovisade resultatet per delaret
2015.
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Bilaga 3 - Uppfdljning av IdAmnade rekommendationer
. Rekommendation Atgardat Kommentar .
x o§ s
S o o o
© = = | =
ON= S| 8|2 i
Hyresgasternas ndjdhet N&mnden arbetar med att ta
Att ndmnden framover arbetar for fram atgarder till kundvards-
att forbattra kommunikationen planer for kontorets fastighets-
med hyresgasterna. (AR) kategorier. En kategori aterstar.
2012 X Tas fram under 2016.
Underhallsplan Fastighetsndmnden och
Att en gemensam underhallsplan idrottsndmnden har for
upprattas for det inre- och yttre respektive ndmnd redovisat en
underhallet tillsammans med plan, som godkants, for under-
idrottsnamnden. (AR) hall av idrottsanlaggningar.
Dérefter har drendet behandlats i
KF i september 2015. Beslutet
blev att aterremittera arendet.
Arendet bereds nu av
finansroteln for att behandlas av
2013 X KF.
Intern kontroll i Fastighetskontoret har tagit fram
investeringsprojekt dokumenterade rutiner for
Att ndmnden tar fram rutiner for incidentrapportering. Dessa
hantering av bisysslor, implementeras under varen 2016
incidentrapportering samt att
dvervéga rotation bland
projektledarna for att undvika allt
for néra vénskapsband mellan
enskilda projektledare och
2013 | byggledare. (P) X
Samverkan mellan Nytt uppdrag i budget 2016.
fastighetsndmnden och Fastighetsnamnden ska i samrad
idrottsnamnden vid med idrottsndmnden och
investeringar och underhall av kommunstyrelsen utreda
fastigheter granssnitt i syfte att tydliggora
Att en utvardering genomfors av och forenkla respektive ndmnds
vilka effekter Overforandet av arbete.
anléggningarna till
fastighetsnamnden fran
2014 | idrottsnamnden har medfort.(AR) X
Planerat underhall Arbete pagar for att ta fram
Att ndmnden tar fram rutiner for rutiner.
hantering av det planerade
2014 | underhdllet.(AR) X
Lonehantering Riktlinjerna kommuniceras
Att stadens riktlinjer for numera ut till samtliga
I6nehantering kommuniceras ut beslutsattesterande chefer.
till samtliga beslutasattesterande
2014 | chefer (AR) X
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Inkdp och anskaffning

Att namnden vidtar atgarder for
att komma tillratta med brister i
fakturaunderlag samt att rutiner
utarbetas for att starka
foljsamheten till ingangna
2015 | avtal.(AR)

2016

AR — Arsrapport
P - Projektrapport




