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1. Sammanfattning

Revisionsplaneringen utgér fran bedémningar om risk och vésent-
lighet. Granskningsresurser riktas till omraden dér eventuella brister
kan finnas och som, om omradena inte granskas, skulle kunna leda
till att revisorernas beddmningar inte ger kommunfullmaktige det
underlag som behovs for ansvarsprovning. Om forutséttningarna for
att genomfora revision fordndras eller oférutsedda handelser uppstér
justeras planeringen. Foljande omraden &r prioriterade att granska
under mandatperioden 2022-2026:

e Stadens ekonomi och hushallning.

e Stadens arbete for att forebygga och motverka oegentlig-
heter samt vélfardsbrott.

e Stadens arbete for att stodja barn 1 riskzon for kriminalitet,
fattigdom, missbruk eller som lever under andra svéra
omstandigheter.

e Stadens arbete for att utveckla och sékerstilla god
omvardnad inom dldreomsorgen.

Prioriteringen &r styrande for den granskning som genomf6rs inom
ramen for den arliga revisionen samt for storre granskningar, sa
kallade revisionsprojekt. Granskning genomfors dven inom andra
omraden for att fa ett tillrdckligt underlag f6r ansvarsprovning.
Foljande revisionsprojekt planeras att genomforas under 2026:

e Upphandlingsprocessen

e Bostadsbolagens fastighetsunderhall

e Personlig assistans — oegentligheter och vélfardsbrott
e Upptécka vélfardsbrott och korruption

e Sirskilt stod 1 gymnasieskolan

e Barn och unga i jourhem

e Vilfdardsteknik inom &ldreomsorgen

e Skadligt bruk och beroende

Foljande revisionsprojekt kan paborjas under 2026, men planeras i
huvudsak att genomforas under 2027 eller 2028.

e Barns och ungas delaktighet infor beslut om insats
e Vuxna i hemloshet

e Uppfo6ljning av avtalskrav

e Krisberedskap inom maéltidsverksamhet

e Fastighetsautomation

e Styrning av verksamhetsprojekt
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2. Inledning

Revisorsgrupp 1 faststéllde den 8 december 2025 denna revisions-
plan f6r 2026 med inriktning for aren 2027 och 2028. Revisions-
planen redogor for revisionens inriktning och beskriver de storre
granskningar som revisorerna beslutat ska genomforas.

21 Stadsrevisionens uppdrag

Kommunfullméktige har utsett 20 fortroendevalda revisorer att
granska kommunstyrelsen och ndmnderna. Ur gruppen fortroende-
valda revisorer utses dven lekmannarevisorer att granska de kom-
munala bolagen. Uppdraget foljer av kommunallag, aktiebolagslag
samt stadsrevisionens reglemente och genomfors i enlighet med god
revisionssed och standard for kommunal ridkenskapsrevision.

Revisionen avrapporteras arligen 1 arsrapporter som lamnas for
yttrande till respektive nimnd och bolagsstyrelse. Storre gransk-
ningar, revisionsprojekt, rapporteras dven I6pande under aret. Efter
att kommunstyrelsen dverldmnat arsredovisningen till kommun-
fullméktige 6verlamnar revisorerna arets revisionsberéttelse med
tillhdrande underlag till kommunfullméktige. Av revisionsberéttel-
sen framgar revisorernas bedomningar och om revisorerna till-
styrker ansvarsfrihet.

2.2 Revisionsplanering

Revisionsplaneringen utgér frdn beddmningar om risk och vésent-
lighet. Granskningsresurserna riktas till omraden med risk for
brister, for att sikerstilla att revisorernas beddmningar ger
kommunfullmaktige tillrdckligt underlag f6r ansvarsprovning. Om
forutsattningarna for att genomfora revision fordndras eller oforut-
sedda handelser uppstar justeras planeringen. Féljande omraden ar
prioriterade att granska under mandatperioden 2022-2026:

e Stadens ekonomi och hushéllning.

e Stadens arbete for att forebygga och motverka oegentlig-
heter och vélfirdsbrott.

e Stadens arbete for att stodja barn 1 riskzon for kriminalitet,
fattigdom, missbruk eller som lever under andra svéra
omstandigheter.

e Stadens arbete for att utveckla och sékerstélla god
omvardnad inom dldreomsorgen.
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2.3 Arlig granskning

Arlig granskning avser den granskning som gors varje ar avseende
kommunstyrelsen, nimnder och bolag. Granskningen omfattar
bland annat granskning av delérsrapport, arsredovisning samt
ndamndernas och bolagens rapportering. Dessutom genomfors for-
djupade granskningar utifran varje nimnds och bolags specifika
risker.

2.3.1  Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver
ovriga ndmnders verksamhet samt de verksamheter som drivs 1
kommunala bolag eller kommunalférbund. Kommunstyrelsen
granskas dérfor bade i rollen som styrelse och som ndmnd for den
verksamhet som kommunstyrelsen har ansvar for enligt reglemente.
Den arliga granskningen omfattar bland annat:

e Kommunstyrelsens rapportering till kommunfullmaktige,
framforallt delarsrapport och arsredovisning.

¢ Kommunstyrelsens arbete for att styra och folja upp verksamhet
och ekonomi for att sékerstilla att god ekonomisk hushallning
uppnas samt att verksamheten bedrivs med tillrdcklig intern
kontroll.

¢ Den finansiella verksamheten.
o Kommunstyrelsens beredning av drenden.

e Om stadens och de sammanstillda rikenskaperna &dr uppréttade i
enlighet med regelverk samt ger en rittvisande bild av resultat
och ekonomisk stéllning.

e Om revisionens rekommendationer fran tidigare ars granskningar
atgérdats.

2.3.2 Namnder och bolag
Den arliga granskningen omfattar bland annat:

e Nimndernas och bolagens styrning for att nd kommunfull-
maktiges mal samt foljsamhet till dgardirektiv, reglemente,
lagstiftning samt dvriga styrdokument och fullméktigebeslut.

e Om verksamheten genomforts inom érets budget.

e Om investeringar genomfors i enlighet med beslutad invest-
eringsram och omfattning samt om avvikelser rapporteras i
enlighet med regelverk.

e Nimndernas och bolagens interna styrning och kontroll.

e Om revisionens rekommendationer fran tidigare ars gransk-
ningar atgirdats.
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3. Prioriterat omrade: Stadens ekonomi och
hushallning

Kommuner ska enligt kommunallagen ha en god ekonomisk hus-
hallning 1 sin verksamhet, dvs. vara sparsam med resurser och vérna
kommande generationer. Fokus for kommande érs granskning ar
styrning och uppfoljning av investeringsprojekt, vilket kommer att
granskas 1 den arliga granskningen pé flera ndamnder och bolag.
Dérutover planeras for revisionsprojekt som rér upphandlings-
processen, fastighetsunderhall samt styrningen av verksamhets-
projekt.

3.1 Upphandlingsprocessen (2026)

Stockholms stads olika verksamheter gor arligen inkop av varor,
tjdnster och byggentreprenader till mycket stora belopp (cirka 40
mdkr 2024). Kommunfullméktige har satt upp mal for ink&psarbetet
som ska vara vigledande for att bland annat nd miljo- och klimat-
mal samt social hallbarhet. Vidare ska inkOpsarbetet praglas av ett
helhetsperspektiv genom hela processen, fran att behov av inkop
uppstar till att betalning sker. Verksamheterna ska ocksé sékerstélla
att affdrer endast genomfors med seridsa leverantorer.

Granskningen inriktas pa processen for att genomfora storre
upphandlingar som ror hela eller delar av den kommunala
verksamheten.

3.2 Bostadsbolagens fastighetsunderhall (2026)

Av kommunfullmaéktiges budget 2025 framgér att fastighetsfor-
valtningen ska vara 1dngsiktigt hallbar. De allminnyttiga bostads-
bolagen forvaltar stora fastighetsbesténd till ett bokfort viarde pa
cirka 76 mdkr (marknadsvérdet r betydligt hogre). Fastigheterna
behover regelbundet underhéllas, savil invandigt som utvandigt.
Om det planerade underhéllet inte genomfors finns risk for akuta
underhallsatgérder, vilket kan leda till 6kade kostnader for de
atgdrder som behover vidtas men ocksé negativa konsekvenser for
den enskilde hyresgisten.

Granskningen inriktas pa de allménnyttiga bostadsforetagens arbete
med att planera och genomfora fastighetsunderhall.
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3.3 Styrning av verksamhetsprojekt (2027/2028)

Stadsrevisionen granskade 2021 styrningen av verksamhetsprojekt.
Verifierande exempel var inférandet av ett nytt it-system for
drende- och dokumenthantering (e-dok). Den samlade beddmningen
var att férmagan att analysera behov, initiera och genomf6ra komp-
lexa verksamhetsprojekt behover stirkas. En fornyad granskning
planeras dérfor att genomforas.

Granskningen inriktas mot styrning av verksamhetsprojekt dér ett it-
stod ska implementeras och anvéndas av flera verksamheter.
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4. Prioriterat omrade: Oegentligheter och
valfardsbrott

Revisionen granskar varje ar inom den rliga granskningen hur ett
antal ndmnder och bolag arbetar for att forebygga oegentligheter
och vilfardsbrott. Utover detta planeras tva revisionsprojekt.
Personlig assistans kommer att granskas avseende arbetet med att
forebygga, upptéacka och atgirda risker for felaktiga utbetalningar.
Den andra granskningen omfattar nimndernas interna kontroll for
att minska risken for oegentligheter och brott i den egna verk-
samheten.

4.1 Personlig assistans — oegentligheter och
valfardsbrott (2026)

Organiserat fusk med assistanserséttningar uppmérksammas regel-
bundet 1 media. Socialdepartementet uppger att det ar tva olika
uppldgg som separat, eller i kombination, beddms vara dterkom-
mande 1 ndstan samtliga fall. Det handlar dels om brukare som
simulerat eller §verdrivit sina hjdlpbehov och dér rétt till assistans-
ersttning inte finns eller &r mindre omfattande dn vad som erhallits.
Dels handlar det om brukare som har ritt till assistanserséttning,
men dér assistansen inte ldmnats i enlighet med vad som har upp-
givits i tidredovisningar och faktureringar. Fusk med assistans-
ersattningar riskerar att leda till ekonomisk och fortroendemaéssig
skada, men ocksa kvalitetsbrister.

Granskningen inriktas mot ndmndernas arbete for att minska risken
for felaktiga utbetalningar.

4.2 Upptacka valfardsbrott och korruption (2026)

Kriminella aktorer inriktar sig enligt Brottsforebyggande rddet allt
oftare pa att skapa sig ingangar i kommunal verksamhet. Det mest
gynnsamma &r att ha egna aktorer pd insidan eller, om detta inte ar
mojligt, att ha en anstilld tjdnsteperson som ar paverkbar for
kriminellas egna syften. Det kan handla om att erhdlla erséttningar,
bidrag, tillstdnd eller paverka annat beslutsfattande. Under 2025
fortydligades kommunallagen avseende att nimnderna ska ha ett
internkontrollarbete som omhéndertar risker for oegentligheter i den
egna verksamheten.

Granskningen inriktas pa processer for att uppticka oegentligheter
och brott.
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5. Prioriterat omrade: Barn i riskzon

Det ér angelédget att barn och unga har en trygg uppvixt. Flera
granskningar planeras som ror forskola, skola och socialtjanst. Ett
revisionsprojekt ror gymnasieskolans arbete for att ge sérskilt stod
till elever sé att de kan fullfolja sina studier. For grundskolan
planeras granskning avseende rutiner for att hantera véld i skolan
samt hedersrelaterat vald och fortryck. Férskolan granskas avseende
personalens kunskaper i svenska spréket och barns nirvaro. Inom
individ- och familjeomsorg planeras for ett revisionsprojekt som
omfattar handldggning och uppfo6ljning av barn och unga i jourhem.
I ett annat revisionsprojekt granskas barns och ungas delaktighet i
drenden som ror barnet/ungdomen.

5.1 Sarskilt stod i gymnasieskolan (2026)

En gymnasieexamen &r en grund for framtida studier och arbetsliv.
Kommunfullméktige betonar i budgeten att en viktig prioritering for
skolan &r att arbeta for att andelen elever som gér ut gymnasiet med
examensbevis 0kar. Det finns risk for att elever inte erbjuds det stod
de enligt skollagen har rétt till for att uppna kunskapsmaélen.

Granskningen inriktas mot om utbildningsndmnden tillgodoser
gymnasieelevers behov av extra stdd.

5.2 Barn och unga i jourhem (2026)

Jourhem é&r en akut och tillféllig placering av barn och unga i vintan
pa annan placeringsform. En vistelsetid pa ett jourhem bor enligt
socialtjédnstlagen inte vara lingre 4n sex méinader. Det framgar av
socialndmndens statistik frdn 2022 att medianvéntetiden for att
placera barn och unga i familjehem var cirka 15 ménader. For 26
procent av drendena Oversteg véantetiden tva ar. Det finns darfor risk
for att barn och unga inte far det stod som de har ritt till.

Granskningen inriktas pa socialtjanstens handldggning och
individuppfoljning vid jourhemsplaceringar.
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5.3 Barns och ungas delaktighet infor beslut om
insats (2026/2027)

Kartldggningar och ldgesrapporter fran bland annat Socialstyrelsen,
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt Barnombudsmannen
visar att socialtjanster ofta brister i att gora barn och unga delaktiga
i drenden som ror dem. Aven socialtjéinstinspektdrerna har noterat
att stadsdelsndmnderna brister 1 sitt arbete med att gora barn del-
aktiga. Barnkonventionen &r svensk lag sedan 2020 och ger barn
ratt att uttrycka sina asikter och f4 dem beaktade i alla fragor som
berdr dem. Det styrks av ytterligare bestimmelser i bland annat
socialtjanstlagen och i LVU (Lag (1990:52) med sérskilda bestim-
melser om vard av unga).

Granskningen inriktas pa hur stadsdelsndmnderna sdkerstiller att
barn och unga involveras i1 de drenden som rér dem sjdlva.
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6. Prioriterat omrade: Aldreomsorg

Aldreomsorg #r en verksamhet som omfattar allt fler brukare. Ett
revisionsprojekt som omfattar vélfardsteknik planeras att genom-
foras. Andra granskningar inom ramen for den arliga granskningen
for kommande ar omfattar korttidsvard, likemedelshantering,
trygghetslarm, personalkontinuitet i hemtjdnsten och samordnad
individuell planering (SIP).

6.1  Vilfirdsteknik (2026)

Sveriges kommuner och regioner (SKR) anser att kommuner
behover hitta nya arbetssétt for att kompetensforsorja verksamheten.
SKR lyfter sérskilt fram att allt fler invanare blir dldre samtidigt
som det dr brist pd arbetskraft inom vard och omsorg. Vélfards-
teknik och digitalisering ar enligt SKR en viktig del i den omstill-
ningen. Exempel pa vilfardsteknik dr mobila trygghetslarm, digitala
las, ladkemedelsautomater, digital 6vervakning samt olika verktyg
for att stimulera till aktivitet och rorelse. Med ny teknik och nya
arbetssétt foljer dven risker. Bland annat risker kopplade till
informationssidkerhet, men ocksa risker som rér omsorgstagarens
individuella behov.

Granskningen inriktas pd hur vilfardsteknik implementeras inom
dldreomsorgen for att bidra till langsiktigt hallbar personalforsorj-
ning.
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7. Ovriga omraden

For att fa ett tillrackligt underlag for ansvarspréovning genomfors
granskning dven inom andra omraden dn de fyra omrdden som
revisorerna prioriterat. Planerade revisionsprojekt omfattar sam-
verkan kring unga vuxna med beroendeproblematik, vuxna i
hemloshet, uppfoljning av avtalskrav, krisberedskap inom maéltids-
verksamhet och fastighetsautomation. Inom ramen for den arliga
granskningen kommer bland annat informationssikerhet, arbets-
platsforlagt lirande 1 gymnasieskolan samt felanmélningar/klago-
maél avseende hantering av avfall och dricksvatten att granskas.
Utveckling inom omradena bostadsproduktion och klimat- och
miljoarbetet f6ljs lopande.

71 Skadligt bruk och beroende (2026)

Stockholms stad och Region Stockholm har ett gemensamt ansvar
for behandling av ménniskor med skadligt bruk eller beroende av
alkohol, narkotika eller andra beroendeframkallande medel. En
lokal 6verenskommelse reglerar hur roller och uppgifter fordelas
mellan staden och regionen. Pé nationell niva pagar ett reformarbete
som véntas leda till att regionerna far en storre del av det lagstad-
gade ansvaret. Det finns risk for att personer med beroendeprob-
lematik inte far den hjdlp och stod de behover som en f6ljd av det
delade ansvaret.

Granskningen genomfors med regionrevisorerna och inriktas pa
samverkan mellan staden och regionen i vdrden av unga vuxna
(18-25 ar) med skadligt bruk eller beroende.

7.2 Vuxna i hemloshet (2026/2027)

Drygt 2 000 vuxna personer lever i hemloshet 1 Stockholm. Det
finns risk att insatser inte genomf0rs 1 tillrdcklig utstrackning for att
forebygga att vuxna hamnar 1 hemldshet och for att fordndra situa-
tionen for redan hemldsa. Det dr viktigt att samverkan mellan
socialtjanstens olika verksamhetsomraden, bostadsbolag och
stiftelsen SHIS Bostader fungerar.

Granskningen inriktas pa det forebyggande arbetet for att forhindra
att vuxna blir hemlosa samt det stod som redan hemldsa erbjuds.
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7.3 Uppfoljning av avtalskrav (2026/2027)

Av kommunfullmiktiges program for inkép framgér att nimnder
och bolag 1 samband med upphandling och ink&p sarskilt ska beakta
miljoprogrammets mal, driva utvecklingen i hallbar och kostnads-
effektiv riktning samt sé l&ngt som mojligt stilla arbetsréttsliga
villkor i nivd med svenska kollektivavtal. Kontroller och uppfolj-
ning av avtal ska goras och atgirder ska vidtas vid avvikelser. Det
finns risk for att stillda krav inte f6ljs upp i tillrdcklig omfattning.

Granskningen inriktas pa uppfoljning av avseende krav som ror
miljo, social héllbarhet och arbetsréttsliga villkor.

74 Krisberedskap inom maltidsverksamhet
(2027/2028)

Staden ansvarar for att upprétthélla sin méltidsforsérjning inom
skolverksamhet och &ldreomsorg dven under en kris, vilket kraver
omfattande planering och forberedelse. Det ror inte bara livsmedels-
lager utan ocksa tillgang till vatten, reservkraft och andra nédvén-
diga resurser. Det dr viktigt att personalen inom maltidsverksam-
heten har tillrdcklig utbildning och kompetens for att hantera en
krissituation. Samtidigt krdvs en ndra samverkan med de centrala
krisledningsfunktionerna och tydliga férvintningar gentemot
leverantorer och privata utforare. Det finns risk for att otillrdckliga
forberedelser gor det svart att uppritthélla en fungerande maltids-
verksamhet 1 hindelse av kris.

Granskningen inriktas mot krisberedskap inom maltidsverksambhet.

7.5 Fastighetsautomation (2027/2028)

En stabil it-miljo dr en forutséttning for de flesta verksamheter. For
fastighetsbolag &r digitalisering av fastighetsnira funktioner som
ventilation, viarme, belysning eller sékerhet en mojlighet att effek-
tivisera verksamheten. Digitalisering innebdr dock en 6kad séarbar-
het for it-relaterade risker. Cyberattacker, systemfel, dataforluster,
obehorig atkomst och it-relaterade avbrott kan medfora allvarliga
konsekvenser. En vil fungerande it-miljo &r inte bara en teknisk
frdga, utan ocksa en strategisk fraga. Det finns risk for att it-miljon
inte dr tillrdckligt robust for att hantera 6kade sarbarheter.

Granskningen inriktas pa arbetet med att sdkerstilla robusta och
sdkra styrsystem for stadens fastigheter.
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