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Välfärdsteknik 

Revisionskontoret har genomfört en granskning av välfärdsteknik 
inom äldreomsorgen. Granskningen har omfattat äldrenämnden, 
kommunstyrelsen, stadsdelsnämnderna Farsta och Kungsholmen 
samt Micasa Fastigheter i Stockholm AB. Revisorerna i 
revisorsgrupp 1 behandlade rapporten den 19 maj 2026. 

Välfärdsteknik möjliggör nya arbetssätt och kan vara en viktig del i 
god vård och omsorg om äldre. Vi har därför granskat hur välfärds-
teknik används som strategiskt verktyg för att kompetensförsörja 
äldreomsorgen. Granskningen visar att få tekniska lösningar har 
implementerats eller testats och att Stockholms stad ligger efter 
andra kommuner i användandet av välfärdsteknik. 

Vi revisorer anser att det är angeläget att kommunstyrelsen 
säkerställer att det finns en vision och en tydlig ambitionsnivå för 
hur välfärdsteknik ska möjliggöra en mer effektiv användning av 
personella resurser. Äldrenämnden behöver också driva på 
utvecklingsarbetet för att nå resultat. 

Frågor om rapporten besvaras av: 
Förtroendevald revisor Åke Dahlberg, ake.dahlberg@stockholm.se 
Förtroendevald revisor Stefan Kindborg, 
stefan.kindborg@stockholm.se 
Förtroendevald revisor Lena Karlsson, 
lena.karlsson.2@stockholm.se 

Det går även bra att kontakta revisionskontoret genom biträdande 
stadsrevisor Therese Kandeman, therese.kandeman@stockholm.se 
alt. 08-508 29 435. 
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