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1 Inledning

Detta dokument innehaller tre huvudsakliga omraden:
e Introduktion till Skolplattform Stockholm
e Introduktion till funktionella omraden

e Beskrivning av tilltdnkta integrationer som ska goras
mellan Planering- och Bedémningssystemet och 6vriga
system

2 Overgripande strategi och
malarkitektur

2.1. Malmed Skolplattform Stockholm
Skolplattformen ska verkstalla malbilden av ett vél fungerande och
sammanhallet 1T-stod som stodjer verksamheternas behov idag och
i framtiden. Plattformen ska utgéra ett gemensamt stod for Samtliga
skolformer (forskola, grundskola, grundsarskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola, vuxenutbildning som innefattar komvux, sarskild
utbildning for vuxna, svenska for invandrare och yrkeshdgskola).
Skolplattformen ska &ven vara lagerindelad for att matcha krav pa
exempelvis strategisk inriktning, forandringstakt, processers
foranderlighet och marknadsaspekter, dar indelningen av lésningar i
olika lager underlattar en differentierad férandring av lésningar och
funktionalitet mellan lagren. Vidare ska Skolplattformen &ven vara
anpassningsbar med majlighet till ny- och vidareutveckling av
funktionalitet samt framtagande av nya tjanster anpassade for en allt
mer mobil och flexibel verksamhet.

Skolplattformens startsidasom ingang

Skolplattformens startsida kommer att spela en viktig roll i att skapa
en sammanhallen utbildningsplattform for pedagogiskt arbete. Den
kommer ge en enkel och naturlig vag in i Skolplattformens samtliga
system. Ingangen kommer dven att, utéver éversikt, information
och olika typer av kommunikation, ge atkomst till dagliga
pedagogiska funktioner i verksamhetssystemen samt lanka vidare
till verktyg, digitala laromedel och pedagogisk information.
Startsidan kommer primdrt att sammanstélla information och status,
askadliggora arbetsmoment och floden och lanka vidare till
standardprodukter.
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Startsidan realiseras pa en av stadens existerande plattformar och ar
inte en del av det som kravstélls inom denna upphandling.
Huvudansvaret ligger pa Staden.

Ett sammanhallet pedagogiskt flode

Det ar viktigt att Skolplattformen ger ett bra stéd for de
pedagogiska processerna och flodet fran planering till att en
slutgiltig beddmning inkluderas i Elevdokumentationen. Flodet ska
ses som en helhet och hénga ihop. Manuella steg ska i mojligaste
man undvikas i en stravan att minska pedagogernas administrativa
arbetsborda. Detta innebér specifikt att en mycket tét integration,
bade ur ett funktionellt perspektiv och ur ett informations perspektiv,
behdver komma till stand mellan systemen.

Utmaningen i ovanstaende ligger i att systemen for planering och
bedémning respektive pedagogiskt genomférande ska kunna anropa
funktionalitet som ligger hos varandra. Exempelvis ska man nar
man skapat en planering kunna lagga till larresurser. Pa samma satt
ska man kunna lagga till nya eller hitta befintliga larresurser som
sedan infogas i den planering man arbetar med. For att na storsta
mdéjliga framgang ar det av vikt att arbetet med och kring
planeringar upplevs som ett obrutet flode. For att lyckas med det
kommer ett tatt samarbete mellan leverantorerna av
verksamhetssystemen for planering och bedémning respektive
pedagogiskt genomforande att vara nddvandigt.

Vidareutveckling och nya tjanster

Stadens nuvarande e-tjansteutbud ska kompletteras med fler tjanster
for elever/barn, vardnadshavare och personal. Utvecklingen av e-
tjanster sker i stadens e-tjansteplattform. Mobila tjanster aren
prioriterad fraga dar det handlar om tjanster som &r enkelt atkomliga
fran exempelvis mobiltelefoner och surfplattor. Skolplattformen ska
ha standardiserade granssnitt just for att stodja utveckling och
utbyte av funktioner. Med ett 6ppet granssnitt blir det méjligt att
lagga till funktioner och ta in nya leverantorer pa ett enkelt och
enhetligt satt.

Ett sammanhallet verksamhetssystem

Stadens verksamhetssystem inom utbildningsverksamheten bygger
pa en sammanhallen funktionalitet for att hantera samtliga
verksamhetsomraden inom Stockholms skolvasende, det vill saga
stod for forskola upp till vuxenutbildningen. Baseni den
sammanhalina plattformen ar ett gemensamt Barn- och elevregister
som delas av samtliga berdrda verksamheter med majlighet att folja
en elev hela vagen fran forskola till vuxenutbildning. Kommande

4 (23) Upphandling av pedagogiskt IT-stdd for Planering och Beddmning inom
Skolplattform Stockholm



Bilaga 6 Skolplattformens arkitektur
Dnr: 220-1874/2017
2018-01-19

pedagogiska och administrativa verksamhetssystem ska i mdjligaste
man baseras pa standardsystem. Uppfoljning, utvérdering och
dokumentation ar viktiga processer i en modern skola och maste ges
extra uppmarksamhet.

En modern och anpassad Skolplattform
Skolplattformen ska hantera elever i aldrarna 6-19 ar samt barn i

forskolan och vuxenstuderande vilket innebdr att den till utseende
och funktion kan variera for olika aldrar och anvandningsomraden.
Den ska ocksa kunna anpassas av anvandarna sjilva och erbjuda ett
relevant utbud av funktionalitet och utseende. Elever bor sjalva
kunna vélja vilka verktyg de vill anvanda, antingen fran
Skolplattformens olika funktioner eller fran tjanster pa Internet.

Skolplattformen &r vidare pedagogernas viktigaste digitala
arbetsredskap med stod for planering, uppféljning, dokumentation
och kommunikation. De administrativa funktioner som ska finnas i
Skolplattformen ska underlatta det dagliga arbetet och minska
pedagogernas administrativa arbetsbdrda. Pedagoger ska vid behov
kunna valja verktyg fran Internet som kan anvéandas tillsammans
med plattformen. Mobila tjanster for frekventa arbetsuppgifter,
exempelvis registrering av franvaro, ska frigora tid till
undervisning.

Uppféljining av elevers resultat, franvaro och annan statistik som ger
stod till utveckling av verksamheten ar nédvandiga verktyg for
ledningen. Planering, bedémning och uppféljning &rinslag i arbetet
som skolledning kommer ska kunna félja och stimulera.

Digitala resurser
Tillgangen till laromedel, larresurser, uppslagsverk och

faktadatabaser som anvands i det dagliga pedagogiska arbetet
behdver forenklas for 6kad anvandning. Majlighet att knyta det
foranderliga utbudet av resurser pa Internet och applikationer for
datorer och mobila enheter behéver kunna goras utifran
anvandarens initiativ.
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2.2. Skolplattformen

I sin helhet &r Skolplattform Stockholm indelad isju olika system
enligt bild nedan. Det aktuella systemet for denna upphandling ar
Planering och Beddmning (PoB).

gsmclchulns
stad
Ny Skolplattform

| e ——— | Stackholms
! Startsida !
: : B® Microsoft
1 |

. I Pedagogiskt Planering & i @

as Microsoft | Genomferande Bedomning (PoB) |
| |

= I NS Fran-& Elevdoku- |

| S Narvarohs mentation®?. | PING PONG
| |
| |
| |
| |

Barn & Elev Register (BER)

Steckholms
stad

Externa applikationer

[
Exempehiz: 271 Skatteverket

Figur 1. System inom Skolplattform Stockholm och dess nuvarande eller
tilltankta leveranttrer

2.1.1 Barn-och elevregister

IT-stodet for Barn- och elevregister (BER) omfattar ett gemensamt
och sammanhallet register avseende barn och elever och hantering
av denna information ur ett verksamhets- och
myndighetsperspektiv. Har finns ocksa annan information som
kréavs for att utfora pedagogiskt arbete, till exempel information om
larare, kurser, studieplaner, grupper och vardnadshavare. Den
information som hanteras inom systemet fungerar som kallsystem
for delar inom Skolplattformen, samt for flera andra befintliga och
kommande system som inte ingar i Skolplattformen. Det innebar ett
stort antal kopplingar till andra system som huvudsakligen hanteras
med stadens plattform for integrationer. Stadens Barn- och
elevregister levereras av leverantren Tieto.

Barn- och elevregistret i Skolplattformen hémtar personuppgifter
fran Stadens personinformationssystem, EPS. EPS i sin tur laddas
med information fran Skatteverket via N@vet. Malet med EPS ar
att forse Stadens verksamhetssystem med kvalitativ persondata fran
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en central databas. | dagslaget tillhandahaller EPS endast enkla
tjanster enligt fraga/svar pa enskild person. EPS kommer nar
Skolplattformen tas i drift &ven att tillhandahalla tjanst sa att
forandringar i folkbokforingen kan hdmtas. Denna tjanst kommer
endast att anvandas av Barn- och elevregistret.

Barn- och elevregistret innebér aven ett centraliserat och enhetligt
satt att hantera personuppgifter vilka kan innehalla personer med
skyddad identitet.

2.1.2 Hantering av franvaro/narvaro

Systemet for hantering av franvaro/narvaro hanterar bland annat
myndighetsutdvning och uppfoljningsarbete. Arbetet hanteras ur
bade ett franvaro- och narvaroperspektiv. Systemet har en
flexibilitet som stodjer de olika skolformernas specifika behov. |
detta system hanteras dven anmalningar av franvaro- och narvaro.
Stadens system for hantering av franvaro/narvaro levereras av
leverantoren Nova Software.

2.1.3 Elevdokumentation

Inom det har systemet hanteras bland annat myndighetsutévning
och uppfoljningsarbete. Elevdokumentations grundldggande delar
utgors av forskolans dokumentation, grundskolans [UP (individuell
utvecklingsplan), omdémen, betyg, nationella provresultat och
slutbetyg inom grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.
Systemet hanterar dven utredningar och atgardsprogram samt extra
anpassningar. Detta system omfattar manga anvandare, varav en
stor andel berdrs en gang per termin. Stadens system for
Elevdokumentation levereras av leverantren Ping Pong.

2.1.4 Startsida

Startsidan hanterar ingangen till Skolplattformen for de ber6rda
malgrupperna. De olika malgrupperna innefattar Elever, Pedagoger
och vardnadshavare. Via Startsidan kommer respektive anvandare
at relevant information, nyheter och lankar. Startsidan hanterar dven
notifieringar fran andra delsystem inom Skolplattformen. Startsidan
ar under utveckling under varen och sommaren 2018. Startsidan
baseras pa Sharepoint Online och Sharepoint On-premise.

2.1.5 Pedagogiskt genomforande

Systemet for pedagogiskt genomférande omfattar funktioner for att
skapa nya och sammanstélla larresurser och arbetsmaterial. Stadens
system for pedagogiskt genomforande levereras av leverantéren
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Microsoft i systemet Office 365 samt Office 365 Teams for
Education.

2.1.6 Planering och Beddmning

| takt med att Samtliga skolformer i allt storre utstrackning
anvénder digitala verktyg i sitt arbete ges tkade majligheter till
samverkan mellan elev, pedagog och vardnadshavare. Denna
upphandling av systemet Planering och Bedémning ska bidra till att
samverkan mojliggors.

3 Systemintegrationer

3.1. Bakgrund

Dagens skolsystem har manga integrationer, dels internt inom
staden men &ven externt mot till exempel myndigheter och verk. En
oversikt Gver de integrationer som ar tankt att goras mellan
Planering- och Beddmningssystemet som omfattas av denna
upphandling, och 6vriga system inom Skolplattformen, beskrivs
nedan. SOA-plattformen tillhandahaller ett Software Development
Kit, SDK, for att skapa ateranvandbara tjanster.

3.2. Malbildintegrationer for Planering &
Beddmning

[

B FPlanering &
il Bedomning

R

J
i

Elew-
dokumentation
A

Figur 2. Overblick av de nédvandiga integrationer som ska géras med
Planering- och Beddomningssystemet

’

T
Barn &
Elevregister
o’ ’
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Figur 2 redogor for de nodvandiga integrationer som ska goéras med
Leverantérens Losning, vilket detaljeras nedan. Foéljande system har
darmed ett beroende till Planering & Beddémning ur ett
integrationsperspektiv:

Startsida
Planering- och Beddmningssystemet som omfattas av denna

upphandling ska integrera med Startsidan i Skolplattformen, som é&r
baserad pa SharePoint Online och SharePoint On-Premise. Detta for
att mojliggora publicering av information fran Losningen pa
Startsidan. For detaljering av kravet pa denna integration, se Bilaga
2 — Svarsmall, flik ”Funktionella krav” (funktionellt krav 1.8 samt
4.7).

Molntjanst for pedagogiskt genomférande

Planering- och Bedémningssystemet som omfattas av denna
upphandling ska integreras med Office 365 samt Office 365 Teams
for Education. Detta for att kunna koppla uppgifter fran en
molntjanst till en planering inom Planering- och
Bedomningssystemet. For detaljering av kravet pa denna
integration, se Bilaga 2 — Svarsmall, flik ”Funktionella krav”
(funktionellt krav 4.1, 4.2, 4.3 och 4.6).

Elevdokumentation

Planering- och Beddémningssystemet som omfattas av denna
upphandling ska integreras med elevdokumentation, som
tillhandahalls av leverantéren Ping Pong. Detta for att kunna visa
information om beddmningsoversikt i Elevdokumentation. For
detaliering av kravet pa denna integration, se Bilaga 2 — Svarsmall,
flik ”Funktionella krav” (funktionellt krav 4.4).

De tillgangliga APIl:er som finns for Elevdokumentation finns
beskrivna via nedanstaende lank:
https://github.com/pingpong- Ims/skolplattform-api

Barn- och elevregistret

Planering- och Bedémningssystemet som omfattas av denna
upphandling ska integreras med Barn- och elevregistret, vilket
tillhandahalls av leverantéren Tieto. Detta for att kunna importera
undervisningsgrupper/klasser per skolform samt tillhérande
information. For detaljering av kravet pa denna integration, se
Bilaga 2 — Svarsmall, flik ”Funktionella krav” (funktionellt krav
4.6).
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De tillgdngliga APl:er som finns for Barn- och elevregistret finns
beskrivna via nedanstaende lank:
https:/github.com/ExchangeServices/API

4 Atkomst till [6sning

4.1. Bakgrund

Atkomst till Planering och Beddmning kommer framst utgoras av
follande anvandargrupper:

Handlaggare pa central niva
Rektorer/forskolechefer
Pedagoger

Elever

Vardnadshavare

Administrativ personal pa skola

Nedan foljer uppgifter pa ungefarligt antal barn och elever inom
respektive skolform for skolor och forskolor inom Stadens regi ar
2017.

Skolform Ungefarligt antal
Barn i Stadens férskolor 35 000
Elever i Stadens grundskolor, inklusive 73 000
sarskola
Elever i Stadens gymnasieskolor, 17 000
inklusive sarskola
Studeranden i Stadens vuxenutbildning, 8 000
inklusive SFI
Totalt antal barn ochelever 133000

Nedan foljer uppgifter pa ungefarligt antal anstallda saval centralt
som inom respektive skolform for skolor och férskolor inom
Stadens regi ar 2017.

Central niva/Skolform Ungefarligt antal
Antal anstallda pa centrala nivaer 1 000
Antal anstéllda inom Stadens forskolor 7000
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ntal anstalld_a inom Sta"dens 13 000
grundskolor, inklusive sérskola
Antal anstéllda inom Stadens

. : . N 2 000

gymnasieskolor, inklusive sérskola
Antal anstéllda inom Stadens 300
vuxenutbildning, inklusive SFI
Totalt antal anstéllda 23 300

Datorer, surfplattor och smarta mobiltelefoner ar exempel pa
digitala enheter som kommer anvéandas for atkomst till

Skolplattform Stockholm. For elever och vardnadshavare kommer
andelen klienter som inte ar under stadens kontroll att dominera.
Vidare ses mdjligheten att komma at information och funktionalitet
via andra klienter &n datorer som enviktig aspekt for framtiden. Det
kan handla om smarta mobiltelefoner och surfplattor, men ocksa om
alternativa satt att kommunicera exempelvis via SMS. For krav och
detaljer kring detta, se Bilaga 3b — Anvandbarhet.

5 Informationsaspekter

5.1. Bakgrund

En del av den information som behandlas och visas i de olika
delsystemen kommer att vara densamma, exempelvis
elevinformation. Det arav vikt att det inte finns tva olika versioner
av samma information sa att exempelvis en elevbild visar en
information i ett system medan en annan information i ett annat som
annu inte har hunnit blivit uppdaterad.

Vidare bor informationen i Skolplattform Stockholm alltid vara
konsistent, det vill s&ga samstdmmig och motsagelsefri vilket
realiseras genom att ett system ar master for en specifik
informationsmangd.

Som hjalp for att definiera informationsmangderna finns en
informationsmodell framtagen som pa en 6vergripande niva
definierat informationsobjekten inom Skolplattformen.
Informationsmodellen finns i kapitel 11. Detaljering av
informationsmodeller och informationsdgandeskap kommer att
genomfdras under inforandet av Skolplattformen.

Upphandling av pedagogiskt [T-stéd for Planering och Bedémning inom
Skolplattform Stockholm 11 (23)



Bilaga 6 Skolplattformens arkitektur
Dnr: 220-1874/2017
2018-01-19

Skolplattform Stockholm stéller krav pa en samordnad anvandning
av metadata och leverantorers losningar for hantering av metadata
behdver folja stadens krav och riktlinjer for metadata, exempelvis
de krav som stadsarkivet staller for e-arkiv. Anvéndningen av
metadata behdver vara lika i alla delsystem i Skolplattformen.
Metadata anvands i flera syften inom Skolplattformen. Exempel pa
anvandningsomraden ar:

e mojliggora en effektiv och snabb sokfunktion

e mojliggora entydlig markning av information

e mojliggéra att stadens e-arkiv kan aterfinna information
e mojliggora sparbarhet i information

o sakerstalla riktighet i information och filer

For utpekade informationsomraden i informationsmodellen finns
specifika system utpekade som master. Detta innebdr att det
utpekade systemet har ansvar for att informationen &r korrekt och
att den gors tillgdnglig till andra system.

6 Forandringsstod och
applikationsutveckling

6.1. Bakgrund

Utvecklingen av nya tjanster och funktionalitet, bade mot
pedagoger, elever och vardnadshavare ar en prioriterad fraga, inte
minst avseende e-tjanster och mobila tjanster. Fler attraktiva tjanster
for elever, vardnadshavare och personal riktade mot datorer, smarta
mobiltelefoner, surfplattor och andra digitala enheter kommer véxa
i antal. Som grund for att kunna utveckla dessa nya tjanster kommer
funktionalitet och information som finns i Skolplattformen att vara
viktig och majligheten till denna utveckling maste méjliggoras.

7 Skalbarhet och robusthet

7.1. Bakgrund

Skolplattformen kommer att vara ett mycket viktigt
verksamhetssystem med manga anvandare och olika
anvandargrupper. For manga verksamheter kommer
Skolplattformen vara det centrala system som anvéands for sitt
dagliga arbete. Det ar darfor av vikt att skolplattformens utformning
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medger att fordndringar i antal anvandare och last kan hanteras, det
vill séga att Losningen &r skalbar.

Anvandarna ska uppleva Skolplattformen som stabil och feltolerant,
vilket staller krav pa att Skolplattformens ingaende system har en
genomtankt strategi for hantering av fel. Exempel pa sadant &r att
aterstalla systemet till ett kant sakert lage.

Nar ett fel intraffar ar det viktigt att anvandaren far ett tydligt
meddelande om hur han/hon kan fortsétta arbeta. Det &r vidare
viktigt att applikationen upptrader konsekvent, exempelvis att
samma typ av arbetsmoment tar lika lang tid och att anvandaren far
en indikation att systemet arbetar om svarstiden beraknas dverstiga
1 sekund, till exempel via en forloppsindikator. For krav och
detalier kring detta, se Bilaga 4g — Servicenivaer.

8 Autentisering och
Behaorighetsstyrning

8.1. Bakgrund

For att anvandare ska uppleva Skolplattformen som ett
sammanhangande system, ska ”single-sign-on” (SSO) stodjas.

Processen for detta ar uppdelad i tre huvudsakliga delar (se figur).

Centralt for Staden: For hela plattformen: For varje delsystem:
Identifiering Identitetshantering Beharighetskontroll

o |dentifiering * Katalog 6ver anvandare o Definition av roller
* Autentisering o Tilldelning av grupper  Behorighetskontroll
 Tilldelning av roller

Figur 3. Schematisk bild — autentisering och behérighetsstyrning

Identifiering och autentisering

Anvandare identifieras och autentiseras genom en central intern och
extern katalogtjanst (Stockholm stads Active Directory-tjanster).
Externa anvéndare identifieras och autentiseras via en central ID-
portal (6versikt dver ID-portalen aterfinns i Stodjande dokument).
Resultatet av identifiering och autentisering &r att det &r faststallt
vem anvéndaren &r och att ett intyg enligt SAML skapas och
skickas vidare till det system som gjort forfragan om behdrighet.
Intyget innehaller anvéandarens identitet samt tilldelade grupper och
roller.
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Identitetshantering

For plattformens olika system sker all behdrighetsadministration
centralt i ett identitetshanteringssystem. Detta system innehaller en
katalog over alla anvindare. Processen innefattar foljande:

e Anvandare: Ny anvandare laggs till (eller tas bort) i
katalogen.

e Grupper: Anvandaren tilldelas olika grupper. Grupper ar
exempelvis anvandartyp (pedagog, elev, vardnadshavare,
administrator, etc.) och organisationsenhet (vilken skola,
undervisningsgrupp, enhet, stadsdel, etc.).

e Roller: Varje anvandare tilldelas roller. Dessa roller utgors
av uppsattningar (paket) av rattigheter i respektive
delsystem. Exempelvis kan en anvandare tilldelas rollen
”schemalidggare” i delsystemet schemaliggning. Varje
delsystem kommer att ha manga olika roller.

Behorighetskontroll
Varje system tar emot SAML-intyg med anvéandarens identitet,
autentiseringsmetod, samt tilldelade grupper och roller, och styr
darefter behorighet och réttigheter i systemet i enlighet med
meddelandet. Processen innefattar foljande:
e Delsystemet tar emot meddelande: Exempelvis ”Det hir ar
anvéandare X, autentiserad med metod U, med grupperna Y,
Z, ochrollerna A, A, och O.”.

e Definition av roller: Delsystemet har dessforinnan
definierat vad en viss roll innebar med avseende pa atkomst
till information och funktioner.

Vissa roller ger endast lasrattigheter, medan andra roller ger
skrivrattigheter och vissa roller ger tillgang till vissa
funktioner och instéliningar i delsystemet. Grupptillndrighet
kan begrénsa vilken information som anvéndaren har
atkomst till.

e Kontroll av behdrighet: Nar anvandaren forsoker gora
nagot i ett delsystem kontrolleras behdrigheten genom att
avtolka SAML-intyget.

Sammanfattningsvis sker all identifiering, autentisering och
behdrighetstilldeIning i centrala komponenter for hela plattformen.
Det som sker lokalt i varje delsystem &r behorighetskontroll utifran
anvéandarens grupper och roller. Vilka lokala roller som ska finnas
och rollernas innebord, det vill sédga vilken atkomst en viss roll
medfor, definieras lokalt i varje delsystem. For krav och detaljer
kring detta, se Bilaga 3c — Informationssékerhet.
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9 Sparbarhet

9.1. Bakgrund

Inom skolan férekommer kansliga och ibland sekretessbelagda
uppgifter sasom personuppgifter for individer med skyddad
identitet, betalningsinformation och information om
familieforhallanden. Mojligheten att kunna spara och identifiera
vilkka som har tagit del av information kommer att vara viktigt i
Skolplattformen.

Utover detta finns andra interna behov och externa krav pa
sparbarhet, det vill sdéga méjligheten att i efterhand kunna se vilken
anvéandare som gjort vad med vilken information och vid vilken
tidpunkt. For krav och detaljer kring detta, se Bilaga 3c —
Informationssakerhet.

10 Informationsarkitektur

10.1.Inledning

Detta avsnitt ar tankt att ge en 6vergripande bild Gver
informationsmodellen for Skolplattform Stockholm.
Informationsmode llen beskriver viktig verksamhetsinformation och
hur den hanger ihop. | enstaka fall kan undantag till detta
forekomma.

Att uppratta en informationsmodell innebdr att man har en
organisationsvid begreppsmodell som forvaltas och underhalls.
Detta forenklar framtida kravstéllande genom ett begransat och
kontrollerat sprak.

Informationsmode llen visar aven vilka system som ar masterdata
for information. Detta tydliggor vilken information som ska goras
tillganglig for andra system och intressenter utanfor
Skolplattformen. Systemet ansvarar &ven for att
informationsmangden &r korrekt och att den kan uppdateras.

Informationsmodellens struktur och innehall ska aterfinnas i en
l6sning for Skolplattform Stockholm.
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10.2. Notation
I de informationsmodeller som visas i detta dokument finns tre olika
typer av objekt.

o Aktor (bld)

e Handelse (gul)

e Verksamhet (vit)

Objekten ar en beskrivning av ett begrepp i en viss verksamhet och
ar grupperade sa att aktor- och handelseobjekt visas i mitten av
modellen.

Modellen &r baserad pa UML-notation, men forenklad for att oka
lasforstaelsen. Modellen innehaller till exempel inga detalier om
multiplicitet.

10.3. Avgransningar

Informationsmodellen &r en dgonblicksbild. Den uttrycker inte tid
och innehaller darfor inte krav pa historisk informationslagring.
Krav pa historik, loggning, behorighet med mera beskrivs i de
ickefunktionella kraven, enligt Bilaga 3a — Ickefunktionella krav.

10.4.Oversikt

Informationsmodellen har delats upp i olika skikt enligt nedan:
e Pedagogiskt omrade
e Lararomrade
e Barn- och elevregister

Varije skikt innehaller etteller flera system och till varje system
finns verksamhetsobjekt sedan kopplade.

I bilden nedan visas skikten med de mest signifikanta
verksamhetsobjekten.

16 (23) Upphandling av pedagogiskt IT-stéd for Planering och Beddmning inom
Skolplattform Stockholm



Bilaga 6 Skolplattformens arkitektur
Dnr: 220-1874/2017
2018-01-19

Laromrade

4
(=3

plan] [(tamesws | [o | [ swe |
] 1

[&
I |

Lararomrade

Bow | [ [ \

o
4]
i
6
B
B

]
|

Figur 4. Informationsmodell

10.5. Informationsmodell- Laromrade

10.5.1. Pedagogiskt omrade
Informationsmode llen for detta skikt innefattar system for féljande
omraden:
e Digitalt skapande
Hantering av pedagogiskt material
Planering
Pedagogiskt genomférande
Beddmning

Kallsystem
Inom detta skikt finns hela den pedagogiska processen och har finns
ansvar for foljande verksamhetsobjekt:

e Planering

e Larresurs

e Bedomningsunderlag

e Beddmningskriterier

e Lirobjekt

e Arbetsuppgift

| dagsldget anvands systemen Skolwebben och Fronter till detta. De
kommer dock inte att utgéra en del av Skolplattformen.
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Figur 5. Informationsmodell pedagogiskt omrade

10.6. Informationsmodell - Lararomrade
10.6.1. Elevdokumentation

Kallsystem
Detta system hanterar processerna for att dokumentera elever enligt
de legala krav som finns. Omradet ar kallsystem for
verksamhetsobjekten:
o Betyg
e Omdomen
o [UP
Mal
Utvecklingsschema
Studieplan
Individuella val
Beslut

Nuvarande kallsystem beror pa skolform och dokumenttyp.

Information om kurser, laroplan och mal ansvarar Skolverket for.
Atgardsprogram ar som huvudregel sekretessklassade och hanteras
idag utanfor systemen.
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Figur 6. Informationsmodell elevdokumentation
10.6.2. Schemalaggning

Kallsystem
Detta system hanterar processerna for schemaldggning och ar
kallsystem for verksamhetsobjekten:

e Schema

e Lektion

e Tjanstefordelning

Nuvarande kallsystem &r Novaschem. Infor schemalaggning
importerar Novaschem elev- och personalgrupper. Nar ett schema
ar klart for publicering 6verfors schemainformation, till exempel
lektion, period sedan till Skola24 och BER.
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Figur 7. Informationsmodell schemalaggning

10.6.

3. Franvaro/narvaro

Kallsystem
Detta system hanterar processerna for franvaro och narvaro och ar
kallsystem for verksamhetsobjekten:

Anmidlan
Registrering
Narvaro
Franvaro
Gransvirden

Paminnelsemntervall
Franvaroanledning

Overklagande

Kapacitet
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Figur 8. Informationsmodell Franvaro/narvaro

Franvaroanledning
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10.7.Informationsmodell - Barn och

Detta system &r kéllsystem for verksamhetsobjekten:

elevregister
10.7.1.  Elevhantering
Kallsystem
e Kontaktuppgifter
e Behov
e Grupp
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Figur 9. Informationsmodell elevhantering

10.7.2. Larare- och personalhantering

Kallsystem
Detta system &r kéllsystem for verksamhetsobjekten:

e Kontaktuppgifter

e Behdrigheter
Information om anstéllning, behdrighet och kompetens hamtas fran
LISA. Information om personuppgifter hamtas fran EPS
(Elektroniskt Person System) samt Active Directory Stockholm.
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